Bien demarrer avec BackupAssist

L'interface utilisateur de BackupAssist s'adresse aussi bien aux techni
gu'aux novices. Si toutefois vous étes un nouvel utilisateur et que
rencontrez des difficultés, vous trouverez ici toutes les inform:
nécessaires a l'utilisation du logiciel.

il =

Configuration initiale Présentation de l'interface

4 Enregistrement de
“# Création d'une tache de BackupAssist
sauvegarde



Configuration initiale de BackupAssist

Lors de linstallation de BackupAssist, vous devrez configurer les paramn
suivants :

1. Creation de la premiere tache de sauvegarde.
= Voir comment créer des taches supplémentaires

2. Configuration des parametres systeme tels que le compte utilisé po
sauvegardes et le serveur de messagerie.
= Voir comment modifier les parametres systeme

Ces deux eétapes sont nécessaires a linstallation de BackupAssi
garantissent que le minimum nécessaire au fonctionnement du logicie
configuré.

Une fois linstallation terminée, toutes les options sont disponibles

I'interface de BackupAssist.
= Présentation de l'interface

Voir également :

= Modification des parameétres d'une tache



Présentation de l'interface

Une fois l'installation et la configuration initiale terminées, l'interface
principale de BackupAssist s'affiche.

1. La barre de menus donne acces a toutes les options et
fonctionnalités de BackupAssist.

2. La barre de navigation contient des raccourcis vers les principales
fonctionnalités (voir ci-dessous).

3. La page d'accueil contient les parametres principaux de
BackupAssist.
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Acces aux principaux outils et
affichage de I'historique des
sauvegardes récentes.

Controle
Affiche les taches en cours.

Evénements

Affichage et analyse des
événements afin de faciliter la
résolution des problemes

z ; :
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Création, modification et
suppression de taches de
sauvegarde.

Rapports
Affiche les résultats des
anciennes sauvegardes.

Paramétres
Parametres généraux de
BackupAssist.



La page d'accueil de BackupAssist
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Cette page est la premieére qui s'affiche a l'ouverture de BackupAssist
contient des raccourcis vers les principales fonctionnalités du logiciel.

Sinon, pour y acceder, cliquez sur licone % Accueil dans la bar
navigation.

Elle contient les raccourcis suivants :

4 Nouvelle tache

2 Liste des taches

2 ContrOle des taches en cours
2 Rapports

& Parametres

4 Licences et mises a jour

< Aide et retours

Résumé des taches en cours

Jobs In Progress

Cet encadré indique les taches en cours d'exécution.
3 é‘;’?;j,f,;l”f'z”“ Cliquez sur le nom de la tache pour afficher sa progres:
dans la fenétre & Controle.



Derniers rapports

Recent Job Reports
& ob:16-03-2007 Affiche les 5 derniers rapports par ordre chronologique.
Cliquez sur I'un des liens pour afficher un rapport détail

& 10b:15-03-z007

Messages et mises a jour

Chaque fois que BackupAssist est lancé, il essaie de se¢
connecter a Internet afin de vérifier si des mises a jour
disponibles. Si tel est le cas, elles sont affichées dans c
encadre.

Messages

Si le poste sur lequel BackupAssist est installé ne poss
pas de connexion Internet, vous pouvez rechercher les
mises a jour sur le site :
@ www.backupassist.fr

Voir également

= Page Controle
= Page Rapports


http://www.backupassist.fr

Liste des taches

Cette fenétre sert a administrer les taches précédemment creees, |
configurer de nouvelles ou en supprimer.

Pour y accéder, cliquez simplement sur l'icbne '@ Taches dans la bar
navigation.

Elle contient la liste des taches de sauvegarde ainsi qu'un résumé
parametres pour chacune d'entre elles :

Job Mame Time Last Run Last Result Next Run Rotation Scheme Current Status

. : Daily backups with ;
© DOvD Backup : weekly archives & Active

# USB Backup 2350 18-Oaoo07 4 CoMPeted win
NQr Warnings

La barre d'outils située en haut de la liste permet d'effectuer des opér:
supplémentaires :

Daily Rotating Full ) Active

@ Refresh lf,} Mew job Daily DYD Backup: D Repark | 'fQ_;. Edit \[*] Fun |jj Copy I:) Suspend 2/ Delete

Actualiser : si une tache ne s'affiche pas, cliquez sur ce bouton pour

< mettre la liste a jour;

< Ajouter : cliqguez sur ce bouton pour créer une nouvelle tache.

a8 Rapport : pour afficher le rapport le plus récent d'une tache,

- sélectionnez-la et cliquez sur ce bouton.

% Modifier : cliquez sur ce bouton pour modifier les paramétres d'une
tache.

w Lz_:mcer . pour exécuter une tache manuellement, sélectionnez-la et
cliquez sur ce bouton

? Activer/Désactiver : cliquez sur ce bouton pour modifier I'état d'une

tache.

Supprimer : pour supprimer entierement une tache, sélectionnez-la el
cliquez sur ce bouton. Si vous pensez réutiliser une tache
ultérieuement, il est recommandé de la désactiver au lieu de la
supprimer.



Voir également

= Création de taches de sauvegarde
= Rapports
= Parametres
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Cette page affiche en temps réel I'état des sauvegardes en cours, la qu

de données déja sauvegardées et le temps restant estimeé.

Pour y accéder, cliquez simplement sur l'icbne = Contrble dans la bar

navigation.

Si une tache en cours n'apparait pas, cliguez sur le bouton Actualis

trouvant au bas de la page.

Vous pouvez également utiliser le panneau de gauche pour afficher le co
de votre choix : tache en cours ou bien les résultats des taches précéden

terminées :

Taches en cours

Jobs In Progress

Activité récente

QL e Affiche les taches en cours d'exécution.

Une fois terminées, les sauvegardes figurent dans cet
encadré, par ordre chronologique.
Cliquez sur I'un des liens pour afficher les détails.



Cet historique se vide lorsque vous fermez la console

o Job (19-03-2007 d'administration du logiciel.
@ 05:09FM)

@ Job (19-03-2007
05:06PM)

@ Job (19-03-2007
05:04PM)

Affichage d'un rapport détaillé

Lorsqu'une sauvegarde est terminée, un rapport détaillé est géneré
informations qu'il contient sont plus compléetes que celles affichées sur
page.

Pour consulter un rapport, sélectionnez une tache dans le cadre Ac
récente et cliquez sur le bouton Rapport, situé au bas de la page.
bouton est grise, cliquez sur Actualiser.



Rapports

BackupAssist crée un rapport détaillé pour chaque
sauvegarde effectuée. Il est possible configurer le logiciel _
pour gu'il vous envoie des naotifications, mais les rapports = Affichage

peuvent également étre consultés sur cette page. des rappt
Pour y accéder, cliguez simplement sur licbne [ - #ﬁ%lrllessatlor
Rapports dans la barre de navigation. _

= Actualisa
% Ajouter des notifications aux tches de sauvegarde de la liste

Les rapports sont utiles pour la résolution d'éventuels problemes et perm
de vérifier que toutes les données ont été correctement sauvegardées.

Affichage des rapports

Pour consulter un rapport :

1. Sélectionnez-le dans la liste.

2. Cliquez l'icéne [@ Afficher située au bas de la page.

Utilisation de filtres

Il est possible dappliquer des filtres afin de limiter le nombre de raf
affichés.

Pour cela :

1. Sélectionnez une catégorie dans chaque menu déroulant disponible :

[ =]|ovD Backup =]l =] | -

[Date Al Label Compiter Shatus
Jab

@ 21032007 073PM T 21-03-2007.bkf CHRIS-SPTWPCILK Erors occutred

Actualisation de la liste

Cette page est mise a jour automatiquement a intervalles réguliers.



Si les nouveaux rapports ne s'affichent pas, cliquez sur l'icbne < Actui
située au bas de la page ; et veérifiez que des filtres n'aient pas été appligt



Page événements

BackupAssist enregistre les événements qui lui sont
spécifiques et les affiche dans cette page. Chaque _
événement contient une explication détaillée des actions = Affichage

effectuées par BackupAssist : erreurs, avertissements et des
informations. eveneme
. . . A . = Utilisatior
Pour y acceder, cliquez simplement sur [licone L filtres
Evénements située dans la barre de navigation. _
= Actualisa
Le contenu de cette page facilite la résolution des de la liste

éventuels problemes pouvant se produire lors d'une
sauvegarde ou de l'utilisation de la console d'administration.

Affichage des événements

Pour consulter les détails d'un événement , sélectionnez-le dans la li¢
cliguez sur le bouton & Afficher se trouvant au bas de la page.

Utilisation de filtres

Il est possible d'utiliser des filtres afin de limiter la quantité d'inform:
affichées.

Pour cela :

1. Sélectionnez une catégorie dans chaque menu déroulant disponible

BIEN
2. Saisissez directement le terme souhaité dans le champ Evéneme
Catégorie.
|&1 e x| [restart |
Etror bevel [Datu [ E werit | Categan
O Inio 21032007 O7: 31PM Restating Activity Service Event Worker Thiead Activities

O Inio 21-03-2007 07;05PM Restaiting Job Service Event Worker Thread Job Service Thiead

Actualisation de la liste



Cette page est mise a jour automatiquement a intervalles réguliers.

Si les nouveaux événements ne s'affichent pas, cliquez sur [icoi
Actualiser située au bas de la page ; et verifiez que des fitres n'aient pe
appliqués.



Page Parametres

Cette page contient les options de configuration appliqguées de facon
globale a toutes les taches, telles que le compte utilisateur attribué a
BackupAssist pour qu'il se connecte aux postes devant étre

sauvegardeés.

Pour acceder a cette page, cliquez simplement sur l'icOne « Parameétres
dans la barre de navigation.

Cliquez sur les liens ci-dessous pour en savoir plus sur les parameétres
systéeme :

@

Compte utilisateur
Compte utilisateur employé
par BackupAssist pour se
connecter a d'autres postes
du réseau et effectuer des
sauvegardes.

Serveur de messagerie
Configuration du serveur de
messagerie utilisé pour
envoyer les rappels et
rapports.

Liste des adresses e-mail
Liste des adresses e-malil
pouvant recevoir des
notifications.

==

ek

Chemins réseaux
Liste des lecteurs réseaux et
répertoires disponibles.

Résolution des probléemes
Outils permettant de résoudre
certains problemes matériels
ou liés aux sauvegardes.

Liste des adresses net
send

Liste des adresses du réseau
pouvant recevoir des
notifications.



-~ Surveillance centralisée ), Parametres du proxy
Enregistrement du compte de = Configuration des parameétres
surveillance centralisée. de proxy pour lI'envoi de

requétes avec BackupAssist
(ex. : surveillance centralisée,
activation de la licence, envoi
de diagnostic systeme).

*



Création de taches de sauvegarde

Vous pouvez créer autant de taches de sauvegarde
gue nécessaire, et configurer des parametres

différents pour chacune d'entre elles : périphérique = Pourquoi
de stockage, données, etc. créer
plusieurs

Pour créer une nouvelle tache :

1.

taches ?

_ ) = Differentes
Cliquez sur % Accueil dans la barre de étapes

navigation.

2. Cliquez sur @ Nouvelle tache.

3.

Suivez les étapes de l'assistant.

Pourquoi créer plusieurs taches ?

Cela s'avere utile dans de nombreux cas. Par exemple :

= Multiples supports

Si vous possédez plusieurs périphériques de stockage (lecteur de
bande, disque dur externe, etc.), vous pouvez configurer des taches
différentes sur chacun d'entre eux.

Différents types de données

Il est souvent plus commode de ne pas sauvegarder toutes les
données en méme temps. Par exemple, il est possible de configurer
une sauvegarde sur bande du serveur Exchange a 16h afin de la
conserver hors site ; et de programmer la sauvegarde des autres
données a 23h sur un disque dur externe.

Fréquence _
Les données les plus importantes peuvent étre sauvegardées a
intervalles plus rapprochés que les autres données.

Différentes étapes

La création d'une tache s'effectue a l'aide d'un assistant comportant
plusieurs étapes. Il est possible de modifier ultérieurement ses
parametres et d'accéder a des options avanceées.



= Voir comment modifier les parametres d'une tache.

Cliquez sur le nom d'une étape pour en savoir plus :

1.

© N o g bk~ D

Choix de la méthode
Choix du support
Programmation
Configuration du support
Sélection des données
Notifications

Préparation du support

Nom de la tache

Voir également

= Gestion des taches



Choix de la méthode de sauvegarde

Cette étape consiste a choisir la facon dont les données sont
sauvegardées, le type de périphérique ainsi que les types de données.
Les méthodes suivantes sont disponibles :

% NTBackup (recommandé pour Windows 2000, XP et 2003)

S'appuie sur l'utilitaire de sauvegarde Windows (NTBackup.exe) poul
sauvegarder les fichiers, I'état du systeme, Exchange (magasin
d'informations) et SQL (base de données compléte) sur divers
périphériques.

* Windows Imaging (recommandé pour Windows Vista et 2008)

Sauvegardes par images disque sous Windows Server 2008 et Vista

I Réplication de fichiers

Copie VSS des fichiers sur divers supports.

©Zip

Sauvegardes compatibles VSS et ZIP64 avec compression et cryptag
AES 256 bits, et support des lecteurs de bande (méme sous Window
2008).

Rsync

Sauvegardes via Internet sur le serveur Rsync de votre choix (utiliser
peu de bande passante).

SQL

Sauvegardes des bases de données SQL et des journaux de transac
sur disque uniquement.

Boites Exchange

Sauvegardes de boites individuelles dans des fichiers .PST sur disqu
uniquement.

% NTBackup - sauvegardes sur divers périphériques

Cette méthode s'appuie sur l'utilitaire NTBackup.exe, inclus dans la
plupart des versions de Windows : NT4, 2000, XP, 2003 et SBS. Les



sauvegardes sont conservees dans un format
non propriétaire, ce qui permet de restaurer
les données méme si BackupAssist n'est pas
installé.

Toutefois, BackupAssist n'est pas simplement
une surcouche de NTBackup ; il améliore sa
fiabilité et ajoute de nombreuses
fonctionnalités : cycles de rotation des
supports complets, sauvegardes des bases
de données SQL, notifications détaillées et
support d'un grand nombre de périphériques.

Cette méthode permet de sauvegarder
diverses ressources :

= Fichiers et dossiers
Fichiers et dossiers locaux ou sur
d'autres postes du réseau.
= Voir les options de sélection de fichiers
et dossiers

= Etat du systéme
Active Directory, registre Windows,
COMH+, fichiers systéme, etc.
(uniguement pour le poste sur lequel
BackupAssist est installé)
= Voir la sauvegarde de I'état du
systeme

= Serveur Exchange
Sauvegarde complete du magasin, y
compris les dossiers publics.
Sauvegardes de boites individuelles avec
le module additionnel.
= Voir les options de sauvegarde du
serveur Exchange

= Serveur SQL
Sauvegarde complete des bases de
données SQL (module additionnel).
= Voir les options de sauvegarde du
serveur SQL

Périphériques
supportés :

& Bande mangeétique

Disque dur
externe

Lecteur lomega
REV

Tandberg rdx
QuikStor

# NAS

“ FTP

) Reépertoire local
CD/DVD

-

Avantages de
NTBackup :

= Nombreux
périphériques
supportés

= Format non
proprietaire

= Integre dans
Windows

= Restauration
simple

= Nombreux types
de donneées
sauvegardés



A\

“"" Windows Imaging - sauvegarde sur disque uniquement

Les images disque et la récupération du Coi b <o
systéme sous Windows Server 2008 et Perlpherllques
Windows Vista s'effectuent avec le moteur supporteés :
Block-Level Backup de Microsoft.

: : , Disque dur
L'image disque représente une approche de > q

la restauration entiérement différente des S
sauvegardes sous Windows 2003 et ® lomega REV
anterieur. Le systeme de sauvegarde de @ rdx OuikStor
Windows Server 2008 s'appelle Windows Q

Server Backup et offre les bénéfices # NAS

suivants : 1 Répertoire local

= Récupération du systéme simple
Il suffit d'utiliser un disque de démarrage Windows et de lancer
I'environnment de restauration Windows (WInRE).

= Création rapide d'images incrémentales
Creéation d'images rapide afin de limiter le risque de perte de
données. Les anciennes versions des fichiers sont conservees en
tant que clichés instantaneés.

= Gestion automatique du disque
L'espace occupé par les anciennes sauvegardes est
automatiquement reutilisé au fur et a mesure que le disque se
remplit.

= Sauvegardes "a chaud”
Sauvegarde d'applications (Exchange, SQL, etc) sans devoir les
arréter.
Restauration de fichiers & applications

Avantages et inconveénients de cette méthode :

Avantages Inconvénients

Récupération rapide du systeme -
creation de votre propre CD de
restauration sous Server 2008

Sauvegardes incrémentales
guotidiennes : plusieurs points de  Lecteurs de bandes non supportés
restauration (disques durs USB)

Pas de sauvegardes dans des
fichiers sous Server 2008



Restauration de fichiers individuels
en montant I'image de sauvegarde

Gratuit car inclus dans le systeme
d'exploitation

Ne convient pas pour l'archivage a
long terme - les autres moteurs sont
plus adaptés

Sauvegardes de lecteurs entiers : il
n'est pas possible de sélectionner
des fichiers et dossiers individuels

BackupAssist permet de bénéficier des avantages de cette technologie,

et résout certaines de ses limitations.

= En savoir plus sur les améliorations apportées par BackupAssist a

Windows Drive Imaging

L'association de Windows Server Backup avec BackupAssist offre
d'excellentes possibilités de restauration, supérieures ou equivalentes

aux solutions d'images disque existantes.

= Matériel compatible avec Windows Server Backup

@

—
ﬂJRéplication de fichiers - sauvegardes sur disque uniquement

Cette méthode crée une réplique exacte des
fichiers et dossiers sélectionnés. Les fichiers
sont simplement copiés sur le support de
sauvegarde et vous pouvez choisir de
conserver le chemin. Pour restaurer les
données, il suffit de les copier a nouveau sur
leur emplacement d'origine.

Cette méthode offre diverses possibilités
d'historique de sauvegarde et peut
s'accompagner de la technologie SIS (Single
Instance Store). Elle permet de conserver une
seule copie de chaque fichier sur le
périphérique de sauvegarde. Elle est donc

Périphériques
supportés :

. Disque dur
externe

® |lomega REV

@ rdx QuikStor

# NAS

) Reépertoire local

similaire aux sauvegardes incrementales : apres une sauvegarde initiale
complete, seuls les fichiers nouveaux ou modifiés sont copiés lors des
sauvegardes suivantes. Cela permet d'économiser du temps et de

I'espace disque.
= En savoir plus sur le SIS



Avantages de cette méthode :

= Programmation entiérement automatisée _
Programmations prédéfinies : historique de sauvegarde et protection
des données.

= Redondance et nombreux points de restauration
Création d'une série de "miroirs" (un pour chaque jour). Pour
restaurer, il suffit de copier les fichiers dans leur dossier d'origine.

= Compatible VSS pour la sauvegarde des fichiers ouverts
Un cliché VSS est effectué avant chaque sauvegarde. Ainsi, les
fichiers appartenant a des applications compatibles VSS sont
conserveés, et les fichiers ouverts peut étre sauvegardeés en toute
sécurité.

= Réplication exacte des fichiers
Tous les attributs, parameétres de sécurité et dates des fichiers sont
conserveés, ce qui est beaucoup plus précis que la simple commande
“copier” de Windows. L'attribut archive est également conserveé, afin
gue cette méthode n'interfére pas avec les autres méthodes de
sauvegarde.

= Cryptage et compression
La configuration du cryptage et de la compression sur le support de
sauvegarde n'affectent pas la source des données.

@ Plus d'informations sur la réplication de fichiers

.HZip - sauvegardes sur divers périphériques (module
additionnel requis pour les sauvegardes sur bande)

Zipper les fichiers et dossiers est une méthode tres simple et efficace
pour sauvegarder les données. Le standard ZIP étant ouvert, les
données peuvent étre restaurées sur quasiment tous les supports..

BackupAssist ajoute a cela le support VSS, la conservation des flux de
données et attributs NTFS, et offre ainsi un outil peermettant
d'automatiser les sauvegardes zip sur divers supports, dont : disque dur
externe, bandes magnétiques, NAS, clés USB Flash... Ses principales
fonctionnalités sont les suivantes :

= Copie exacte des fichiers - tous les attributs et flux NTFS sont


http://www.backupassist.com/downloads/factsheets/factsheet-filereplication_web.pdf

conserveés, et support VSS

= Compatible avec de nombreux périphériques, y compris les lecteurs
de bandes magnétiques

= Conformité au standard ZIP64 - compression et cryptage AES 256
bits
» Moteur performant et multiprocessus, plus performant que WinZIP
@ Voir la présentation en ligne du moteur Zip (en anglais)

Z Télécharger le guide de démarrage rapide (en anglais)

EE Rsync

Le moteur Rsync permet d'effectuer des sauvegardes via Internet
n'utilisant que peu de passante. Vos sauvegardez et synchronisez vos
données en toute simplicité sur n'importe quel serveur Rsync connecté a
Internet. Rsync est le protocole de sauvegarde sur Internet le plus utilisé
et le plus déployé, aussi bien sous Windows que sous Mac et Unix.

Cet outil étant basé sur un standard ouvert, la taille des données n'est
pas limitée, et vous pouvez stocker vos sauvegardes n'importe ou dans
le monde.

Pour savoir comment configurer un serveur Rsync sous Windows ou
Linux consultez le guide de configuration.
ZGuide de configuration d'un serveur Rsync

Vous pouvez également télécharger cwRsyncServer sur le site de
BackupAssist.
@ Télécharger cwRsyncServer

]SQL (module additionnel) - sauvegardes sur disque
uniquement

Cette méthode sauvegarde les bases de données SQL sur disque
uniquement (local ou réseau).


http://www.backupassist.fr/page-29-sauvegarde-zip.htm
http://www.backupassist.com/downloads/quickstart/ZipEngine-Quickstart.pdf
http://docs.watsoft.fr/backupassist/DT_livre_blanc_rsync.pdf
http://www.backupassist.com/rsync/

Utilisez-la si vous souhaitez effectuer une sauvegarde complete de la
base ainsi que des journaux de transaction. Ces derniers peuvent
s'avérer utiles si vous devez restaurer votre base de données a un point
precis.

Il est également possible de programmer des sauvegardes a intervalles
reguliers (par ex. : une fois toutes les 15 minutes). Ainsi, une sauvegarde
complete est effectuée au début de la journée, puis les journaux de
transaction sont enregistrés a intervalles réguliers. Cela assure une
bonne protection des bases de données SQL, et permet de restaurer a
un point précis dans le temps en cas de probléeme de la base.

= Voir les options de programmation

@

3 Exchange (module additionnel) - sauvegardes sur disque
uniquement

Ce module sauvegarde les données de votre serveur Exchange par boite
individuelle. Pour cela, les données sont extraites dans des fichiers .PST,
pouvant étre ensuite ouverts directement avec Microsoft Outlook, ou bien
importés a nouveau sur le serveur Exchange.

Un fichier .PST est créé pour la boite de chaque utilisateur, permettant
une restauration simple et rapide d'éléments spécifiques (messages,
rendez-vous, taches, notes, contacts) ou bien de la boite entiere. Les
fichiers .PST s'ouvrant avec Outlook, les données sont accessibles
méme si BackupAssist n'est pas installé.

Il est possible de créer plusieurs taches de sauvegarde exécutées a
différents moments de la journée. Pour plus de sécurité, les fichiers .PST
ainsi extraits peuvent étre également aux taches effectuées avec la avec
la méthode NTBackup sur votre périphérique habituel Extracted (bande,
CD/DVD, disque dur, etc.).

= Voir comment créer des taches supplémentaires

Enfin, cette méthode permet de classer les messages dans des dossiers
différents par année, trimestre ou mois. Cela peut s'avérer utile, voire
nécessaire en fonction de la législation en vigueur.



Choix du support

BackupAssist est compatible avec un grand nombre de périphériques de
sauvegarde. Les périphériques disponibles lors de la création d'une
tache dépendent de la méthode choisie lors de I'étape précédente. Si
vous utilisez I'une des méthodes SQL ou Exchange, seules les
sauvegardes sur disque sont possibles (disque dur local, partage réseau,
etc).

= En savoir plus sur le choix de la méthode

Liste des périphériques supportés par BackupAssist :

: Moteur de |Données
Compatible avec .
sauvegarde|sauvegardées

& Lecteur de Tout lecteur de NTBackup Les données sont
bandes bandes Zip ecrites directement
compatible avec sur la bande.
Windows et
NTBackup
# Disque dur Tout disque dur  NTBackup Les données sont
externe externe Image ecrites directement

compatible avec Windows  sur le disque. Une

Windows (USB, Réplication copie peut

Firewire, eSata, de fichiers également étre

etc.) Zip conservée a un
autre emplacement.

® Lecteur lomega Le lecteur lomega NTBackup XP/2003 : les
REV REV (35/70Go0) et Image données sont
les périphérigues Windows  écrites directement
amovibles REV  Réplication sur le lecteur REV.
de fichiers Une copie peut
Zip également étre
conserveée a un
autre emplacement.
2000 : les données
sont copiées sur le



® Lecteur rdx
QuikStor

# NAS

FTP

I Répertoire
local

Disque optique

Lecteur et NTBackup
supports Image
amovibles Windows

Tandberg Data rdx Réplication
QuikStor (40, 80 de fichiers

ou 120Go) Zip
NTBackup
NAS, SNAP et Image
autres Windows
périphériques de Réplication
stockage de fichiers

disponibles en Zip
tant que partage
sur le réseau.

Tout ordinateur ~ NTBackup
pouvant faire Zip

office de serveur

FTP

Tout disque ou NTBackup

répertoire local Image
Windows
Réplication
de fichiers
Zip

Divers supports  NTBackup
inscriptibles : CD- Zip

R/RW, CD+R/RW,
DVD-R/RW,

DVD+R/RW, Blu-

disque dur local
avant d'étre écrites
sur le lecteur.

Les données sont
écrites directement
sur le disque
QuickStor. Une
copie peut
également étre
conservée a un
autre emplacement.

Les données sont
écrites directement
sur le NAS. Une
copie peut
également étre
conservée a un
autre emplacement.

Les données sont
écrites sur un
disque local/réseau
puis transférées sur
le serveur FTP.

Les données sont
écrites directement
dans le répertoire
local. Une copie
peut également étre
conservée a un
autre emplacement.

Les données sont
écrites sur un
disque local/réseau
puis gravées sur le
support inscriptible.



ray, DVD-RAM

Tout ordinateur ~ Rsync Les données sont
¥t Serveur Rsync pouvant faire copiées sur le
office de serveur périphérique choisi
Rsync, via le protocole
périphérique NAS Rsync.

compatible ou
service Amazon
S3via
s3rsync.com



Choix de la programmation

Les cycles de rotation des i ik AT
supports déterminent a quelle . ik : :
fréquence les sauvegardes b ety

sont effectuées air]si,que les eI | [ 1
supports requis. Différents Tl el
cycles predeéfinis sont ST e e =0 Rinak)

proposeés pour chaque type de
périphérique. 1l est également
possible de les personnaliser a
votre convenance
(sauvegardes différentielles,
incrémentales...).

= Voir comment personnaliser

wha requine & least one
archive

or il b f by -5on
Fradeysoral cegarerationn
who requine many
archeved

P-renek by

Orgarisations wha require
ey recenk badups

Dy + N-Wesily

Medum sized e (LE

Full Bsckoug each day

Full backup ot B that of each wesh
Full backup ot B that of each mond
Full backup ot B that of each guat

Full backup ot e shat of each pear

B Shoeed onsibe
D Shoeed offaite, beought onale a3 tequined

4

™

Archived pamanenty offsie shet backup

la rotation des supports

Une bonne stratégie de rotation des supports doit proposer des
possibilités de restauration compléetes ainsi qu'un stockage hors site. En
regle générale, lorsque des données sont perdues la sauvegarde la plus
récente est utilisée (il s'agit souvent d'une tache effectuee la veille).
Cependant, les données perdues ne sont parfois détectées qu'apres
plusieurs jours, ou méme plusieurs semaines. Par conséquent, votre
cycle de rotation doit permettre de restaurer des données des semaines
ou mois précédents. Il est donc recommandé d'archiver régulierement les
données de fagon permanente, sans les écraser (par exemple tous les
trimestres et tous les ans). Il est également recommandé de conserver
ces archives hors site, dans un endroit sécurisé.

Dans la plupart des cas, plus la protection est compléete, plus le nombre
de supports requis est important.

1. Sélectionnez un cycle dans le panneau de gauche.

2. Le nombre de supports nécessaires ainsi que les cycles de rotation
sont alors illustrés sur la partie droite de I'écran.

o Exemple : support amovible (bande, disque externe,
CDIDVD, etc.) et cycle de rotation "Professionnel”



Le schéma

indique gu'un D] @ weekly(4) ' Monthy[2) ' Quaterly (3

total de 14 g Sejda-"'d ﬁ EEEE i ﬁ Eﬂﬂt: i g Suar:er i
ednesday (=15 an! Liarter

bandes sont. O Thusday | Week 4 e a8 Quarter 4

necessaires : 4 gri., B Wesk 5 eap (1]

pour les B Ve

sauvegardes _
quotidiennes, 4 pour les hebdomadaires, 2 pour les mensuelles,
3 pour les trimestrielles et 1 annuelle.

L'icone située en haut a droite de chaque encadré indique la
rotation et le stockage du support (ex. : les sauvegardes
manuelles sont ici stockées hors site et ramenées en cas de
besoin ; alors que les bandes annuelles sont stockées hors site
de fagon permanente et remplacées par une nouvelle bande
pour I'année suivante).

Ce schéma indique également le nom de chaque bande (ex. :
Mardi, Semaine 2, Mois 2). Ce nom doit étre inscrit
physiqguement sur les bandes afin de pouvoir les identifier
rapidement et éviter les erreurs de manipulation. La couleur de
fond de chaque encadré correspond au type de sauvegarde
(quotidienne, hebdomadaire, mensuelle, trimestrielle, annuelle).
Le code de couleurs est le méme que dans le calendrier.

= Voir |'affichage du calendrier

Exemple : support fixe (NAS, dossier local, etc.) avec le
cyle "Sauvegarde compléte la plus récente"
Les fichiers de

& Server
2'[a0ucvkeégsaé(zl?lssa?]t ) Backup Directorny
) E Full backups are petfarmed once a day.,

rep,e rto ire ._LI 2007-07-02 ::E::l'!gﬁztalll:?c;#dpihzmmiilﬁzgent backups
specifique [ 2007-07-03 are ke,
dlreCtement sur |e |_:.| 2007-07-04 E-:-uk-:an _keep a pbartlicu:ula;_numl:-er of
NAS. Un fichier 20070700 s g

ee 2 z I_L| 2007-07-06 - keep __ numnber of backups
différent, nommé ; e

= - use all available space

en fonction de la
date, est ajouté
chaque jour a ce répertoire. L'étape suivante permet de définir
la gestion de I'espace de stockage.

Exemple : miroir (méthode Réplication de fichiers
uniquement)



La programmation

Miroir peut S o

S.appliquer aux [ Backup Directory

taches crées avec

la méthode Réplication de fichiers, et enregistrées sur un NAS
ou un répertoire local. Elle crée une réplique exacte des fichiers
et dossiers sélectionnés a chaque sauvegarde. Un seul "miroir"
des données est conservé. Si vous souhaitez disposer de
plusieurs points de restauration, sélectionnez une autre
programmation.

= En savoir plus sur la méthode Réplication de fichiers

3. Une fois le cycle de rotation sélectionné, indiquez a quelle heure de
la journée la sauvegarde doit étre lancée. Si plusieurs taches sont
programmees au méme moment, elles sont mises en attente et
executées les unes apreés les autres.

o Les sauvegardes programmées entre minuit et 6h00 sont
effectuées le matin du jour suivant (la sauvegarde du lundi a lieu
le mardi matin). Ainsi, les données créées le lundi sont
enregistrées dans la tache du lundi et non celle du mardi.



Configuration du support de sauvegarde

Apres avoir sélectionné le support de destination des sauvegardes, il est
possible de configurer ses parametres. Les options proposées varient en
fonction du périphérique.

La liste ci-dessous indique les options disponibles lors de la création
d'une nouvelle tache. Les paramétres avancés sont accessibles dans les
propriétés de la tache ; une fois que celle-ci a été créee.

= Voir comment modifier les parametres d'une tache

B 2 °)

Lecteur de Disque dur Disque optique
bande externe (CDIDVD
= Options = Options de pool inscriptible)
= Nombre de = QOptions de grav
disques

S S 8 nas

Lecteur lomega rdx QuikStor =~ = Options du NAS
REV = Options = QOptions de
= Options = Nombre de stockage *
disques
&2, Serveur FTP 1 _| Répertoire local 4 Exchange
" = Options ~ = Options ~ = QOptions

= Options de = Options de
stockage * stockage *
SQL
= Options

* Cette option n'est disponible que si le cycle "Sauvegarde compléte la plus récente" a été
sélectionnée.



Sélection des éléments a sauvegarder

Sauvegardes de fichiers

Pour les taches créées avec une méthode basée sur des fichiers
(comme NTBackup ou Réplication de fichiers), sélectionnez les fichiers
et dossiers a sauvegarder dans l'explorateur contenant tous les lecteurs
locaux et du réseau. Si un lecteur ne s'affiche pas ou vient d'étre
connecté (ex. : un disque dur externe), cliquez sur le bouton =
Actualiser situé en bas a gauche. Il est également possible de
sau;/egarder I'état du systéme du poste local (Active Directory, registre,
etc.).

1. Cochez les cases correspondant aux lecteurs, dossiers, sous-
dossiers ou fichiers individuels que vous souhaitez sauvegarder.

2. Siles donneées se trouvent sur un poste n'étant pas un lecteur
mappé, il est possible d'indiquer un chemin réseau :

1. Cliquez sur Chemin réseau .

2. Indiquez le nom du chemin dans la boite de dialogue qui s'ouvre
ensuite ou bien cliquez sur Parcourir.

= Les chemins doivent étre indiqués sous la forme
\\Nomduserveur\Nomdupartage (ex. : \SERVER-
SBS\compta)

3. Cliquez sur OK .

m Sile chemin n'est pas accessible, indiquez un nom
d'utilisateur et un mot de passe possédant des droits
d'acces.

4. Le nouveau chemin réseau figure alors dans la liste des
éléments a sélectionner.

3. Les lecteurs et dossiers sont précédés d'icones de couleurs
différentes en fonction des éléments sélectionnés.

o Sélection to_tale : tous les fichiers et sous-dossiers contenus
dans le répertoire/lecteur sont sélectionnes.

o  Sélection partielle, nouveaux éléments inclus : les sous-



dossiers et fichiers sélectionnés sont sauvegardés, ainsi que
les éléments créés ultérieurement.

o  Sélection partielle, nouveaux éléments non inclus : seuls
les sous-dossiers et fichiers sélectionnés sont sauvegardés. Les
éléments crées ultérieurement ne seront pas sauvegardeés.

4. Cochez la case correspondante si vous souhaitez sauvegarder I'état
du systeme local.

o |l n'est possible de sauvegarder I'état du systéme que pour le
poste sur lequel BackupAssist est installé.

o La taille de I'état du systeme varie en fonction du systeme
d'exploitation mais elle est généralement comprise entre 300Mo
et 600Mo.

5. Pour évaluer la taille de la sauvegarde cliquez sur le bouton situé en
bas a droite de la fenétre.

o BackupAssist calcule la taille des sélections et affiche le résultat
a coté du bouton. Cette estimation n'inclut pas I'état du systeme.

i}
Sauvegardes de volumes

Pour les taches créées avec la méthode Image de sauvegarde,
BackupAssist affiche la liste des volumes installés sur l'ordinateur et
pouvant étre sélectionnés pour la sauvegarde. Lors de la création
d'images disque avec Windows Server Backup sous Windows Server
2008 ou Windows Vista, seuls des volumes entiers peuvent étre
sélectionnés (il n'est pas possible de sélectionner des fichiers et dossiers
invidividuels). Cependant, avec les sauvegardes sur disque dur externe
ou NAS, il est possible de restaurer des fichiers individuels sous
Windows 2008.

= En savoir plus sur le matériel compatible et les options de restauration

Pour sélectionner un volume :

1. Cochez la case a gauche de son nom.

2. Le chiffre Total affiché sous la liste indique la quantité de données
sélectionnées sur tous les lecteurs.

3. Cliquez sur Appliquer pour enregistrer les modifications.



Configuration du serveur de messagerie pour l'envo
notifications

Si vous souhaitez que BackupAssist vous envoie des rappels et rapports
par e-mail, vous devez posseder un serveur SMTP (ou utiliser celui de
votre FAI). Il suffit d'indiquer son adresse et son numeéro de port, et
éventuellement un nom d'utilisateur et un mot de passe si une
authentification est requise.

Pour configurer un serveur de messagerie dans BackupAssist :

1.
2.

Cochez l'option Activer la messagerie.

Indiquez dans les champs Nom et E-mail le compte expéditeur des
messages envoyés par BackupAssist.

o Lorsque BackupAssist envoie des messages, ils semblent
provenir du compte indiqué ci-dessus. Il n‘est pas obligatoire
gue cette adresse soit valide ; cependant, il est parfois
nécessaire qu'elle appartienne au méme domaine que le
serveur.

Indiquez le nom du serveur (ex. : mail.domaine.com)

o |l est souvent préférable d'indiquer une adresse IP car cela évite
les échecs en cas de probléeme de DNS. En effet, si vous
indiquez une adresse IP, les messages pourront étre envoyés
méme si les serveurs DNS ne sont pas disponibles.

Saisissez le numéro de port.

o La plupart des serveurs de messagerie fonctionnent sur le port
25, mais certains fournisseurs d'acces le bloquent et utilisent un
port différent.

Si votre serveur requiert une authentification, cochez la case
correspondante.

1. Saisissez ensuite l'identifiant et le mot de passe d'un compte
valide autorisé a envoyer des messages depuis ce serveur.

Sélectionnez une méthode de connexion dans le menu déroulant

o Plusieurs méthodes sont disponibles. Si vous ne savez pas



laquelle choisir, cliquez sur le bouton de test, et BackupAssist
déterminera quelle est la plus appropriée.



Envoi de notifications et rapports

Lors de la création d'une nouvelle tache, il est possible de configurer
BackupAssist pour qu'il envoie des notifications et des rapports par
email.

Les notifications de rappel ne sont envoyées que si vous utilisez des
périphériques amovibles (bande, disque dur externe, CD/DVD, etc.). Ces
messages vous avertissent lorsque les supports doivent étre remplacés.

Les rapports indiquent si la sauvegarde a été effectuée avec succes et
permettent d'identifier rapidement d'éventuels problemes.

Une fois la tache créée, vous pouvez configurer des notifications
supplémentaires envoyées par e-mail, net send, ou sur une imprimante.
= Voir comment créer des notifications supplémentaires

Pour configurer I'envoi de notifications :

1. Cochez l'option Envoyer des rapports par e-mail

1. Saisissez l'adresse du destinataire ou bien sélectionnez-la dans
le menu déroulant.

2. Indiquez un deuxiéme destinataire si vous le souhaitez.

m Sélectionnez dans le menu déroulant dans quel cas les
notifications doivent étre envoyées a la deuxieme adresse.
Cela peut s'avérer utile, par exemple si vous souhaitez
informer l'administrateur systéme uniquement en cas
d'erreur.

2. Cochez I'option Envoyer des rappels par e-mail pour recevoir des
rappels par e-mail (disponible uniquement avec les supports
amovibles)

1. Saisissez l'adresse du destinataire ou bien sélectionnez-la dans
le menu déroulant.



Configuration du compte utilisateur

BackupAssist exécute les sauvegardes en tant qu'utilisateur spécifique
sur le poste sur lequel il est installé. Un nom d'utilisateur et un mot de
passe sont donc utilisés pour simuler une connexion sur ce poste. La
tache s'exécute alors comme si l'utilisateur se connectait sur le poste et
effectuait la sauvegarde manuellement. Pour cela, deux types
d'utilisateurs peuvent étre employés :

e Un compte "utilisateur de sauvegarde” : un compte utilisateur
Windows valide (local ou du domaine).

e Le compte systéme local : compte intégré dans Windows pour
I'exécution de processus locaux.

Dans la plupart des cas, il est fortement recommandé d'opter pour un
compte "utilisateur de sauvegarde”. Il peut s'agir du compte
Administrateur ou bien d'un compte membre du groupe Administrateurs.
Il n'est nécessaire d'indiquer un compte spécifique que si lI'acces aux
données est limité. Le compte systeme local ne doit étre utilisé que si
Vvous rencontrez des problémes avec la premiére solution.

1. Indiquez le nom d'un compte d'utilisateur Windows (ayant si possible
des droits d'administrateur) possédant un acces total aux donnees a
sauvegarder.

o Pour connaitre la liste des comptes disponibles ou en créer de
nouveaux, cliquez sur le bouton Utilisateurs. Vous accedez
ainsi au gestionnaire d'utilisateurs Windows.

2. Saisissez le mot de passe du compte dans le champ prévu a cet
effet.

3. Indiquez le nom de domaine ou bien sélectionnez-le dans le menu
déroulant.

o S'il s'agit d'un compte local ou n‘appartenant pas a un domaine,
indiquez simplement le nom de l'ordinateur ou bien ne
remplissez pas le champ Domaine.



Veérification et préparation du support de sauvegarde

Configuration des options de vérification

Une des premieres étapes de la sauvegarde est la détection du support
de sauvegarde. Au cours de cette étape, BackupAssist vérifie si le
support a été préparé. Si tel est le cas, le logiciel détermine si le label du
support (ex. Lundi 1, Mois 1, etc) correspond au cycle de rotation
sélectionné (par ex. : que le lecteur "Lundi" a bien été connecté pour la
sauvegarde du lundi).

Si le support n'est pas le bon ou n'est pas reconnu, plusieurs actions sont
possibles :

1. Sile média est incorrect (différent du média requis par le cycle de
rotation) :

1. Sauvegarder et avertir l'utilisateur :
BackupAssist essaie tout de méme de sauvegarder et ajoute un
avertissement dans le rapport indiquant que le disque connectée
n'est pas le bon. Cette solution est recommandée car il est
préférable de sauvegarder sur la mauvaise bande que de ne
pas sauvegarder du tout.

2. Ne pas sauvegarder :
BackupAssist n'effectue pas la sauvegarde et indique la cause
dans le rapport.

2. Sile média est nouveau ou n'est pas reconnu (il n'a pas été
préparé dans BackupAssist) :

1. Sauvegarder et avertir l'utilisateur :
BackupAssist essaie tout de méme de sauvegarder et ajoute un
avertissement dans le rapport indiquant que la bande n'a pas
été reconnue. Pour éviter ce probléme, pensez a préparer les
supports.

2. Ne pas sauvegarder :
BackupAssist n'effectue pas la sauvegarde et indique la cause
dans le rapport. Pour éviter ce probleme, pensez a préparer les
supports.

@



Préparation du support

La préparation n'est nécessaire que si vous sauvegardez sur un support
amovible (bande, disque REV, disque dur externe, CD/DVD, etc.). Cette
opération a pour but de s'assurer que le cycle de rotation des supports,
choisi est bien respecté. Une fois les supports prépares et identifiés ; si le
support inséré/connecté est incorrect ou inconnu, BackupAssist le
détecte aussitot. La préparation consiste a attribuer un nom a chaque
support. BackupAssist verifie alors le nom du meédia avant d'effectuer les
sauvegardes programmeées. S'il ne s'agit pas du bon média, plusieurs
modes d'actions sont possibles : avertir |'utilisateur mais lancer tout de
méme la sauvegarde ou bien avertir |'utilisateur et ne pas lancer la
sauvegarde.

> Mort 1 [ | Lors de la préparation, une fenétre

> [Morih 2 Cr== S'affiche, contenant la liste de tous les

> Wesk 1 (= _| meédia nécessaires en fonction du cycle de
> [Weok 2 [r==] rotation choisi. Un nom est attribué

» o1 Le==_] gutomatiqguement a chacun d'entre eux

g == Les= | mais il est possible de les personnaliser.

1. Insérez ou connectez le media correspondant a un élément de la
liste (ex. : la bande "Lundi" ou "Mois 1")

2. Modifiez le nom si nécessaire puis cliquez sur le bouton Préparer.
BackupAssist écrit alors le nom choisi sur le média.

3. Ejectez ou déconnectez le média.
4. Reépétez les étapes 2 et 3 pour chaque élement de la liste.

5. En cas de besoin, il est également possible de préparer un support a
I'aide des options du menu Actions rapides dans les paramétres de
la tache.

@



Choix du nom et de la description de la tache

Il est recommandé d'indiquer un nom et une description, afin d'identifier
facilement les taches de sauvegarde ; en particulier si vous en créez
plusieurs.

= Le nom et la description de la tache figurent dans chaque rapport.

= Ces informations peuvent également étre utilisées en tant que
variables dans des scripts exécutés avant ou apres les sauvegardes.
= Voir comment configurer I'exécution de scripts

1. Saisissez un nom dans le champ Nom.

2. Indiquez une description dans le champ Description .

Avant de terminer la création de la tache, un réesume de tous les
parametres est affiché. Si vous souhaitez effectuer des modifications,
cliquez sur le bouton Précédent.



Lancer une tache de sauvegarde

Dans BackupAssist les taches de sauvegarde sont générale
programmeées pour s'effectuer automatiquement en fonction du cycl
rotation choisi par l'utilisateur. Cependant, vous pouvez également lance
sauvegarde manuellement a n'importe quel moment.

Pour savoir plus, choisissez une fagcon d'exécuter les sauvegardes :

O “

Programmées/automatiques ' Manuelles
= Programmation de taches = Lancement de taches mant



Lancer une tache manuellement

Pour lancer manuellement une tadche programmeée dans BackupAssist :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur " Exécuter.

Wehat sort of backup would vou like to run?
(%) Rerun a past backup

{73 Run a future backup now

Also run on scheduled date

Fun the normal scheduled backup on this date as well,

Select the date of the backup wou would like to run

Backup scheduled to run at:

< | October 2007 | >
: Tuesday, 16 October 2007 10:00:00 PM

1 2 3 4 5 &

f8 9 10 11 12 13 Media label: Doaily 1
14 15 16 17 13 19 20
2] R SR T R Method: Full
28 29 30 31
Mode: Cwerarite

o Remarque : vous pouvez egalement cliquer sur Actions
rapides > Exécuter dans les propriétés de la tache.

o Remarque : si la tache est configurée avec le cycle de rotation
Sauvegardes manuelles une fenétre différente s'affiche.
= Lancement de sauvegardes avec le cycle Sauvegardes
manuelles

3. Sélectionnez un type de sauvegarde

o Relancer une ancienne sauvegarde
Sélectionnez cette option si vous souhaitez relancer une
sauvegarde déja effectuée. Cela est utile si une sauvegarde n'a
pas fonctionné ou a échoué. Cela permet de s'assurer que les
archives sont completes. Si vous venez de créer une tache et
souhaitez I'exécuter, sélectionnez I'option ci-dessous.

o Exécuter maintenant une future sauvegarde



Sélectionnez cette option pour exécuter une sauvegarde
programmeée a une date ultérieure.

. Sivous sélectionnez Exécuter maintenant une future sauvegarde

VOous pouvez également préciser si la sauvegarde programmeée doit
étre effectuée. Par exemple, si une sauvegarde est programmeée a
10h, vous pouvez la lancer a 5h et décocher I'option Lancer
également la sauvegarde a la date programmeée afin qu'elle ne
soit pas a nouveau lancée a 10h.

. Sélectionnez dans le calendrier la date de la sauvegarde que vous
souhaitez exécuter. Les dates disponibles sont afichées en gras.

o Remarque : si la date que vous souhaitez sélectionner n'est pas
disponible, le cycle de rotation choisi ne contient sans doute pas
de sauvegarde programmeée pour ce jour. Sinon, essayez de
modifier le type de sauvegarde a exécuter (voir étape 3 ci-
dessus).

Une fois la date sélectionnée, les détails suivants sont affichés :
heure de programmation, identifiant de la sauvegarde, la méthode et
le mode. Consultez ces informations afin de vous assurer que vous
avez sélectionné la bonne sauvegarde. Par exemple, si votre cycle
de rotation inclut plusieurs méthodes (compléte, différentielle,
incréementale, etc.), cela permet de vérifier que vous avez choisi la
bonne sauvegarde.

Cliquez sur Exécuter pour lancer la tache de sauvegarde.



Enregistrement du logiciel

Pour enregistrer le logiciel, vous devez acheter une clé a insérer dans le
logiciel puis effectuer I'activation en ligne. Il est également possible
d'acquérir des clés spécifiques pour chaque module additionnel (fichiers
ouverts, Exchange, SQL). Vous devez posséder une clé de licence de
base pour que le logiciel fonctionne. Il ne fonctionnera pas si vous
possédez uniqguement des clés pour les modules additionnels.

Achat d'une clé d'activation :

e Site de I'éditeur
@ Achat en ligne

¢ Site du distributeur francais
@ Achat en ligne

Une fois la clé insérée, l'activation peut s'effectuer de deux fagons :

1. Activation automatique en ligne
Si le poste sur lequel BackupAssist est installé posséde une
connexion Internet, le logiciel se connecte au site de BackupAssist
afin d'activer la clé.
= Voir comment effectuer 'activation automatique

2. Activation manuelle :
Si le poste sur lequel BackupAssist est installé ne possede pas de
connexion Internet, il est possible d'exporter un fichier d'activation et
de le copier sur un poste connecté a Internet. Ce fichier est ensuite
transmis au site web de BackupAssist, qui renvoie un fichier a
insérer sur le poste d'origine afin d'activer le logiciel.
= Voir comment activer le logiciel manuellement

En regle géneérale, une clé de licence ne peut étre activee que sur un
seul poste. Si cependant vous souhaitez déplacer BackupAssist sur un
autre poste, vous devez d'abord désactiver la clé.

La désactivation s'effectue également de deux fagons :
1. Désactivation automatique en ligne

Si le poste sur lequel BackupAssist est installé posséde une
connexion Internet, le logiciel se connecte au site de BackupAssist


http://www.backupassist.com/reseller/
http://www.backupassist.fr

afin de désactiver la clé. N _
= Voir comment désactiver le logiciel automatiquement

Désactivation manuelle :

Si le poste sur lequel BackupAssist est installé ne possede pas de
connexion Internet, il est possible d'exporter un fichier de
désactivation et de le copier sur un poste connecté a Internet. Ce
fichier est alors transmis au site web de BackupAssist et la clé est
désactivée.

= Voir comment désactiver le logiciel manuellement



Activation automatique des clés de licence

Si le poste sur lequel BackupAssist est installé est connecté a Internet,
I'activation est tres simple :

1.
2.

6.

Cliquez sur % Accueil dans la barre de navigation.
Cliquez sur lsLicences et mises a jour.

Cliquez sur Activer et saisissez la ou les clés de licence que vous
avez achetée(s) (licence de base et modules additionnels s'il y en a).

Cliguez a nouveau sur Activer. Le logiciel communique avec le site
web de BackupAssist afin d'activer les clés.

La fenétre indique alors quels éléments ont été actives :

) Backuptssist CEERR-CYE49-LEM3L-A4hAF-44EA
() Open Files addon License penod expired
() Exchange maibox addon License period expired
) SGL addon License penod expired

Si vous décidez ultérieurement d'acheter _des modules additionnels,
répétez les étapes précédentes afin d'activer les clés.



Activation manuelle des clés de licence

Si le poste sur lequel BackupAssist est installé ne possede pas de
connexion Internet, I'activation de la clé de licence s'effectue en trois
étapes :

1.

3.

Enregistrement d'un fichier d'activation au format XML et copie de ce
fichier sur un poste possédant une connexion Internet.

Envoi de ce fichier au site web de BackupAssist et réception d'un
nouveau fichier.

Copie du nouveau fichier sur le poste de BackupAssist.

Cette procedure évite ce que la clé ne soit activée simultanément sur
plusieurs ordinateurs. Pour activer le logiciel manuellement :

1.
2.
3.

© N o O

10.

Cliquez sur % Accueil dans la barre de navigation.
Cliquez sur s Licences et mises a jour.

Cliquez sur Activer et saisissez la ou les clés de licence que vous
avez achetée(s) (licence de base et modules additionnels s'il y en a).

Cliguez a nouveau sur Activer. Le logiciel vous propose alors
d'enregistrer le fichier d'activation.

Sélectionnez un emplacement puis cliquez sur Enregistrer.
Copiez ce fichier sur un poste connecté a Internet.
Consultez la page http:/lwww.backupassist.com/activate.

Cliquez sur le bouton Parcourir et sélectionnez le fichier
d'activation.

Effectuez un clic droit sur le lien figurant sur la page qui s'affiche
ensuite et sélectionnez Enregistrer la cible sous. Copiez ensuite
ce fichier sur le poste de BackupAssist.

Sélectionnez ce fichier dans BackupAssist.
Si le message demandant le chemin d'acces du fichier n'est plus
affiché :

1. Cliquez sur % Accueil dans la barre de navigation.


http://www.backupassist.com/activate

2. Cliquez sur s Licences et mises a jour.

3. Cliguez sur Activation manuelle sélectionnez le fichier
d'activation.

11. Cliquez sur Activer. La fenétre indique alors quels éléments ont été
activés :

) Backuptssist CEERR-CYE49-LEM3L-A4hAF-44EA
() Open Files addon License penod expired
() Exchange maibox addon License period expired
) SGL addon License penod expired

12. Sivous décidez ultérieurement d'acheter_des modules additionnels,
répétez les étapes précédentes afin d'activer les clés.



Désactivation automatique des clés de licence

Si le poste sur lequel BackupAssist est installé est connecté a Internet, la
désactivation est trés simple :

1.
2.

Cliquez sur % Accueil dans la barre de navigation.
Cliquez sur [« Licences et mises a jour.

Cliquez sur Désactiver et décochez les cases correspondant aux
clés que vous souhaitez désactiver. Si vous désactivez la licence de
base, les modules additionnels cesseront de fonctionner. Le logiciel
ne peut pas fonctionner avec uniquement les licences des modules
additionnels.

Cliquez a nouveau sur Désactiver. Le logiciel communique avec le
site web de BackupAssist afin de désactiver les clés sélectionnées.

La fenétre indique alors quels éléments sont désactivés :

) Backupdssist CEERR-CYE49-LEM3L-AdMAF-44EA
() Open Files addon License penod expired
() Exchange maibox addon License period expired

) SGL addon License penod expired



Désactivation manuelle des clés de licence

Si le poste sur lequel BackupAssist est installé ne possede pas de
connexion Internet, la désactivation de la clé de licence s'effectue en
deux étapes :

1.

Enregistrement d'un fichier de désactivation au format XML et copie
de ce fichier sur un poste possédant une connexion Internet.

Envoi du fichier sur le site web de BackupAssist et désactivation de
la clé.

Une clé ne peut pas étre activée sur un autre poste si elle n'a pas été
préalablement désactivée.

1.
2.
3.

© N o O

10.

Cliquez sur % Accueil dans la barre de navigation.
Cliquez sur s Licences et mises a jour.

Cliquez sur Désactiver et cochez les cases correspondant aux clés
gue vous souhaitez désactiver. Si vous désactivez la licence de
base, les modules additionnels cesseront de fonctionner. Le logiciel
ne peut pas fonctionner avec uniquement les licences des modules
additionnels.

Cliguez a nouveau sur Désactiver. Le logiciel vous propose alors
d'enregistrer le fichier d'activation.

Sélectionnez un emplacement puis cliquez sur Enregistrer.
Copiez ce fichier sur un poste connecté a Internet.
Consultez la page http:/lwww.backupassist.com/activate.

Cliquez sur le bouton Parcourir et sélectionnez le fichier de
désactivation.

La clé est alors désactivée et peut étre activée sur un autre poste.

La fenétre indique alors quels éléments sont désactives :


http://www.backupassist.com/activate

) Backupdssist License perod expired
) Open Files addon License penod expired
() Exchange maibox addon  License period expired

) 5S0L addon License penod expired



Images disque et Windows Server Backup

Comment BackupAssist améliore-t-il  Windows

Server backup ? = Commen

BackupA
Tout comme avec NTBackup, avec Windows Server, il est ameliore-
possible dutiliser des scripts pour programmer les Windows
sauvegardes. Cependant ce systeme a les mémes Egé‘éﬁ[)o

limitations et inconvénients que NTBackup sous Windows

2003. BackupAssist simplifie la programmation des = Qu'enes

sauvegardes et améliore la fiabilité du systeme : es

sauvegar

= Configuration simple sur bandt
Grace a son interface intuitive, la création et la fichier ?
programmation de taches de sauvegarde sont . Configur:
toujours aussi simples. recomma

= Cycles de rotation des supports = Matériel
Les utilisateurs disposent de nombreuses supporté

programmations prédéfinies de rotation des
périphériques de sauvegarde. De plus, BackupAssist
automatiquement que le périphérique est bien celui défini dal
programmation et avertit lutilisateur si ce nest pas le cas.

Support des cartouches amovibles
Support intégré des périphériques tels que Tandberg QuikStor, Que
GoVault, lomega REV.

Plusieurs taches de sauvegarde

Lorsque la taille du systéme est trop importante pour effectuer des in
compléetes quotidiennes, il est possible de configurer plusieurs tache
différents supports.

Support des disques durs amovibles _
Ejection des disques apres les sauvegardes, correction automatique
lettre du lecteur.

Rapports complets (pas simplement "succes" ou "échec")

Envoi automatique de rapports par e-mail ; indication de lespace rest
des sauvegardes présentes sur les disques durs externes, et bier
encore.

Surveillance et suivi des sauvegardes



Les événements (succes, échec, avertissement) sont enregistrés de
journal des événements Windows ce qui simplifie l'intégration ave
systémes de surveillance.

= Scripts (utilisateurs avancés)
Possibilité dexécuter des scripts avant et/ou apres les sauvegarde
dexécuter des scripts spécifiques en fonction du résultat de la sauve:
(réussie ou échouée).

Autres limitations de Windows Server Backup améliorées par BackupAssi

m Les disques amovibles USB sont "invisibles" lorsquils sont formatés
étre utilisés avec Windows Server Backup (on ne peut pas explore
contenu ou partager un périphérique entre plusieurs ordinat
BackupAssist évite ce probleme en utilisant les disques durs amo
USB en mode NTFS, et posséde ses propres technologies pour att
les lettres des lecteurs, éjecter les disques, etc.

m La console dadministration de BackupAssist permet de suivre en t
réel le progrés des sauvegardes.

Qu'en est-il des sauvegardes sur bande et fichier ?

BackupAssist ne supporte pas encore la sauvegarde sur bandes avec S
2008. Cependant, il est possible de restaurer des fichiers individuels
Windows 2008.

Configurations recommandées

Il est recommandé de posséder plusieurs sauvegardes de vos syst
(plusieurs disques durs externes ou autres supports). Cela offre
redondance en cas de probléeme matériel.

La conservation d'un historique de sauvegarde sur plusieurs supports n'es
aussi importante qu'avec NTBackup. Windows Server Backup €

automatiquement de créer autant de points de restauration que possik
supprime les plus anciennes données lorsque c'est nécessaire.

Matériel supporté

1. Disques durs USB - sauvegardes non compressées, utiles pot



sauvegardes de fichiers, applications et volumes.

2. NAS - sauvegardes non compressées, utiles pour les sauvegards
fichiers, applications et volumes. Déconseillé pour les restaur:
complétes de la machine a cause de limitations dans Windows <
Backup (WSB). Le NAS doit étre disponible pendant la restauration.

3. lomega REV — sauvegardes compressees, utiles pour les sauvegard
volumes et restaurations complétes de la machine.

4. Lecteurs rdx comme Tandberg QuikStor / Quantum GoVa
sauvegardes compressees, utiles pour les sauvegardes de volum
restaurations completes de la machine.

Voir également

= Matériel supporté par Windows Server Backup



Matériel supporté par Windows Server Backup

Le matériel supporté par Server 2008 varie considérablement en fonction
du type de périphérique. Consultez le tableau ci-dessous pour connaitre
la solution répondant le mieux a vos besoins.

: " Disque lomega

Support Py P
Natif Windows / BackupAssist Re @ @ @ A @

Nombre de sauvegardes par Multiples 1 1 1
périphérique

Compression Non Oui Oui Non
Méthode de sauvegarde Smart! Ecraser Ecraser Ecraser
Restauration compléte de la Oui Oui Oui Oui
machine

Restauration sur un autre Oui Oui Oui Oui

périphérique?

Restauration de volumes3 Oui Oui Oui Oui

Restauration de fichiers Oui4 Non Non Oui4
individuels



Restauration d'applications Oui4 Non Non Oui?
individuelles

1 Méthode de sauvegarde avec disque dur USB la premiére sauvegarde
est une sauvegarde compléte. Les suivantes sont incrémentales, et les
modifications sont fusionnées a l'image d'origine. Les anciennes versions
des images apparaissent en tant que "clichés instantantés"” de la
sauvegarde principale. Au fur et a mesure que le disque se remplit, les
anciennes versions sont automatiquement supprimées.

2 Restauration sur un autre périphérique tous les tests effectués ont tous
permis de restaurer entierement le serveur sur un materiel différent.
Cependant, il est fortement recommandé de le tester vous-méme avant
de tenter une restauration.

3 La restauration de volumes, fichiers individuels et applications peut
s'effectuer depuis la console de Windows Server Backup sous Windows
Server 2008.

4 Remarque : la restauration de fichiers individuels et d'applications n'est
pas possible sous Vista. Cependant, vous pouvez utiliser un outil tiers
pour monter le disque virtuel Microsoft et recupérer vos données.



Fonctionnalités de base

Cette rubrique détaille la liste des paramétres de base de BackupAssist :

Parametres systéme Propriétés des taches



Modification des propriétés d'une tache

Chaque tache créée dans BackupAssist peut étre configurée
individuellement en fonction de vos besoins.

Pour modifier les parametres d'une tache :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez la tache de votre choix et cliquez sur le bouton “
Modifier se trouvant au bas de la fenétre.

Les options disponibles dépendent de la méthode de sauvegarde choisie
pour la tache.
= En savoir plus sur les méthodes de sauvegarde

La plupart des parametres sont communs a toutes les méthodes, mais
certains sont spécifiques. Cliquez sur un parametre pour en savoir plus :

*‘,Fjl Parametres partagés &3 Méthode NTBackup
Les parameétres suivants sont Les parameétres suivants sont
communs a toutes les taches : disponibles uniquement pour |
taches créées avec la méthod
NTBackup :
¥ Résumé ) Fichiers et répertoires
Nom, description et état de la Sélection des fichiers et
tache (activée ou dossiers a sauvegarder.
désactivée).
< Support [ Fichiers ouverts
Configuration du support sur Choix du gestionnaire de
lequel les données seront fichiers ouverts.
écrites.
@ Programmation % Options NTBackup
Configuration du cycle de Parametres spécifiques au
rotation des supports. taches créées avec la mét|

NTBackup (NTBackup.exe

Calendrier ‘;..'_a- Méthode Image de



Affichage détaillé de la sauvegarde

programmation dans un Paramétres spécifiques aux

calendrier. taches créées avec la méthod
Image de sauvegarde :

“ Exchange* Sélection du volume
Configuration des Sélection des volumes a
sauvegardes du serveur sauvegarder.

Exchange.

4 sQL* * Image - Options
Configuration des Parametres spécifiques au
sauvegardes du serveur MS moteur de sauvegarde de
SQL. Windows Server 2008/Vist

« Notifications
Rappels, rapports et
notifications de maintenance.

(') Méthode Réplication de
fichiers
Parametres spécifiques aux
taches créées avec la méthod
Réplication de fichiers :

+ Scripts €I Options de réplication
Creéation de scripts executés Options spécifiques au mo
avant ou apres les de réplication des fichiers.
sauvegardes.

< Support

I#? Méthode Zip
~ Parameétres spécifiques aux
taches créées avec la méthode
Zip :
¥ Options Zip
Options spécifiques au
moteur Zip.
< Support
Configuration d'options
spécifiques aux taches ZIP
sur bandes magneétiques.
* Cette option n'est pas disponible pour les taches créées avec les méthodes Image de sauveg

Options de replication et S
(Single Instance Store).



Réplication de fichiers.



Page Résumé : nom, description et état de la tache

Cette page contient un bref récapitulatif des parametres de la tache. Elle
inclut également des options permettant de modifier son nom et sa
description et de l'activer ou la désactiver.

Pour accéder a cette page :

1. Cliquez sur l'icbne 2 Taches dans la barre de navigation

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton = Modifier situé au
bas de la fenétre.

3. Cliquez sur @ Résumé dans le menu de gauche.

¥ Résumeé .
Informations générales, y compris le support de sauvegarde et la
programmation.

¥ Nom et description
Ces informations permettent d'identifier rapidement la tache lorsque vou:
avez plusieurs.

v Etat

Si la tache est activee, elle se lance automatiquement en fonction de la
programmation choisie ; si elle est désactivée, vous devez la lancer
manuellement.



Résumé : informations générales concernant la tachu

Dreztination: B2 Single tape diive  wiew settings

Schedule: Ch Grandfatherfatherson  view zettings

Pour accéder a ces informations :

1. Cliquez sur l'icbne 2 Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton = Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliquez sur @ Résumé dans le menu de gauche.

4. Cliquez sur ¥ Résumé pour développer cette partie.
Modification des parameétres

Cette section indique le support de sauvegarde ainsi que la
programmation choisis.

Pour modifier ou consulter I'un de ces paramétres, cliquez sur
Parametres.



Nom et description d'une tache

Marne; SEL Daily Backup
eqg. Daily Full Backup
Descrption: | Daily backup of SGOL databazes to tape

eg. Performz a full backup including system state each weekday

Pour acceder a ces parametres :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache puis cliquez sur le bouton “= Modifier.
Cliquez sur ¥ Résumé dans le menu de gauche.

Cliquez sur ¥ Nom et description pour développer cette partie.

a K 0N

Modifiez directement les informations souhaitées dans les champs
Nom et Description

Ces données permettent d'identifier rapidement une tache lorsque vous
en créez plusieurs. De plus :

» Elles figurent dans chaque rapport
= Voir comment afficher les rapports

= Le nom et la description peuvent étre utilisés en tant que variables
dans des scripts exécutés avant ou apres les sauvegardes.
= Voir comment créer des scripts



Activer ou désactiver une tache

J S0QL Daily Backup is cunently aclve

Active jobs run according bo the schedule spedfied in the Scheduling Section

Suspended jobs can only be run manus rom the Quick Actions menu (left), or using &

Deskbop Shorbout

Pour accéder a ces options :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton = Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliquez sur < Résumé dans le menu de gauche.

4. Cliquez sur ¥ Etat pour développer cette section.
Modifier I'état d'une tache

Si une tache est désactivée, elle ne s'exécute pas en fonction de la
programmation choisie. Elle doit étre lancée manuellement. Cela peut
s'aveérer utile si vous souhaitez qu'une tache ne fonctionne pas
temporairement mais que vous souhaitez la conserver pour une
utilisation ultérieure.

Cette section indique I'état de la tache :

\) Job iz currently actve

'J Job iz currently suspended

Cliquez sur le bouton Activer ou Désactiver pour modifier I'état d'une
tache.



Configuration du support de sauvegarde

Cette fenétre permet de paramétrer le support de sauvegarde. Les
options disponibles dépendent du support choisi.

Pour acceder a ces parametres :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton = Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.
Pour modifier le support sur lequel les sauvegardes sont enregistrées :

1. Cliquez sur le bouton Autre situé en haut de la page.

o Pour les sauvegardes d'Exchange et SQL, un seul type de
support est disponible.
= En savoir plus sur les méthodes de sauvegarde

2. Sélectionnez ensuite un nouveau périphérique ainsi qu'un cycle de
rotation. -
= Voir comment sélectionner un cycle de sauvegarde

Cliquez sur un périphérique pour en savoir plus sur les parametres
disponibles :

@ Lecteur de » Disque dur D Disque optique
bande externe (CDIDVD)

— % Serveur NAS
Lecteur lomega Tandberg rdx ==

REV QuikStor

Serveur FTP Répertoire Répertoire de boites



9y i "] local 4 aux lettres Exchange
- = Méthode de sauvegarde
Exchange

j Répertoire SQL
Méthode de sauvegarde
SQL



Configuration des disques durs externes

Si vous avez choisi d'effectuer vos sauvegardes sur disque(s) dur(s)
externe(s), il est également possible de copier les fichiers de sauvegarde
sur un emplacement secondaire (disque dur local, lecteur réseau, disque
amovible, etc).

De nombreuses options sont disponibles pour les disque durs externes =
. Pour y accéder :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton = Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

¥ Options de disque dur

Indiquez dans cette section si le disque est local ou sur le réseau, le dos
dans lequel les sauvegardes doivent étre enregistrées (avec des variable
nécessaire), ainsi que d'autres parametres tels que l'arrét du disque dur
compression et le cryptage NTFS.

¥ Nombre de lecteurs dans le pool

Indiquez combien de lecteurs sont disponibles pour chaque type de
sauvegarde (quotidienne, hebdomadaire, mensuelle, etc.). Ces parameti
sont liés au cycle de rotation et déterminent sur quel lecteur doit étre
enregistré chaque type de sauvegarde.

¥ Options de réplication (uniquement avec la méthode Réplication
fichiers) *

Paramétres de réplication des fichiers sur votre périphérique amovible (F
disque dur externe, lecteur rdx). Si vous choisissez de conserver un
historique de sauvegarde, vous pouvez contrdler la gestion de I'espace
disque ainsi que le nombre de jeux de sauvegarde conserves sur le lecte
Cela permet d'assurer que votre support possede suffisament d'espace |
les nouvelles sauvegardes.

¥ Options de stockage
Cette section permet de gérer I'espace disque et de déterminer le nombr
de sauvegardes sur chaque lecteur, afin de garantir que I'espace disque



disponible est suffisant. Par exemple, si la capacité d'un lecteur est limité
BackupAssist gere automatiquement lI'espace disque, ce qui évite de de
supprimer manuellement des sauvegardes pour pouvoir en enregistrer
d'autres.

¥ Nom du fichier de sauvegarde
Indiquez dans cette section le nom du fichier de sauvegarde. Il est possi
d'utiliser des variables (nom de la tache, date, nom de l'ordinateur...).

¥ Options de vérification
Indiquez les actions a effectuer si le disque n'est pas reconnu, pas prépe
ou incorrect (par ex. : si le disque appelé mardi est connecté un lundi).

¥ Conserver une copie en local
Cette section permet de conserver une copie des fichiers de sauvegarde
le disque local, pour des restaurations rapides.

* Ces options sont disponibles uniquement si la tache a été créée avec la méthode ¢
Réplication de fichiers.



Configuration des disques durs externes : options

Remarque : les options disponibles peuvent varier

en fonction de la configuration de votre tache. = ACCES aux
options

= Connexion et
chemin
d'acces

= Arrét des
disques durs

= Cryptage et
compression
NTFS

(%) Locally - directly ta this computer

Drive letter: Fi W
Path on drive: |} E] Inzert variable. ..

Safely eject the hard drive after the backup has completed
Automatically reassign drive letter if incorrectly assigned (USES 1394 only)

[] Turn on MTFS Compressian
[] Turn on MTFS Encryption {incompatible with ASR restaration])

{71 Remately - ko another computer, and shared over the netwark

UM path to drive:

Acces aux options

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton™: Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

. Cliquez sur ¥ Options de disque dur pour développer cette
section.

Connexion et chemin d'acces



Le disque externe peut étre connecte directement a l'ordinateur ou sur un
partage réseau, accessible via un chemin UNC.

1. Sile disque est connecté directement, selectionnez I'option Local.
1. Sélectionnez la lettre du lecteur dans le menu déroulant.

= |es lettres des lecteurs externes sont généralement
détectées automatiquement. Si la lettre n'apparait pas, ou
gue le lecteur vient d'étre connecté, cliquez sur le bouton
Détecter. Si elle n'apparait toujours pas, saisissez la
manuellement.

» || est recommandeé d'utiliser des disques formatés en NTFS,
car ce systeme de fichiers est plus fiable et ne limite pas la
taille des fichiers a 4 Go.

= | 'option Modifier automatiquement la lettre du lecteur si
elle est incorrecte s'avere utile si un lecteur externe est
connecté mais apparait avec une lettre differente de celle
indiqguée dans BackupAssist. Si le lecteur a déja été
préparé ou utilisé par BackupAssist, la lettre est
automatiquement corrigée. Cette option n'est pas
disponible avec les lecteurs eSata.
=Voir comment préparer les supports dans BackupAssist

2. Saisissez le chemin d'acces dans le champ ou bien cliquez sur
... (Parcourir).

= || est possible d'insérer des variables dans le chemin. Pour
cela:

1. Cliquez sur Insérer variable.
2. Choisissez une variable dans la liste.

3. Elle figure alors dans le chemin entre deux caractéres
"%" (par ex. : %JOB_NAME%).

4. Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le
souhaitez et modifier leur ordre.

5. Exemple:

= Chemin indiqué :
\%JOB_NAME%\%COMPUTER_NAME%\

= Chemin réel : \SQL Backup\SERVER-SBS\



2. Sile disque se trouve sur le réseau, sélectionnez I'option Distant.

1. Saisissez le chemin d'accés dans le champ ou bien cliquez sur
... (Parcourir).

Arrét des disques

Cette option permet de déconnecter les disques en toute sécurité. Si le
lecteur n'est pas correctement déconnecté, les données qu'il contient
risquent d'étre corrompues ou perdues. Cette option évite également que
les données ne soient écrasees lors de la sauvegarde suivante.

Pour l'activer, cochez simplement la case Arréter le lecteur une fois la
sauvegarde terminée.

Cryptage et compression NTFS

La compression NTFS est disponible uniguement pour les disques
formatés avec le systeme de fichiers NTFS. Cette fonctionnalité diminue
la taille des fichiers de sauvegarde, ce qui permet d'enregistrer un plus
grand nombre de sauvegardes sur chaque lecteur. Elle s'effectue a la
volée (au fur et a mesure que le fichier est écrit sur le disque) et permet
d'économiser de I'espace de stockage.

Pour l'activer, cochez simplement la case Activer la compression NTFS
@ En savoir plus sur la compression NTFS dans Windows

Le cryptage NTFS est disponible uniquement pour les disques formatés
avec le systéme de fichiers NTFS. Cette fonctionnalité crypte les fichiers
de sauvegarde écrits sur le disque. Seuls l'administrateur systeme ou le
compte utilisateur de BackupAssist peuvent y accéder.

Pour l'activer, cochez simplement la case Activer le cryptage NTFS
Remarque : il n'est pas possible d'effectuer une récupération
automatique du systéeme sur des disques utilisant le cryptage NTFS.

= Voir comment configurer le compte utilisateur de BackupAssist

= En savoir plus sur la récupération automatique du systeme

@ En savoir plus sur le cryptage NTFS dans Windows


http://support.microsoft.com/kb/251186/en-us
http://support.microsoft.com/kb/223316/EN-US/

Configuration des disques durs externes : nombre
lecteurs

= Acces aux
options

m Choix du
nombre de
lecteurs

= Date de la
premiere
semaine de
sauvegarde

Mumber of disks for daily backups: z _3'
Murnber of disks for weekly backups: 2%

Mumber of digks for monthly backups: z '3_

Start the firgt week of backups on thiz date: 70472007 | »]

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Nombre de lecteurs dans le pool pour développer
cette section.

Choix du nombre de lecteurs

Le nombre d'options disponibles dépend du € cycle de rotation choisi.
= Voir comment modifier le cycle de rotation

1. Indiquez pour chaque type de sauvegarde (quotidienne,
hebdomadaire, mensuelle...) le nombre de disques disponibles.



o |l est recommandé de posseder au moins deux disques pour
chaque type de sauvegarde afin de permettre la rotation des
supports et I'archivage hors site. Par exemple, si vous avez
choisi un cycle effectuant des sauvegardes quotidiennes,
hebdomadaires et mensuelles, il est recommandé de posséder
au moins 6 disques.

Date de la premiere semaine de sauvegarde

Apres avoir indiqué le nombre de lecteurs disponibles, il est possible de
préciser la date a laquelle la rotation des supports doit commencer. Si
vous posseédez plusieurs disques pour les sauvegardes hebdomadaires,
cela permet de préciser de quelle facon ils doivent étre utilisés.

Par exemple, si vous possédez 2 disques pour les sauvegardes
hebdomadaires et que la date de début indiquée est le 5 mars 2007 ; le
disque Semaine 1 est utilisé le 5 mars 2007, et le disque semaine 2 est
utilisé le 12 mars 2007. La semaine suivante (19 mars 2007) Semaine 1
est a nouveau utilisé, etc.

@



Configuration des disques durs externes : espace
stockage

{71 Use all available space - delete old backups as necessary

(7 Use available space, but always leave: Gb of free space

(%) Use a masimum size of 2002 Gbfor backups
{7 Keep the last backups
(7 Keep backups fram the last days

{73 Unmanaged: do not delete previous backup files

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Options de stockage pour développper cette section.
Gestion de l'espace disque

BackupAssist permet de gérer I'espace des disques externes de
différentes facons :

1. Utiliser tout I'espace disponible (recommandé)
Dans ce cas, BackupAssist vérifie I'espace restant sur le disque
lorsqu'une sauvegarde est en cours. Si I'espace est insuffisant, les
anciens fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au
plus récent, en commencant par le plus ancien. Cette option est
recommandeée si le disque est utilisé uniqguement a des fins de
sauvegarde.

2. Utiliser I'espace disponible mais conserver au moins X Go
d'espace libre
Cette option permet de conserver une quantité minimale d'espace
libre. Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie
I'espace restant et s'il est inférieur a la valeur indiquée, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au plus
récent, en commencgant par le plus ancien.



Ne pas utiliser plus de X Go pour les sauvegardes

Sélectionnez cette option si vous souhaitez que I'espace disque
utilisé par les sauvegardes ne dépasse les X Go. Lorsqu'une
sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie I'espace utilisé, et si la
guantité d'espace utilisé dépasse la valeur autorisée, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au plus
récent, en commencgant par le plus ancien.

. Conserver les X derniéres sauvegardes

Cette option permet d'indiquer le nombre maximum de fichiers de
sauvegarde pouvant étre conserves sur le lecteur. Si le nombre
maximum de fichiers autorisés est atteint, les plus anciennes
sauvegardes sont supprimées.

. Conserver les sauvegardes des X derniers jours
Lorsque cette option est sélectionnée, les sauvegardes datant de
plus de X jours sont supprimeées.

. Aucune maintenance

Dans ce cas, BackupAssist enregistre toutes les sauvegardes sur le
disque et vous devez contréler manuellement I'espace disque. Si
I'espace vient a manquer et qu'une sauvegarde ne peut pas étre
effectuée, le rapport contient une erreur indiquant la nature du
probléme.



Configuration des disques durs externes : nom du fic

ZDATEZ bkf

| Insert variable. .

Acces aux options

w0 NP

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.
Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

Cliquez sur ¥ Nom du fichier de sauvegarde pour développer

cette section.

Choix du nom

1. Saisissez le nom directement dans le champ et assurez-vous qu'il se
termine par I'extension .bkf (ex. : masauvegarde.bkf).

2. Il est possible de le personnaliser a l'aide de variables :

1.
2.
3.

Cliquez sur Insérer variable.
Sélectionnez une variable dans la liste.

La variable figure alors dans le nom du fichier entre deux
caracteres "%" (ex. : %JOB_NAME%).

Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le souhaitez
et modifier leur ordre.

Exemple :

= Nom saisi : sauvegarde_%DATE% _
%COMPUTER_NAME%.bkf

= Nom réel : sauvegarde_2007-01-02_SERVER-SBS.bkf



Configuration des disques durs externes : vérificatior

Let Backupdzszist keep track of pour media
Backupassist will check the media before each backup and kake the Following action:
If the wrong media is inserted: Backup aryway and warn user w

If mew or unrecognized media is inserted: Backup and warn user w

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Options de vérification afin de développer cette
section.

Vérification des supports

L'une des premieres étapes de la sauvegarde est la détection du
périphérique sur lequel elle doit étre enregistrée. Cette étape consiste
également a vérifier si le média a été préparé avec BackupAssist. S'il a
éte prépare, BackupAssist vérifie alors si le nom du média (ex. : Lundi 1,
Mois 1, etc.) correspond au cycle de rotation (par ex., si le lecteur "Lundi"
a eté connecté pour la sauvegarde du lundi).

= En savoir plus sur la préparation des médias dans BackupAssist

= En savoir plus sur les cycles de rotation

Indiquez les actions a effectuer si le disque n'est pas reconnu, pas
préparé ou incorrect (par ex. : si le lecteur "Mardi" est connecté un
mercredi).

1. Sile média est incorrect (différent du média requis par le cycle de
rotation) :

1. Sauvegarder et avertir l'utilisateur :
BackupAssist essaie tout de méme de sauvegarder et ajoute un
avertissement dans le rapport indiquant que le disque connectée
n'est pas le bon. Cette solution est recommandée car il est
préférable de sauvegarder sur le mauvais disque que de ne pas



sauvegarder du tout.

2. Ne pas sauvegarder :
BackupAssist n'effectue pas la sauvegarde et indique la cause
dans le rapport.

2. Sile média est nouveau ou n'est pas reconnu (il n'a pas été
préparé dans BackupAssist) :

1. Sauvegarder et avertir l'utilisateur :
BackupAssist essaie tout de méme de sauvegarder et ajoute un
avertissement dans le rapport indiquant que le disque connectée
n'a pas éte préparé. Pour éviter ce probléme, pensez a préparer
les disques.

2. Ne pas sauvegarder :
BackupAssist n'effectue pas la sauvegarde et indique la cause
dans le rapport. Pour éviter ce probleme, pensez a préparer les
disques.

i



Configuration des disques durs externes : copie loca

K.eep a local copy of this backup in the following directany

C:hBackupsh

How do wou want to manage vour local backup collection’?

{73 Use all available space - delete old backups as necessary

(7 Use available space, but always leave: b of free space
(%) Use a maximum size of 20,012 Gbfor backups
() Keep the last backups

() Keep backups fram the last days

{3 Unmanaged: do not delete previous backup files

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Conserver une copie en local pour développer cette
section.

Destination des copies et gestion de I'espace disque

Lors des sauvegardes sur disque dur externe, il est possible de
conserver une copie du fichier de sauvegarde. Cela fournit un niveau de
protection supplémentaire et permet une restauration rapide en cas de
besoin. Il est également possible de gérer automatiguement I'espace
disque de cet emplacement secondaire.

1. Cochez l'option Conserver une copie locale....
2. Indiquez a quel emplacement les fichiers doivent étre enregistres.

3. Choisissez un mode d'administration de I'espace disque pour cet
emplacement secondaire :

1. Utiliser tout I'espace disponible (recommandé)
Dans ce cas, BackupAssist vérifie I'espace restant lorsqu'une



sauvegarde est en cours. Si I'espace est insuffisant, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au plus
récent, en commencant par le plus ancien. Cette option est
recommandeée si I'emplacement secondaire est utilisé
uniguement a des fins de sauvegarde.

. Utiliser I'espace disponible mais conserver au moins X Go
d'espace libre

Cette option permet de conserver une quantité minimale

d'espace libre. Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist

vérifie I'espace restant et s'il est inférieur a la valeur indiquée,

les anciens fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus

ancien au plus récent, en commencant par le plus ancien.

Ne pas utiliser plus de X Go pour les sauvegardes
Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie
I'espace utilise, et si la quantité d'espace utilisé dépasse la
valeur autorisée, les anciens fichiers de sauvegarde sont
supprimeés du plus ancien au plus récent, en commencant par le
plus ancien.

. Conserver les X derniéres sauvegardes

Cette option permet d'indiquer le nombre maximum de fichiers
de sauvegarde pouvant étre conservés sur le lecteur. Si le
nombre maximum de fichiers autorisés est atteint, les plus
anciennes sauvegardes sont supprimees.

. Conserver les sauvegardes des X derniers jours
Lorsque cette option est sélectionnée, les sauvegardes datant
de plus de X jours sont supprimées.

. Aucune maintenance

Dans ce cas, BackupAssist enregistre toutes les sauvegardes
sur le disque et vous devez contrbler manuellement I'espace
disque. Sil'espace vient a manquer et qu'une sauvegarde ne
peut pas étre effectuée, le rapport contient une erreur indiquant
la nature du probléme.

i



Configuration des lecteurs de bande

Lors des sauvegardes sur bande, les données sont écrites directement
sur la bande. Si vous souhaitez effectuer une copie des sauvegardes sur
un disque (disque dur local, amovible, partage réseau...), vous devez
créer une tache supplémentaire.

= Voir comment créer des taches supplémentaires

Diverses options sont disponibles pour la configuration des lecteurs de
bande &. Pour y accéder :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton = Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

¥ Parameétres généraux _
Options de base telles que le lecteur de bande et le pool de médias, la
compression et I'éjection des bandes.

¥ Options avancées (options par défaut recommandées)
Retension des bandes et autres parametres avancés. Il est recommande
ne les modifier qu'en cas de réel besoin ou de probléme technique.

¥ Options de vérification

Indiquez les actions a effectuer si la bande n'est pas reconnue, pas prép
ou incorrecte (par ex. : si la bande appelée mardi est connectée un lundi

@



Configuration des lecteurs de bande : parame
generaux

= Acces aux
options

= Nom du
lecteur et
pool de
médias

= Compression
matérielle

= Ejection des
bandes

Device Mame: < Type your entry ar zelect fram the list: [*

tedia Pool: <Type your entry kd

Enable Hardware Compression - where supported by pour tape drive
Allow eject of media after backup

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Parameétres généraux pour déevelopper cette section.
Nom du lecteur et pool de médias

Le lecteur de bandes devrait avoir été détectélors de la création de la
tache.

1. Sice n'est pas le cas, cliqguez sur Détecter.

1. Sivous possédez plusieurs lecteurs, sélectionnez celui de votre



choix dans le menu déroulant Nom. Assurez-vous que le pool
de médias corresponde bien au lecteur.

2. Sile lecteur n'est pas détecte, saisissez manuellement le nom
du lecteur et le pool de média. Pour connaitre les valeurs
exactes ouvrez le Gestionnaire de stockage amovible Windows
(Panneau de configuration -> Outils d'administration -> Gestion
de l'ordinateur).

Compression matérielle

L'activation de la compression matérielle sur le lecteur de bande permet
de stocker une quantité de données plus importante sur chaque bande.
La plupart des fabriquants surestiment le taux de compression et
indiquent un taux de compression de 2:1 alors qu'il est généralement de
1,4:1 ou 1,5:1. Ainsi, un lecteur DDS 3 contenant sans compression 12
Go d'espace peut enregistrer jusqu'a 16 ou 18 Go sur une bande DDS 3
lorsque la compression est activee.

La plupart des lecteurs Travan ne supportent pas la compression
matérielle, ce qui oblige souvent les utilisateurs a acheter des logiciels de
sauvegarde proposant cette fonctionnalité. Or, ces logiciels sont souvent
beaucoup plus colteux que les lecteurs eux-mémes. BackupAssist ne
propose pas de compression logicielle pour les lecteurs de bandes, mais
Il est souvent plus économique d'acheter un lecteur avec compression
materielle.

Pour activer cette fonctionnalité, cochez simplement la case Activer la
compression matérielle

Ejection des bandes

Il est possible d'éjecter automatiquement la bande une fois la
sauvegarde terminée, afin d'éviter que son contenu ne soit écrase par
erreur.

Pour cela, cochez la case Autoriser I'éjection du média aprés la
sauvegarde.



Configuration des lecteurs de bande : options avanct

= Acces aux
options

m Gestionnaire
de stockage
amovible

m Retendre les
bandes

Perform T ape Inventory before each backup

RSk Irventary command timeout [minutes): I g

Move tape to free media pool before each backup

RSk Free Media command timeout [minutes); L 4
[] Start the R5M service before each backup

[] Retension the tape after the backup - where suppaorted by your tape drive

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Options avancées pour développer cette section.
Options du Gestionnaire de stockage amovible

Les options par défaut fonctionnent avec la plupart des bandes et ne
doivent étre modifiées que si vous rencontrez des difficultés pour
effectuer les sauvegardes.

1. Effectuer un inventaire des bandes avant chaque sauvegarde
L'inventaire détermine quelles bandes ont été insérées dans le
lecteur et si la bande actuellement dans le lecteur posséde un nom.
Cette opération est nécessaire pour vérifier que la bande insérée est
la bonne et (selon la configuration) pour ajouter des données sur



une bande qui en contient déja.
= En savoir plus

1. Activez 'option Effectuer un inventaire des bandes avant
chaque sauvegarde.

1. Indiquez ensuite un délai en minutes. Si l'inventaire n'est
pas terminé une fois ce délai écoule, BackupAssist passe
tout de méme a I'étape suivante de la sauvegarde.

2. Placer la bande dans le pool de médias "Libre" avant chaque
sauvegarde
Cette opération a pour but de s'assurer que la bande est disponible
et peut étre utilisée par des applications telles que Windows Backup
et BackupAssist.

1. Activez 'option Placer la bande dans le pool de médias
"Libre" avant chaque sauvegarde.

1. Indiquez ensuite un délai en minutes. Si cette opération
n'est pas terminée une fois le délai écoulé, BackupAssist
passe tout de méme a I'étape suivante de la sauvegarde.

3. Démarrer le service Stockage amovible avant chaque
sauvegarde :
Cette option force le démarrage du service Stockage amovible de
Windows avant chaque sauvegarde. Ce service permet de
communiquer avant le lecteur de bande et tous les périphériques de
stockage amovible. Il démarre automatiquement par défaut. Activez
cette option s'il ne démarre pas.

Retendre les bandes

Retendre une bande consiste a la dérouler entierement dans les deux
sens a grande vitesse. Cela améliore I'état des bandes et diminue les
risques d'erreur.

Remarque : cela concerne essentiellement les lecteurs Travan.



Configuration des lecteurs de bande : vérification

Let Backupdzszist keep track of pour media
Backupassist will check the media before each backup and kake the Following action:
If the wrong media is inserted: Backup aryway and warn user w

If mew or unrecognized media is inserted: Backup and warn user w

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Options de vérification pour développer cette
section.

Vérification des bandes

L'une des premieres étapes de la sauvegarde est la détection du
périphérique sur lequel elle doit étre enregistrée. Cette étape consiste
également a vérifier si le média a été préparé avec BackupAssist. S'il a
éte préepare, BackupAssist vérifie alors si le nom de la bande (ex. : Lundi
1, Mois 1, etc.) correspond au cycle de rotation (par ex., si la bande
"Lundi" a été insérée pour la sauvegarde du lundi).

= En savoir plus sur la préparation des meédias dans BackupAssist

= En savoir plus sur les cycles de rotation

Indiquez les actions a effectuer si la bande n'est pas reconnue, pas
préparée ou incorrecte (par ex. : si la bande "Mardi" est connectée un
mercredi).

1. Sile média est incorrect (différent du média requis par le cycle de
rotation) :

1. Sauvegarder et avertir l'utilisateur :
BackupAssist essaie tout de méme de sauvegarder et ajoute un
avertissement dans le rapport indiquant que le disque connectée
n'est pas le bon. Cette solution est recommandée car il est
préférable de sauvegarder sur la mauvaise bande que de ne



pas sauvegarder du tout.

2. Ne pas sauvegarder :
BackupAssist n'effectue pas la sauvegarde et indique la cause
dans le rapport.

2. Sile média est nouveau ou n'est pas reconnu (il n'a pas été
préparé dans BackupAssist) :

1. Sauvegarder et avertir l'utilisateur :
BackupAssist essaie tout de méme de sauvegarder et ajoute un
avertissement dans le rapport indiquant que la bande n'a pas
été reconnue. Pour éviter ce probléme, pensez a préparer les
bandes.

2. Ne pas sauvegarder : o
BackupAssist n'effectue pas la sauvegarde et indique la cause
dans le rapport. Pour éviter ce probleme, pensez a préparer les
bandes.

i



Configuration des lecteurs REV

Lorsque le support choisi est un lecteur REV, le fichier de sauvegarde est
écrit directement sur le disque inséré dans le lecteur REV. Il est
également possible de conserver une copie de chaque sauvegarde sur le
disque dur local, un disque dur amovible, un partage réseau...

De nombreuses options sont disponibles pour les lecteurs REV ®. Pour y
accéder :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur “+ Modifier.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

¥ Parameétres généraux

Indiquez dans cette section si le disque est local ou sur le réseau, le dos
dans lequel les sauvegardes doivent étre enregistrées (avec des variable
nécessaire), ainsi que d'autres parametres tels que I'éjection des disque:

¥ Options de réplication (uniquement avec la méthode Réplication
fichiers) *

Paramétres de réplication des fichiers sur votre périphérique amovible (F
disque dur externe, lecteur rdx). Si vous choisissez de conserver un
historique de sauvegarde, vous pouvez contrdler la gestion de I'espace
disque ainsi que le nombre de jeux de sauvegarde conserves sur le lecte
Cela permet d'assurer que votre support possede suffisament d'espace |
les nouvelles sauvegardes.

¥ Nom du fichier de sauvegarde
Indiquez dans cette section le nom du fichier de sauvegarde. Il est possi
d'utiliser des variables (nom de la tache, date, nom de l'ordinateur...).

¥ conserver une copie secondaire

Cette section permet de conserver une copie des fichiers de sauvegarde
dans un autre emplacement, pour des restaurations rapides. Il est
également possible de gérer automatiqguement I'espace disque de cet
emplacement secondaire.

¥ Options de vérification



Indiquez les actions a effectuer si le disque REV n'est pas reconnu, pas
préparé ou incorrect (par ex. : si le disque appelé mardi est connecté un
lundi).

* Ces options sont disponibles uniquement si la tache a été créée avec la méthode ¢
Réplication de fichiers.



Configuration des lecteurs REV : parametres genéra

= Acces aux
options

= Connexion et
chemin
d'acces

= Ejection des
disques

(%) Locally - directly ta this computer

Dirive letter: R v
Pathondive: | \ZCOMPUTER_NAME S, =

Eject the disk after each backup

() Femately - to another computer, and shared over the netwark,

UM Path to drive:

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Parameétres généraux pour déevelopper cette section.
Connexion et chemin d'accés

Le lecteur REV peut étre connecté directement a I'ordinateur, ou bien
accessible via un partage réseau ou chemin UNC. Actuellement,
BackupAssist ne propose pas de compression logicielle a la volée pour
les périphériques REV.

1. Sile lecteur REV est connecté directement, sélectionnez l'option



Local.
1. Sélectionnez la lettre du lecteur dans le menu déroulant.

» Les lettres des lecteurs REV sont généralement détectées
automatiquement. Si la lettre n'apparait pas, ou que le
lecteur vient d'étre connecté, cliquez sur le bouton
Détecter. Si elle n'apparait toujours pas, saisissez la
manuellement.

2. Saisissez le chemin d'acces dans le champ ou bien cliquez sur
... (Parcourir).

= || est possible d'insérer des variables dans le chemin. Pour
cela:

1. Cliquez sur Insérer variable.
2. Choisissez une variable dans la liste.

3. Elle figure alors dans le chemin entre deux caractéres
"%" (par ex. : %JOB_NAME%).

4. YVous pouvez ajouter autant de variables que vous le
souhaitez et modifier leur ordre.

5. Exemple:

= Chemin indiqué :
\%JOB_NAME%\%COMPUTER_NAME%\

m Chemin réel : \SQL Backup\SERVER-SBS\
2. Sile disque se trouve sur le réseau, sélectionnez I'option Distant.

1. Saisissez le chemin d'accés dans le champ ou bien cliquez sur
Parcourir.

Ejection des disques

Il est possible d'éjecter automatiquement le disque REV aprés chaque
sauvegarde, afin déviter que son contenu ne soit écrasé par erreur lors
de la sauvegarde suivante.

Pour cela, activez I'option Ejecter le disque aprés chaque sauvegarde.

i



Configuration des lecteurs REV : nom du fichier
sauvegarde

ZDATEZ bkf

| Insert variable. .

Acces aux options

w0 NP

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.
Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

Cliquez sur ¥ Nom du fichier de sauvegarde pour développer

cette section.

Choix du nom

1. Saisissez le nom directement dans le champ et assurez-vous qu'il se
termine par I'extension .bkf (ex. : masauvegarde.bkf).

2. Il est possible de le personnaliser a l'aide de variables :

1.
2.
3.

Cliquez sur Insérer variable.
Sélectionnez une variable dans la liste.

La variable figure alors dans le nom du fichier entre deux
caracteres "%" (ex. : %JOB_NAME%).

Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le souhaitez
et modifier leur ordre.

Exemple :

= Nom saisi : sauvegarde_%DATE% _
%COMPUTER_NAME%.bkf

= Nom réel : sauvegarde_2007-01-02_SERVER-SBS.bkf



Configuration des lecteurs REV : copie secondaire

K.eep a local copy of this backup in the following directany

C:hBackupsh

How do wou want to manage vour local backup collection’?

{73 Use all available space - delete old backups as necessary

(7 Use available space, but always leave: b of free space
(%) Use a maximum size of 20,012 Gbfor backups
() Keep the last backups

() Keep backups fram the last days

{3 Unmanaged: do not delete previous backup files

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Conserver une copie en local pour développer cette
section.

Destination des copies et gestion de I'espace disque

Lors des sauvegardes sur disque REV, il est possible de conserver une
copie du fichier de sauvegarde. Cela fournit un niveau de protection
supplémentaire et permet une restauration rapide en cas de besoin. Il est
également possible de gérer automatiqguement I'espace disque de cet
emplacement secondaire.

1. Cochez l'option Conserver une copie locale....
2. Indiquez a quel emplacement les fichiers doivent étre enregistres.

3. Choisissez un mode d'administration de I'espace disque pour cet
emplacement secondaire :

1. Utiliser tout I'espace disponible (recommandé)
Dans ce cas, BackupAssist vérifie I'espace restant lorsqu'une



sauvegarde est en cours. Si I'espace est insuffisant, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au plus
récent, en commencant par le plus ancien. Cette option est
recommandeée si I'emplacement secondaire est utilisé
uniguement a des fins de sauvegarde.

. Utiliser I'espace disponible mais conserver au moins X Go
d'espace libre

Cette option permet de conserver une quantité minimale

d'espace libre. Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist

vérifie I'espace restant et s'il est inférieur a la valeur indiquée,

les anciens fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus

ancien au plus récent, en commencant par le plus ancien.

Ne pas utiliser plus de X Go pour les sauvegardes
Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie
I'espace utilise, et si la quantité d'espace utilisé dépasse la
valeur autorisée, les anciens fichiers de sauvegarde sont
supprimeés du plus ancien au plus récent, en commencant par le
plus ancien.

. Conserver les X derniéres sauvegardes

Cette option permet d'indiquer le nombre maximum de fichiers
de sauvegarde pouvant étre conservés sur le lecteur. Si le
nombre maximum de fichiers autorisés est atteint, les plus
anciennes sauvegardes sont supprimees.

. Conserver les sauvegardes des X derniers jours
Lorsque cette option est sélectionnée, les sauvegardes datant
de plus de X jours sont supprimées.

. Aucune maintenance

Dans ce cas, BackupAssist enregistre toutes les sauvegardes
sur le disque et vous devez contrbler manuellement I'espace
disque. Sil'espace vient a manquer et qu'une sauvegarde ne
peut pas étre effectuée, le rapport contient une erreur indiquant
la nature du probléme.

i



Configuration des lecteurs REV : vérification

Let Backupdzszist keep track of pour media
Backupassist will check the media before each backup and kake the Following action:
If the wrong media is inserted: Backup aryway and warn user w

If mew or unrecognized media is inserted: Backup and warn user w

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Options de vérification afin de développer cette
section.

Vérification des disques REV

L'une des premieres étapes de la sauvegarde est la détection du
périphérique sur lequel elle doit étre enregistrée. Cette étape consiste
également a verifier si le lecteur REV a été préparé avec BackupAssist.
S'il a été prépare, BackupAssist vérifie alors si le nom du disque (ex. :
Lundi 1, Mois 1, etc.) correspond au cycle de rotation (par ex., si le
disque "Lundi" a été connecté pour la sauvegarde du lundi).

= En savoir plus sur la préparation des meédias dans BackupAssist

= En savoir plus sur les cycles de rotation

Indiquez les actions a effectuer si le disque n'est pas reconnu, pas
préparé ou incorrect (par ex. : si le disque "Mardi" est inséré un
mercredi).

1. Sile média est incorrect (différent du média requis par le cycle de
rotation) :

1. Sauvegarder et avertir l'utilisateur :
BackupAssist essaie tout de méme de sauvegarder et ajoute un
avertissement dans le rapport indiquant que le disque inséré
n'est pas le bon. Cette solution est recommandée car il est
préférable de sauvegarder sur le mauvais disque que de ne pas



sauvegarder du tout.

2. Ne pas sauvegarder :
BackupAssist n'effectue pas la sauvegarde et indique la cause
dans le rapport.

2. Sile média est nouveau ou n'est pas reconnu (il n'a pas été
préparé dans BackupAssist) :

1. Sauvegarder et avertir l'utilisateur :
BackupAssist essaie tout de méme de sauvegarder et ajoute un
avertissement dans le rapport indiguant que le disque inséré n'a
pas été prépare. Pour éviter ce probleme, pensez a préparer les
disques REV.

2. Ne pas sauvegarder :
BackupAssist n'effectue pas la sauvegarde et indique la cause
dans le rapport. Pour éviter ce probleme, pensez a préparer les
disques REV.

i



Configuration des disques optiques

Si vous sauvegardez sur des disques optiques, les données sont d'abord
écrites dans un fichier .bkf sur un disque (disque dur local, externe,
partage réseau...) ; puis ce fichier est gravé sur le disque optique.

De nombreuses options sont disponibles pour les disques optiques
Pour y accéder :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur *= Modifier.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

¥ Options de gravure
Indiquez dans cette section le lecteur a utiliser ainsi que d'autres parame
tels que la vitesse de gravure, I'éjection des disques et la vérification.

¥ Nom du fichier de sauvegarde
Indiquez dans cette section le nom du fichier de sauvegarde. Il est possi
d'utiliser des variables (nom de la tache, date, nom de l'ordinateur...).

¥ Conserver une copie en local

Vous devez obligatoirement indiquer un emplacement temporaire dans
lequel les fichiers de sauvegarde sont enregistrés avant d'étre gravés. U
emplacement par défaut est défini lors de la création de la tache, mais il
possible de le modifier.

¥ Options de vérification
Indiquez les actions a effectuer si le disque n'est pas reconnu, pas prépe
ou incorrect (par ex. : si le disque appelé mardi est inséré un lundi).



Configuration des disques optiques : options de grav

= Acces aux
options

m Sélection du
lecteur

= Vitesse de
gravure

= Ejection des
disques

= Vérification
des donnees
gravees

Bumer Drive: F-HL-DT-ST, DVDRAM GSA-41678 vDLI1 (0] »
b asimum burn speed: | 5540 kbifzec [DVD: w4, CO: w24) ¥

& Slower speeds can give more stable burning.

Yerify the burned file [byte level comparizon)
Eject after bumn

Acces aux options

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton™: Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

4. Cliquez sur ¥ Options de gravure pour développer cette section.
Sélection du lecteur

Le lecteur devrait avoir été détecté lors de la création de la tache. Si vous
souhaitez utiliser plusieurs lecteurs sur un méme poste, vous devez créer
une tache pour chacun d'entre eux.

= Voir comment créer des taches supplémentaires



1. Sile lecteur n'a pas été détecté automatiquement, cliquez sur
Détecter.

1. Si plusieurs lecteurs sont installés sur I'ordinateur, sélectionnez
celui de votre choix dans le menu déroulant.

Vitesse de gravure

Lors de la détection du lecteur, BackupAssist détermine également les
vitesses de gravure disponibles. Le choix de la vitesse dépend de la
gualité du lecteur et des disques utilisés. Si vous rencontrez des
problemes (échecs de gravure, erreurs de verification), essayez de
diminuer la vitesse ou d'utiliser d'autres disques. Sélectionnez la vitesse
souhaitée dans le menu déroulant Vitesse maximum.

Ejection des disques

Il est possible d'éjecter automatiquement le disque une fois la
sauvegarde terminée, afin d'éviter que son contenu ne soit effacé par
erreur lors des sauvegardes suivantes.

Pour cela, activez I'option Ejecter le disque apreés la gravure

Vérification des données gravées

Une fois la gravure terminée, il est possible de comparer les données
gravées avec celles se trouvant a I'emplacement original afin de veérifier
si 'opération s'est déroulée correctement. Le fichier de sauvegarde .bkf
étant d'abord copié sur le disque, il est possible d'utiliser la vérification de
NTBackup.

= En savoir savoir plus sur la vérification avec NTBackup

Les fichiers utilisés lors de la sauvegarde risquent parfois d'entrainer des
erreurs de vérification, mais vous pouvez généralement les ignorer. Si le
nombre d'erreurs de vérification est important, essayez de changer de
disques ou choisissez un autre emplacement temporaire.



Configuration des disques optiques : nom du fichier

ZDATEZ bkf

| Insert variable. .

Acces aux options

w0 NP

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.
Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

Cliquez sur ¥ Nom du fichier de sauvegarde pour développer

cette section.

Choix du nom

1. Saisissez le nom directement dans le champ et assurez-vous qu'il se
termine par I'extension .bkf (ex. : masauvegarde.bkf).

2. Il est possible de le personnaliser a l'aide de variables uniques :

1.
2.
3.

Cliquez sur Insérer variable.
Sélectionnez une variable dans la liste.

La variable figure alors dans le nom du fichier entre deux
caracteres "%" (ex. : %JOB_NAME%).

Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le souhaitez
et modifier leur ordre.

Exemple :

= Nom saisi : sauvegarde_%DATE% _
%COMPUTER_NAME%.bkf

= Nom réel : sauvegarde_2007-01-02_SERVER-SBS.bkf



Configuration des disques optiques : copie locale

= Acces aux
options

= Destination
des copies et
estion de
espace
disque

K.eep a local copy of thiz backup in the following directan

C:A%Program Files\Backupdsesist »45\Backups',

How do wou want to manage vour local backup collection’?

{71 Use all available space - delete old backups as necessary

(7 Use available space, but always leave: Gh of free space
(7 Use a masimum size of b for backups
(%) Keep the last 12| backups

(7 Keep backups fram the last days

{3 Unmanaged: do not delete previous backup files

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Conserver une copie en local pour développer cette
section.

Destination des copies et gestion de I'espace disque

Le fichier de sauvegarde est enregistré dans un emplacement temporaire
avant d'étre gravé. Un emplacement par défaut est indiqué lors de la
création de la tache, mais vous pouvez le modifier ici. Cette copie fournit
également un niveau de protection supplémentaire et permet une
restauration rapide en cas de besoin.



Indiquez I'emplacement temporaire directement dans le champ ou
bien cliquez sur Parcourir.

Choisissez un mode d'administration de I'espace disque pour cet
emplacement :

1.

Utiliser tout I'espace disponible (recommandé)

Dans ce cas, BackupAssist vérifie I'espace restant lorsqu'une
sauvegarde est en cours. Si I'espace est insuffisant, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au plus
récent, en commencant par le plus ancien. Cette option est
recommandeée si I'emplacement secondaire est utilisé
uniquement a des fins de sauvegarde.

Utiliser I'espace disponible mais conserver au moins X Go
d'espace libre

Cette option permet de conserver une quantité minimale
d'espace libre. Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist
vérifie I'espace restant et s'il est inférieur a la valeur indiquée,
les anciens fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus
ancien au plus récent, en commencant par le plus ancien.

Ne pas utiliser plus de X Go pour les sauvegardes
Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie
I'espace utilise, et si la quantité d'espace utilisé dépasse la
valeur autorisée, les anciens fichiers de sauvegarde sont
supprimeés du plus ancien au plus récent, en commencant par le
plus ancien.

Conserver les X derniéres sauvegardes

Cette option permet d'indiquer le nombre maximum de fichiers
de sauvegarde pouvant étre conserveés sur le lecteur. Si le
nombre maximum de fichiers autorisés est atteint, les plus
anciennes sauvegardes sont supprimees.

Conserver les sauvegardes des X derniers jours
Lorsque cette option est sélectionnée, les sauvegardes datant
de plus de X jours sont supprimées.

Aucune maintenance

Dans ce cas, BackupAssist enregistre toutes les sauvegardes
sur le disque et vous devez contrbler manuellement I'espace
disque. Sil'espace vient a manquer et qu'une sauvegarde ne
peut pas étre effectuée, le rapport contient une erreur indiquant
la nature du probléme.






Configuration des disques optiques : vérification

Let Backupdzszist keep track of pour media
Backupassist will check the media before each backup and kake the Following action:
If the wrong media is inserted: Backup aryway and warn user w

If mew or unrecognized media is inserted: Backup and warn user w

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Options de vérification afin de développer cette
section.

Vérification des supports

L'une des premieres étapes de la sauvegarde est la détection du
périphérique sur lequel elle doit étre enregistrée. Cette étape consiste
également a vérifier si le média a été préparé avec BackupAssist. S'il a
éte prépare, BackupAssist vérifie alors si le nom du média (ex. : Lundi 1,
Mois 1, etc.) correspond au cycle de rotation (par ex., si le disque "Lundi"
a eteé inséré pour la sauvegarde du lundi).

= En savoir plus sur la préparation des médias dans BackupAssist

= En savoir plus sur les cycles de rotation

Indiquez les actions a effectuer si le disque n'est pas reconnu, pas
préparé ou incorrect (par ex. : si le disque "Mardi" est inséré un
mercredi).

1. Sile média est incorrect (différent du média requis par le cycle de
rotation) :

1. Sauvegarder et avertir l'utilisateur :
BackupAssist essaie tout de méme de sauvegarder et ajoute un
avertissement dans le rapport indiquant que le disque inséré
n'est pas le bon. Cette solution est recommandée car il est
préférable de sauvegarder sur le mauvais disque que de ne pas



sauvegarder du tout.

2. Ne pas sauvegarder :
BackupAssist n'effectue pas la sauvegarde et indique la cause
dans le rapport.

2. Sile média est nouveau ou n'est pas reconnu (il n'a pas été
préparé dans BackupAssist) :

1. Sauvegarder et avertir l'utilisateur :
BackupAssist essaie tout de méme de sauvegarder et ajoute un
avertissement dans le rapport indiguant que le disque inséré n'a
g_as éte préparé. Pour éviter ce probléme, pensez a préparer les
isques.

2. Ne pas sauvegarder :
BackupAssist n'effectue pas la sauvegarde et indique la cause
dans le rapport. Pour éviter ce probleme, pensez a préparer les
disques.

i



Configuration des lecteurs rdx QuikStor

Si vous avez choisi de sauvegarder sur un lecteur rdx QuikStor, les
fichiers de sauvegarde au format .bkf sont écrits directement sur le
lecteur. Il est également possible de copier les fichiers de sauvegarde sur
un emplacement secondaire (disque dur local, lecteur réseau, disque
amovible, etc).

Diverses options sont disponibles pour les lecteurs ® QuikStor. Pour y
accéder :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton = Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

¥ Parameétres généraux

Indiquez dans cette section si le lecteur Quikstor est local ou sur le réses
le dossier dans lequel les sauvegardes doivent étre enregistrées (avec d
variables si nécessaire), ainsi que d'autres parametres tels que l'arrét du
périphérique et la compression NTFS.

¥ Nombre de disques dans le pool

Indiquez le nombre de disques disponibles pour chaque type de sauveg:
(quotidienne, hebdomadaire, mensuelle, etc.). Ces parametres sont liés
cycle de rotation et déterminent sur quel disque doit étre enregistrée cha
sauvegarde.

¥ Options de réplication (uniquement avec la méthode Réplication
fichiers) *

Paramétres de réplication des fichiers sur votre périphérique amovible (F
disque dur externe, lecteur rdx). Si vous choisissez de conserver un
historique de sauvegarde, vous pouvez contrdler la gestion de I'espace
disque ainsi que le nombre de jeux de sauvegarde conserves sur le lecte
Cela permet d'assurer que votre support possede suffisament d'espace |
les nouvelles sauvegardes.

¥ Options de stockage
Cette section permet de gérer I'espace disque et de déterminer le nombr



de sauvegardes sur chaque lecteur, afin de garantir que I'espace disque

disponible est suffisant. Par exemple, si la capacité d'un lecteur est limité

BackupAssist gere automatiquement lI'espace disque, ce qui évite de de

3upprimer manuellement des sauvegardes pour pouvoir en enregistrer
‘autres.

¥ Nom du fichier de sauvegarde
Indiquez dans cette section le nom du fichier de sauvegarde. Il est possi
d'utiliser des variables (nom de la tache, date, nom de l'ordinateur...).

¥ Options de vérification
Indiquez les actions a effectuer si le disque n'est pas reconnu, pas prépe
ou incorrect (par ex. : si le disque appelé mardi est connecté un lundi).

¥ Conserver une copie en local
Cette section permet de conserver une copie des fichiers de sauvegarde
le disque local, pour des restaurations rapides.

* Ces options sont disponibles uniquement si la tache a été créée avec la méthode £
Réplication de fichiers.



Configuration des lecteurs
generaux

(%) Locally - directly ta this computer

Dirive letter: V

Path an drive: Y

Eject the disk after each backup
[] Turm on MTFS Compression

() Femately - to another computer, and shared over the netwark,

UM Path to drive:

Acces aux options

rdx QuikStor : parame

= Acces aux
options

= Connexion et
chemin
d'acces

= Arrét du
périphérique

= Compression
NTF

D Inzert varniable...

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton™: Modifier situé au

bas de la page.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

4. Cliquez sur ¥ Parameétres généraux pour developper cette section.

Connexion et chemin d'acces



Le lecteur rdx QuikStor peut étre connectée directement a l'ordinateur ou
bien accessible via un partage réseau ou un chemin UNC.

1. Sile lecteur est connecté directement, sélectionnez I'option Local.
1. Sélectionnez la lettre du lecteur dans le menu déroulant.

m Les lettres des lecteurs QuikStor sont généralement
détectées automatiquement. Si la lettre n'apparait pas, ou
gue le lecteur vient d'étre connecté, cliquez sur le bouton
Détecter. Si elle n'apparait toujours pas, saisissez-la
manuellement.

= || est recommandé d'utiliser des volumes formatés en
NTFS, car ce systeme de fichiers est plus fiable et ne limite
pas la taille des fichiers a 4 Go.

2. Saisissez le chemin d'acces dans le champ ou bien cliquez sur
... (Parcourir).

m || est possible d'insérer des variables dans le chemin. Pour
cela:

1. Cliquez sur Insérer variable.
2. Choisissez une variable dans la liste.

3. Elle figure alors dans le chemin entre deux caractéres
"%" (par ex. : %JOB_NAME%).

4. Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le
souhaitez et modifier leur ordre.

5. Exemple:

= Chemin indiqué :
\%JOB_NAME%\%COMPUTER_NAME%\

= Chemin réel : \SQL Backup\SERVER-SBS\
2. Sile lecteur se trouve sur le réseau, sélectionnez I'option Distant.

1. Saisissez le chemin d'accés dans le champ ou bien cliquez sur
Parcourir.

Arrét du périphérigue

Il est possible d'arréter automatiquement le périphérique rdx QuikStor



apres chaque sauvegarde afin d'éviter que les données qu'il contient ne
soient écrasées par erreur lors des sauvegardes suivantes.

Compression NTFS

Cette fonctionnalité n'est disponible que pour les disques rdx QuikStor
formatés avec le systeme de fichiers NTFS. La compression NTFS
diminue la taille des fichiers de sauvegarde et permet donc d'en stocker
un plus grand nombre. Cette opération s'effectue a la volée (au fur et a
mesure que le fichier est écrit sur le disque).

@ En savoir plus sur la compression NTFS dans Windows

Pour activer cette fonctionnalité, cochez simplement la case Activer la
compression NTFS.


http://support.microsoft.com/kb/251186/en-us

Configuration des lecteurs QuikStor : nombre
lecteurs dans le pool

= Acces aux
options

m Choix du
nombre de
lecteurs

= Date de la
premiere
semaine de
sauvegarde

o]

Mumber of disks for daily backups:

o]

Mumber of disks for weekly backups:

o]

[«l¥| |[<]%] (<]

Mumber of digks for monthly backups:

Start the firgt week of backups on thiz date: 70472007 | »]

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Nombre de disques dans le pool pour développer
cette section.

Choix du nombre de lecteurs

Le nombre d'options disponibles dépend du € cycle de rotation choisi.
= Voir comment modifier le cycle de rotation

1. Indiquez pour chaque type de sauvegarde (quotidienne,
hebdomadaire, mensuelle...) le nombre de lecteurs QuikStor



disponibles.

o |ll est recommandé de posséder au moins deux disques pour
chaque type de sauvegarde afin de permettre la rotation des
supports et I'archivage hors site. Par exemple, si vous avez
choisi un cycle effectuant des sauvegardes quotidiennes,
hebdomadaires et mensuelles, il est recommandé de posséder
au moins 6 disques.

Date de la premiere semaine de sauvegarde

Apres avoir indiqué le nombre de lecteurs QuikStor disponibles, il est
possible de préciser la date a laquelle la rotation des supports doit
commencer. Si vous possédez plusieurs disques pour les sauvegardes
hebdomadaires, cela permet de préciser de quelle facon ils doivent étre
utilisés.

Par exemple, si vous possédez 2 disques pour les sauvegardes
hebdomadaires et que la date de début indiquée est le 5 mars 2007 ; le
lecteur Semaine 1 est utilisé le 5 mars 2007, et le lecteur semaine 2 est
utilisé le 12 mars 2007. La semaine suivante (19 mars 2007) Semaine 1
est a nouveau utilisé, etc.

@



Configuration des lecteurs QuikStor : espace
stockage

{71 Use all available space - delete old backups as necessary

(7 Use available space, but always leave: Gb of free space

(%) Use a masimum size of 2002 Gbfor backups
{7 Keep the last backups
(7 Keep backups fram the last days

{73 Unmanaged: do not delete previous backup files

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Options de stockage pour développper cette section.
Gestion de l'espace disque

BackupAssist permet de gérer I'espace des disques QuikStor de
différentes facons :

1. Utiliser tout I'espace disponible (recommandé)
Dans ce cas, BackupAssist vérifie I'espace restant sur le disque
lorsqu'une sauvegarde est en cours. Si I'espace est insuffisant, les
anciens fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au
plus récent, en commencant par le plus ancien. Cette option est
recommandée si le disque QuikStor est utilisé uniqguement a des fins
de sauvegarde.

2. Utiliser I'espace disponible mais conserver au moins X Go
d'espace libre
Cette option permet de conserver une quantité minimale d'espace
libre. Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie
I'espace restant et s'il est inférieur a la valeur indiquée, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au plus
récent, en commencgant par le plus ancien.



Ne pas utiliser plus de X Go pour les sauvegardes

Sélectionnez cette option si vous souhaitez que I'espace disque
utilisé par les sauvegardes ne dépasse les X Go. Lorsqu'une
sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie I'espace utilisé, et si la
guantité d'espace utilisé dépasse la valeur autorisée, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au plus
récent, en commencgant par le plus ancien.

. Conserver les X derniéres sauvegardes

Cette option permet d'indiquer le nombre maximum de fichiers de
sauvegarde pouvant étre conserves sur le lecteur. Si le nombre
maximum de fichiers autorisés est atteint, les plus anciennes
sauvegardes sont supprimées.

. Conserver les sauvegardes des X derniers jours
Lorsque cette option est sélectionnée, les sauvegardes datant de
plus de X jours sont supprimeées.

. Aucune maintenance

Dans ce cas, BackupAssist enregistre toutes les sauvegardes sur le
disque et vous devez contréler manuellement I'espace disque. Si
I'espace vient a manquer et qu'une sauvegarde ne peut pas étre
effectuée, le rapport contient une erreur indiquant la nature du
probléme.



Configuration des disques QuikStor : nom du fichier

ZDATEZ bkf

| Insert variable. .

Acces aux options

w0 NP

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.
Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

Cliquez sur ¥ Nom du fichier de sauvegarde pour développer

cette section.

Choix du nom

1. Saisissez le nom directement dans le champ et assurez-vous qu'il se
termine par I'extension .bkf (ex. : masauvegarde.bkf).

2. Il est possible de le personnaliser a l'aide de variables :

1.
2.
3.

Cliquez sur Insérer variable.
Sélectionnez une variable dans la liste.

La variable figure alors dans le nom du fichier entre deux
caracteres "%" (ex. : %JOB_NAME%).

Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le souhaitez
et modifier leur ordre.

Exemple :

= Nom saisi : sauvegarde_%DATE% _
%COMPUTER_NAME%.bkf

= Nom réel : sauvegarde_2007-01-02_SERVER-SBS.bkf



Configuration des lecteurs QuikStor : vérification

Let Backupdzszist keep track of pour media
Backupassist will check the media before each backup and kake the Following action:
If the wrong media is inserted: Backup aryway and warn user w

If mew or unrecognized media is inserted: Backup and warn user w

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Options de vérification afin de développer cette
section.

Vérification des supports

L'une des premieres étapes de la sauvegarde est la détection du
périphérique sur lequel elle doit étre enregistrée. Cette étape consiste
également a vérifier si le média a été préparé avec BackupAssist. S'il a
éte prépare, BackupAssist vérifie alors si le nom du média (ex. : Lundi 1,
Mois 1, etc.) correspond au cycle de rotation (par ex., si le disque "Lundi"
a eté connecté pour la sauvegarde du lundi).

= En savoir plus sur la préparation des médias dans BackupAssist

= En savoir plus sur les cycles de rotation

Indiquez les actions a effectuer si le disque n'est pas reconnu, pas
préparé ou incorrect (par ex. : si le disque "Mardi" est inséré un
mercredi).

1. Sile média est incorrect (différent du média requis par le cycle de
rotation) :

1. Sauvegarder et avertir l'utilisateur :
BackupAssist essaie tout de méme de sauvegarder et ajoute un
avertissement dans le rapport indiquant que le disque connectée
n'est pas le bon. Cette solution est recommandée car il est
préférable de sauvegarder sur le mauvais disque que de ne pas



sauvegarder du tout.

2. Ne pas sauvegarder :
BackupAssist n'effectue pas la sauvegarde et indique la cause
dans le rapport.

2. Sile média est nouveau ou n'est pas reconnu (il n'a pas été
préparé dans BackupAssist) :

1. Sauvegarder et avertir l'utilisateur :
BackupAssist essaie tout de méme de sauvegarder et ajoute un
avertissement dans le rapport indiquant que le disque connectée
n'a pas éte préparé. Pour éviter ce probléme, pensez a préparer
les disques QuikStor.

2. Ne pas sauvegarder :
BackupAssist n'effectue pas la sauvegarde et indique la cause
dans le rapport. Pour éviter ce probleme, pensez a préparer les
disques QuikStor.

i



Configuration des disques QuikStor : copie locale

K.eep a local copy of this backup in the following directany

C:hBackupsh

How do wou want to manage vour local backup collection’?

{73 Use all available space - delete old backups as necessary

(7 Use available space, but always leave: b of free space
(%) Use a maximum size of 20,012 Gbfor backups
() Keep the last backups

() Keep backups fram the last days

{3 Unmanaged: do not delete previous backup files

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliqguez sur ¥Conserver une copie en local pour développer
section.

Destination des copies et gestion de I'espace disque

Lors des sauvegardes sur disque QuikStor, il est possible de conserve
copie du fichier de sauvegarde. Cela fournit un niveau de prote
supplémentaire et permet une restauration rapide en cas de besoin.
également possible de gérer automatiquement l'espace disque d¢
emplacement secondaire.

1. Cochez l'option Conserver une copie locale....
2. Indiquez a quel emplacement les fichiers doivent étre enregistres.

3. Choisissez un mode d'administration de I'espace disque pou
emplacement secondaire :

1. Utiliser tout I'espace disponible (recommandé)
Dans ce cas, BackupAssist vérifie l'espace restant lorsq
sauvegarde est en cours. Si I'espace est insuffisant, les an
fichiers de sauvegarde sont supprimeés du plus ancien au plus ré



en commencant par le plus ancien. Cette option est recommanc
I'emplacement secondaire est utilisé uniguement a des fin
sauvegarde.

. Utiliser l'espace disponible mais conserver au moins )
d'espace libre

Cette option permet de conserver une guantité minimale d'es

libre. Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist

I'espace restant et s'il est inférieur a la valeur indiquée, les an

fichiers de sauvegarde sont supprimeés du plus ancien au plus ré

en commencant par le plus ancien.

Ne pas utiliser plus de X Go pour les sauvegardes
Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist veérifie l'et
utilisé, et si la quantité d'espace utilisé dépasse la valeur auto
les anciens fichiers de sauvegarde sont supprimeés du plus anci
plus récent, en commencant par le plus ancien.

. Conserver les X derniéres sauvegardes

Cette option permet d'indiquer le nombre maximum de fichie
sauvegarde pouvant étre conserves sur le lecteur. Si le nc
maximum de fichiers autorisés est atteint, les plus ancie
sauvegardes sont supprimées.

. Conserver les sauvegardes des X derniers jours
Lorsque cette option est sélectionnée, les sauvegardes datant de
de X jours sont supprimées.

. Aucune maintenance

Dans ce cas, BackupAssist enregistre toutes les sauvegardes
disque et vous devez contrbler manuellement l'espace disqt
I'espace vient a manquer et qu'une sauvegarde ne peut pas
effectuée, le rapport contient une erreur indiquant la natur
probléme.



Configuration des serveurs NAS

Si vous avez choisi d'effectuer vos sauvegardes sur un serveur NAS, le
fichier de sauvegarde au format .bkf est écrit directement sur le serveur.
Il est également possible de copier les fichiers de sauvegarde sur un
emplacement secondaire (disque dur local, lecteur réseau, disque
amovible, etc).

De nombreuses options sont disponibles pour les périphériques # NAS.
Pour y accéder :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton = Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

¥ Options NAS

Indiquez dans cette section les informations nécessaires pour se connec
a votre périphérique NAS, et le dossier dans le lequel les sauvegardes
doivent étre enregistrées (avec des variables si nécessaire).

¥ Options de stockage *
Cette section permet de gérer I'espace de votre serveur NAS et de

déterminer le nombre de sauvegardes enregistrées, afin de garantir que
I'espace disponible est suffisant. Par exemple, si la capacité du serveur |
est limitée, BackupAssist gere automatiquement I'espace disque, ce qui
évite de devoir supprimer manuellement des sauvegardes pour pouvoir ¢
enregistrer d'autres.

¥ Nom du fichier de sauvegarde *
Indiquez dans cette section le nom du fichier de sauvegarde. Il est possi
d'utiliser des variables (nom de la tache, date, nom de l'ordinateur...).

¥ Conserver une copie en local

Cette section permet de conserver une copie des fichiers de sauvegarde
le disque local, pour des restaurations rapides.

* Ces options ne sont disponibles que si vous avez choisi le cycle de rotation & Sauvegarde



compléte la plus récente.



Configuration des serveurs NAS : parametres gener:

Server name: MAS-SERVER

Pathon server. | WECOMPUTER_NAMEZ\ =
eqg. 4ShareMame'.zubdirl baubdirzh,
MAS Server requires ugername and pazsword
|zermarne: hazadmin
Pazzword: LI LYY

[ Test connection...

Acces aux options

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton™: Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

4. Cliquez sur ¥ Options NAS pour développer cette section.
Connexion et chemin d'accés

Vous devez indiquer le nom du serveur, ainsi que le chemin d'accés au
répertoire de sauvegarde.

1. Saisissez le nom du serveur ou son adresse IP directement dans le
champ Nom du serveur.

2. Indiquez le chemin d'acces au repertoire de sauvegarde.

o |l est possible d'insérer des variables dans le chemin. Pour
cela:

1. Cliquez sur Insérer variable.
2. Choisissez une variable dans la liste.

3. Elle figure alors dans le chemin entre deux caractéres "%"
(par ex. : %JOB_NAME%).



4. Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le
souhaitez et modifier leur ordre.

5. Exemple:

= Chemin indiqué :
\%JOB_NAME%\%COMPUTER_NAME%\

» Chemin réel : \SQL Backup\SERVER-SBS\

3. Sile serveur NAS requiert une authentification avec un identifiant
différent de celui du compte de sauvegarde, indiquez-le ici. Vous
devrez peut-étre vérifier les paramétres de sécurité de votre serveur
NAS afin de savoir quels utilisateurs possédent des droits d'acces
au répertoire de sauvegarde indiqué ci-dessus.



Configuration des serveurs NAS : options de stockag

{71 Use all available space - delete old backups as necessary

(7 Use available space, but always leave: Gb of free space

(%) Use a masimum size of 2002 Gbfor backups
{7 Keep the last backups
(7 Keep backups fram the last days

{73 Unmanaged: do not delete previous backup files

Acces aux options

w0 NP

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.
Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

Cliquez sur ¥ Options de stockage pour développper cette section.

Gestion de l'espace disque

BackupAssist permet de gérer I'espace des serveurs NAS de différentes
facons :

1.

3.

Utiliser tout I'espace disponible (recommandé)

Dans ce cas, BackupAssist vérifie I'espace restant sur le serveur
NAS lorsqu'une sauvegarde est en cours. Si I'espace est insuffisant,
les anciens fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au
plus récent, en commencant par le plus ancien. Cette option est
recommandeée si le serveur est utilisé uniqguement a des fins de
sauvegarde.

Utiliser I'espace disponible mais conserver au moins X Go
d'espace libre

Cette option permet de conserver une quantité minimale d'espace
libre. Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie
I'espace restant sur le serveur NAS et s'il est inférieur a la valeur
indiquée, les anciens fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus
ancien au plus récent, en commencant par le plus ancien.

Ne pas utiliser plus de X Go pour les sauvegardes



Sélectionnez cette option si vous souhaitez que l'espace disque
utilisé par les sauvegardes ne dépasse les X Go. Lorsqu'une
sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie I'espace utilisé sur le
serveur NAS, et si la quantité d'espace utilisé dépasse la valeur
autorisée, les anciens fichiers de sauvegarde sont supprimes du
plus ancien au plus récent, en commencant par le plus ancien.

. Conserver les X derniéres sauvegardes

Cette option permet d'indiquer le nombre maximum de fichiers de
sauvegarde pouvant étre conserves sur le serveur NAS. Si le
nombre maximum de fichiers autorisés est atteint, les plus
anciennes sauvegardes sont supprimees.

. Conserver les sauvegardes des X derniers jours
Lorsque cette option est sélectionnée, les sauvegardes datant de
plus de X jours sont supprimeées.

. Aucune maintenance

Dans ce cas, BackupAssist enregistre toutes les sauvegardes sur le
serveur et vous devez controler manuellement I'espace restant. Si
I'espace vient a manquer et qu'une sauvegarde ne peut pas étre
effectuée, le rapport contient une erreur indiquant la nature du
probléme.



Configuration des serveurs NAS : nom du fichier
sauvegarde

ZDATEZ bkf

| Insert variable. .

Acces aux options

w0 NP

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.
Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

Cliquez sur ¥ Nom du fichier de sauvegarde pour développer

cette section.

Choix du nom

1. Saisissez le nom directement dans le champ et assurez-vous qu'il se
termine par I'extension .bkf (ex. : masauvegarde.bkf).

2. Il est possible de le personnaliser a l'aide de variables :

1.
2.
3.

Cliquez sur Insérer variable.
Sélectionnez une variable dans la liste.

La variable figure alors dans le nom du fichier entre deux
caracteres "%" (ex. : %JOB_NAME%).

Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le souhaitez
et modifier leur ordre.

Exemple :

= Nom saisi : sauvegarde_%DATE% _
%COMPUTER_NAME%.bkf

= Nom réel : sauvegarde_2007-01-02_SERVER-SBS.bkf



Configuration des serveurs NAS : copie locale

K.eep a local copy of this backup in the following directany

C:hBackupsh

How do wou want to manage vour local backup collection’?

{73 Use all available space - delete old backups as necessary

(7 Use available space, but always leave: b of free space
(%) Use a maximum size of 20,012 Gbfor backups
() Keep the last backups

() Keep backups fram the last days

{3 Unmanaged: do not delete previous backup files

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Conserver une copie en local pour développer cette
section.

Destination des copies et gestion de I'espace disque

Lors des sauvegardes sur serveur NAS, il est possible de conserver une
copie du fichier de sauvegarde. Cela fournit un niveau de protection
supplémentaire et permet une restauration rapide en cas de besoin (il
n'est pas nécessaire que le périphérique soit en ligne ou disponible). II
est également possible de gérer automatiquement I'espace disque de cet
emplacement secondaire.

1. Cochez l'option Conserver une copie locale....
2. Indiquez a quel emplacement les fichiers doivent étre enregistres.

3. Choisissez un mode d'administration de I'espace disque pour cet
emplacement secondaire :

1. Utiliser tout I'espace disponible (recommandé)



Dans ce cas, BackupAssist vérifie I'espace restant lorsqu'une
sauvegarde est en cours. Si I'espace est insuffisant, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au plus
récent, en commencant par le plus ancien. Cette option est
recommandeée si I'emplacement secondaire est utilisé
uniqguement a des fins de sauvegarde.

. Utiliser I'espace disponible mais conserver au moins X Go
d'espace libre

Cette option permet de conserver une quantité minimale

d'espace libre. Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist

vérifie I'espace restant et s'il est inférieur a la valeur indiquée,

les anciens fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus

ancien au plus récent, en commencant par le plus ancien.

Ne pas utiliser plus de X Go pour les sauvegardes
Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie
I'espace utilise, et si la quantité d'espace utilisé dépasse la
valeur autorisée, les anciens fichiers de sauvegarde sont
supprimeés du plus ancien au plus récent, en commencant par le
plus ancien.

. Conserver les X derniéres sauvegardes

Cette option permet d'indiquer le nombre maximum de fichiers
de sauvegarde pouvant étre conserveés sur le lecteur. Sile
nombre maximum de fichiers autorisés est atteint, les plus
anciennes sauvegardes sont supprimees.

. Conserver les sauvegardes des X derniers jours
Lorsque cette option est sélectionnée, les sauvegardes datant
de plus de X jours sont supprimées.

. Aucune maintenance

Dans ce cas, BackupAssist enregistre toutes les sauvegardes
sur le disque et vous devez contrbler manuellement I'espace
disque. Sil'espace vient a manquer et qu'une sauvegarde ne
peut pas étre effectuée, le rapport contient une erreur indiquant
la nature du probléme.

i



Configuration des serveurs FTP

Lorsque vous sauvegardez sur un serveur FTP, le fichier de sauvegarde
au format .bkf est d'abord copié sur un disque (disque dur local, disque
amovible, partage réseau...), puis envoyé sur le serveur FTP.

Diverses options sont disponibles avec la sauvegarde sur ' Serveur
FTP. Pour y accéder :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton “+ Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

¥ Options FTP
Indiquez dans cette section les informations de connexion au serveur FT
ainsi que le dossier dans lequel les sauvegardes doivent étre enregistrée

¥ Options de stockage *

Cette section permet de gérer I'espace sur le serveur et de déterminer le

nombre de sauvegardes conservées, afin de garantir que I'espace

disponible est suffisant. Par exemple, si la capacité du serveur est limité«

BackupAssist gere automatiquement I'espace, ce qui évite de devoir

3upprimer manuellement des sauvegardes pour pouvoir en enregistrer
‘autres.

¥ Nom du fichier de sauvegarde *
Indiquez dans cette section le nom du fichier de sauvegarde. Il est possi
d'utiliser des variables (nom de la tache, date, nom de l'ordinateur...).

¥ Conserver une copie en local

Vous devez obligatoirement indiquer un emplacement temporaire dans
lequel les fichiers de sauvegarde sont enregistrés avant d'étre envoyeés ¢
le serveur FTP. Un emplacement par défaut est défini lors de la création
la tache, mais il est possible de le modifier.

* Ces options ne sont disponibles que si vous avez choisi le cycle de rotation & Sauvegarde
compléte la plus récente.






Configuration des serveurs FTP : parametres genere

FTP Server: backupaszizt. com

Server lupe: FTP [Standard File Transfer Protocol] o
2 About FTP Server tpes

Port: 21 v
Path an zerver: data/backupz/
eqg. backups/work,
FTP Server requires a ugername and pazsword
|Jzermame: Adrminiztrator

xxxxxxxxxxxxxxxx

Pazzword:

[ Test connection...

Acces aux options

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton*: Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

4. Cliquez sur ¥ Options de disque dur pour développer cette
section.

Parametres de connexion et chemin d'acces

1. Indiquez I'adresse du serveur directement dans le champ FTP
server.

2. Sélectionnez le type de serveur dans le menu déroulant.

o Sivous ne connaissez pas le type de serveur, conservez le type
par défaut, puis cliquez sur Tester la connexion apres avoir
rempli les autres champs.

3. Saisissez le numéro de port ou sélectionnez-le dans le menu
déroulant.



4.

o Sivous avez des doutes, conservez le numéro par défaut, puis
cliquez sur Tester la connexion apres avoir rempli les autres
champs.

Indiquez le chemin d'acces au répertoire de sauvegarde sur le
serveur. Si vous ne remplissez pas ce champ, les sauvegardes
seront enregistrées a la racine du serveur.

Si le serveur requiert une authentification, activez I'option et indiquez
un nom d'utilisateur et un mot de passe.

Cliquez sur Tester la connexion afin de vérifier si BackupAssist
peut communiquer avec le serveur FTP.



Configuration des serveurs FTP : espace de stockag

(73 Use a masimum size of ab for backups
(%) Keep the last G| backups
(7 Keep backups fram the last days

{73 Unmanaged: do not delete previous backup files

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Options de stockage pour développper cette section.
Gestion de l'espace disque sur le serveur FTP

BackupAssist permet de gérer I'espace des serveurs FTP de différentes
facons :

1. Ne pas utiliser plus de X Go pour les sauvegardes
Sélectionnez cette option si vous souhaitez que l'espace utilisé par
les sauvegardes sur le serveur ne dépasse les X Go. Lorsqu'une
sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie I'espace utilisé, et si la
guantité d'espace utilisé dépasse la valeur autorisée, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimeés du plus ancien au plus
récent, en commencant par le plus ancien.

2. Conserver les X derniéres sauvegardes
Cette option permet d'indiquer le nombre maximum de fichiers de
sauvegarde pouvant étre conserves sur le serveur. Si le nombre
maximum de fichiers autorisés est atteint, les plus anciennes
sauvegardes sont supprimées.

3. Conserver les sauvegardes des X derniers jours
Lorsque cette option est sélectionnée, les sauvegardes datant de
plus de X jours sont supprimeées.

4. Aucune maintenance _
Dans ce cas, BackupAssist envoie toutes les sauvegardes sur le



serveur et vous devez controler manuellement I'espace disponible.
Si I'espace vient & manquer et qu'une sauvegarde ne peut pas étre

envoyee sur le serveur, le rapport contient une erreur indiquant la
nature du probleme.



Configuration des serveurs FTP : nom du fichier
sauvegarde

ZDATEZ bkf

| Insert variable. .

Acces aux options

w0 NP

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.
Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

Cliquez sur ¥ Nom du fichier de sauvegarde pour développer

cette section.

Choix du nom

1. Saisissez le nom directement dans le champ et assurez-vous qu'il se
termine par I'extension .bkf (ex. : masauvegarde.bkf).

2. Il est possible de le personnaliser a l'aide de variables :

1.
2.
3.

Cliquez sur Insérer variable.
Sélectionnez une variable dans la liste.

La variable figure alors dans le nom du fichier entre deux
caracteres "%" (ex. : %JOB_NAME%).

Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le souhaitez
et modifier leur ordre.

Exemple :

= Nom saisi : sauvegarde_%DATE% _
%COMPUTER_NAME%.bkf

= Nom réel : sauvegarde_2007-01-02_SERVER-SBS.bkf



Configuration des serveurs FTP : copie locale

K.eep a local copy of thiz backup in the following directan

C:A%Program Files\Backupdsesist »45\Backups',

How do wou want to manage vour local backup collection’?

{71 Use all available space - delete old backups as necessary

(7 Use available space, but always leave: Gh of free space
(7 Use a masimum size of b for backups
(%) Keep the last 12| backups

(7 Keep backups fram the last days

{3 Unmanaged: do not delete previous backup files

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Conserver une copie en local pour développer cette
section.

Destination des copies et gestion de I'espace disque

Le fichier de sauvegarde est enregistré dans un emplacement temporaire
avant d'étre envoyé sur le serveur. Un emplacement par défaut est
indiqué lors de la création de la tache, mais vous pouvez le modifier ici.
Cette copie fournit également un niveau de protection supplémentaire et
permet une restauration rapide en cas de besoin (il n‘est pas nécessaire
de se connecter au serveur FTP).

1. Indiquez I'emplacement temporaire directement dans le champ ou
bien cliquez sur Parcourir.

2. Choisissez un mode d'administration de l'espace disque pour cet
emplacement :

1. Utiliser tout I'espace disponible (recommandé)
Dans ce cas, BackupAssist vérifie I'espace restant lorsqu'une



sauvegarde est en cours. Si I'espace est insuffisant, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au plus
récent, en commencant par le plus ancien. Cette option est
recommandeée si I'emplacement secondaire est utilisé
uniguement a des fins de sauvegarde.

. Utiliser I'espace disponible mais conserver au moins X Go
d'espace libre

Cette option permet de conserver une quantité minimale

d'espace libre. Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist

vérifie I'espace restant et s'il est inférieur a la valeur indiquée,

les anciens fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus

ancien au plus récent, en commencant par le plus ancien.

Ne pas utiliser plus de X Go pour les sauvegardes
Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie
I'espace utilise, et si la quantité d'espace utilisé dépasse la
valeur autorisée, les anciens fichiers de sauvegarde sont
supprimeés du plus ancien au plus récent, en commencant par le
plus ancien.

. Conserver les X derniéres sauvegardes

Cette option permet d'indiquer le nombre maximum de fichiers
de sauvegarde pouvant étre conservés sur le lecteur. Si le
nombre maximum de fichiers autorisés est atteint, les plus
anciennes sauvegardes sont supprimees.

. Conserver les sauvegardes des X derniers jours
Lorsque cette option est sélectionnée, les sauvegardes datant
de plus de X jours sont supprimées.

. Aucune maintenance

Dans ce cas, BackupAssist enregistre toutes les sauvegardes
sur le disque et vous devez contrbler manuellement I'espace
disque. Sil'espace vient a manquer et qu'une sauvegarde ne
peut pas étre effectuée, le rapport contient une erreur indiquant
la nature du probléme.

i



Sauvegardes dans un repertoire local

Si vous avez choisi de sauvegarder dans un répertoire local, le fichier de
sauvegarde au format .bkf est enregistré directement dans ce répertoire.
Il est également possible de copier les fichiers de sauvegarde sur un
emplacement secondaire (disque dur local, lecteur réseau, disque
amovible, etc).

De nombreuses options sont disponibles pour les sauvegardes dans un
I répertoire local.

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton = Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

¥ Parametres généraux _
Indiquez dans cette section le lecteur et le répertoire ou les sauvegardes
doivent étre enregsitrées (avec des variables si nécessaire).

¥ Options de stockage *
Cette section permet de gérer I'espace disque, afin de garantir que l'espi
disponible est suffisant. Ainsi, si la capacité est limitée, BackupAssist gel
automatiquement l'espace disque, ce qui evite de devoir supprimer

manuellement des sauvegardes pour pouvoir en enregistrer d'autres.

¥ Nom du fichier de sauvegarde *
Indiquez dans cette section le nom du fichier de sauvegarde. Il est possi
d'utiliser des variables (nom de la tache, date, nom de l'ordinateur...).

¥ Copie dans un emplacement secondaire o
Cette section permet de conserver une copie des fichiers de sauvegarde
dans un emplacement secondaire, pour des restaurations rapides.

* Ces options ne sont disponibles que si vous avez sélectionné le cycle de rotation &
Sauvegarde compléte la plus récente.



Sauvegardes dans un reépertoire local : parame
generaux

Backup directory: | D:\Backups\ZJ0B_NAME\ lad

eqg. D:\BackupzhDoaily,

Acces aux options

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton™: Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.
4. Cliquez sur ¥ Parameéres généraux pour développer cette section.

Chemin d'acces

1. Saisissez le chemin d'acces au répertoire de sauvegarde
directement dans le champ, ou bien cliquez sur ... (Parcourir).
Il est possible d'insérer des variables dans le chemin. Pour
cela :

1. Cliquez sur Insérer variable.
2. Choisissez une variable dans la liste.

3. Elle figure alors dans le chemin entre deux caractéres "%"
(par ex. : %JOB_NAME%).

4. Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le
souhaitez et modifier leur ordre.

5. Exemple:

= Chemin indiqué :
\%JOB_NAME%\%COMPUTER_NAME%\

= Chemin réel : \SQL Backup\SERVER-SBS\



Sauvegardes dans un répertoire local : options
stockage

{71 Use all available space - delete old backups as necessary

(7 Use available space, but always leave: Gb of free space

(%) Use a masimum size of 2002 Gbfor backups
{7 Keep the last backups
(7 Keep backups fram the last days

{73 Unmanaged: do not delete previous backup files

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Options de stockage pour développper cette section.
Gestion de l'espace disque

1. Utiliser tout I'espace disponible (recommandé)
Dans ce cas, BackupAssist vérifie I'espace restant sur le disque
lorsqu'une sauvegarde est en cours. Si lI'espace est insuffisant, les
anciens fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au
plus récent, en commencant par le plus ancien. Cette option est
recommandeée si le disque est utilisé uniqguement a des fins de
sauvegarde.

2. Utiliser I'espace disponible mais conserver au moins X Go
d'espace libre
Cette option permet de conserver une quantité minimale d'espace
libre. Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie
I'espace restant et s'il est inférieur a la valeur indiquée, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au plus
récent, en commencant par le plus ancien.

3. Ne pas utiliser plus de X Go pour les sauvegardes
Sélectionnez cette option si vous souhaitez que I'espace disque
utilisé par les sauvegardes ne dépasse les X Go. Lorsqu'une



sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie I'espace utilisé, et si la
guantité d'espace utilisé dépasse la valeur autorisée, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimeés du plus ancien au plus
récent, en commencant par le plus ancien.

. Conserver les X derniéres sauvegardes

Cette option permet d'indiquer le nombre maximum de fichiers de
sauvegarde pouvant étre conserves sur le lecteur. Si le nombre
maximum de fichiers autorisés est atteint, les plus anciennes
sauvegardes sont supprimées.

. Conserver les sauvegardes des X derniers jours
Lorsque cette option est sélectionnée, les sauvegardes datant de
plus de X jours sont supprimeées.

. Aucune maintenance

Dans ce cas, BackupAssist enregistre toutes les sauvegardes sur le
disque et vous devez contréler manuellement I'espace disque. Si
I'espace vient a manquer et qu'une sauvegarde ne peut pas étre
effectuée, le rapport contient une erreur indiquant la nature du
probléme.



Sauvegardes dans un répertoire local : choix du norr

ZDATEZ bkf

| Insert variable. .

Acces aux options

w0 NP

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.
Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

Cliquez sur ¥ Nom du fichier de sauvegarde pour développer

cette section.

Choix du nom

1. Saisissez le nom directement dans le champ et assurez-vous qu'il se
termine par I'extension .bkf (ex. : masauvegarde.bkf).

2. Il est possible de le personnaliser a l'aide de variables :

1.
2.
3.

Cliquez sur Insérer variable.
Sélectionnez une variable dans la liste.

La variable figure alors dans le nom du fichier entre deux
caracteres "%" (ex. : %JOB_NAME%).

Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le souhaitez
et modifier leur ordre.

Exemple :

= Nom saisi : sauvegarde_%DATE% _
%COMPUTER_NAME%.bkf

= Nom réel : sauvegarde_2007-01-02_SERVER-SBS.bkf



Sauvegardes dans un répertoire local : copie second

K.eep a local copy of this backup in the following directany

C:hBackupsh

How do wou want to manage vour local backup collection’?

{73 Use all available space - delete old backups as necessary

(7 Use available space, but always leave: b of free space
(%) Use a maximum size of 20,012 Gbfor backups
() Keep the last backups

() Keep backups fram the last days

{3 Unmanaged: do not delete previous backup files

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Conserver une copie en local pour développer cette
section.

Destination des copies secondaires et gestion de I'espace
disque

Il est possible de conserver une copie secondaire du fichier de
sauvegarde. Cela fournit un niveau de protection supplémentaire et
permet une restauration rapide en cas de besoin. Il est également
possible de gérer automatiquement I'espace disque de cet emplacement
secondaire.

1. Cochez l'option Copier dans un emplacement secondaire...
2. Indiquez a quel emplacement les fichiers doivent étre enregistres.

3. Choisissez un mode d'administration de I'espace disque pour cet
emplacement secondaire :

1. Utiliser tout I'espace disponible (recommandé)



Dans ce cas, BackupAssist vérifie I'espace restant lorsqu'une
sauvegarde est en cours. Si I'espace est insuffisant, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au plus
récent, en commencant par le plus ancien. Cette option est
recommandeée si I'emplacement secondaire est utilisé
uniqguement a des fins de sauvegarde.

. Utiliser I'espace disponible mais conserver au moins X Go
d'espace libre

Cette option permet de conserver une quantité minimale

d'espace libre. Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist

vérifie I'espace restant et s'il est inférieur a la valeur indiquée,

les anciens fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus

ancien au plus récent, en commencant par le plus ancien.

Ne pas utiliser plus de X Go pour les sauvegardes
Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie
I'espace utilise, et si la quantité d'espace utilisé dépasse la
valeur autorisée, les anciens fichiers de sauvegarde sont
supprimeés du plus ancien au plus récent, en commencant par le
plus ancien.

. Conserver les X derniéres sauvegardes

Cette option permet d'indiquer le nombre maximum de fichiers
de sauvegarde pouvant étre conserveés sur le lecteur. Sile
nombre maximum de fichiers autorisés est atteint, les plus
anciennes sauvegardes sont supprimees.

. Conserver les sauvegardes des X derniers jours
Lorsque cette option est sélectionnée, les sauvegardes datant
de plus de X jours sont supprimées.

. Aucune maintenance

Dans ce cas, BackupAssist enregistre toutes les sauvegardes
sur le disque et vous devez contrbler manuellement I'espace
disque. Sil'espace vient a manquer et qu'une sauvegarde ne
peut pas étre effectuée, le rapport contient une erreur indiquant
la nature du probléme.

i



Sauvegardes sur serveur Exchange

Le fonctionnement de la méthode Exchange -# est le suivant : les
données sont extraites dans des fichiers .PST, pouvant étre ensuite
ouverts avec Microsoft Outlook, ou bien réimportés sur le serveur
Exchange. Un fichier .PST est créé pour chaque boite aux lettres, ce qui
permet une restauration simple et rapide de messages, événements du
calendrier, taches, notes et contacts individuels ou bien de la boite
entiére. Avec cette méthode, les fichiers .PST ne peuvent étre écrits que
sur le disque. Si vous souhaitez les copier dans un autre emplacement
(bande, lecteur REV...), vous devez créer une tache supplémentaire.

= Voir comment créer des taches supplémentaires

Les fichiers peuvent ensuite étre classés dans des dossiers par mois,
trimestre ou année.

Pour acceder aux options de sauvegarde sur serveur Exchange :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton = Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

¥ Options de sauvegarde des boites aux lettres

Indiquez dans cette section le chemin d'accés au répertoire dans lequel
fichiers .PST doivent étre enregistrés (avec des variables si nécessaire),
sélectionnez une méthode de répartition et choisissez un format PST.



Sauvegardes sur serveur Exchange : configuratior
support

= Acces aux
options

= Chemin
d'acces

= Méthode de
répartition

= Format PST

= Droits des
boites aux

lettres
Diractory pakh:
|B:'Ex|_—*a'|g=h'lal:|mc'l_ |TJ l_l.l'.BEf'. -.-a_uiable... J
This directary should be empty, and used only for mailbox backups

Grouping method:

|5ﬂ3ﬂ'd'£' pet fie for each month - alows monthly archiving El

PST Format:

= ANSI PST ug Bk mm o 1y Motavailable

" ANSI PST using Exmerge egacy. 2GB limit, Mo International character suppart. Na Public Folder ¥ Hotsvsilsble

& Unicode PSTusing Outlook Mo 2GB limit, Intemational character support. Supparts Public Folder & Installed
badkup

Sat mailbowx rights:
[ for 2007 servers

1y Notavailable

B Motinstalled

Refresh requiraments

Acces aux options

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton “+ Modifier situé au
bas de la page.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.



4. Cliquez sur ¥ Répertoire de sauvegarde pour développer cette
section.

Chemin d'acces

BackupAssist extrait les données des boites aux lettres dans des fichiers
.PST pouvant étre enregistrés en local sur un partage réseau.

1. Indiquez le chemin d'accés au répertoire de sauvegarde ou bien
cliquez sur ... (Parcourir).

o |l est également possible d'insérer des variables dans le
chemin. Pour cela :

» Cliquez sur Insérer une variable.
m Sélectionnez une variable dans la liste.

» Elle figure alors dans le chemin entre des signes "%" (par
ex. : %JOB_NAME%).

= Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le
souhaitez et modifier leur ordre.

= Exemple:

= Chemin saisi :
\\server\ExchangeMailboxes\% COMPUTER _NAME%\

= Chemin réel : \\server\ExchangeMailboxes\SERVER-
SBS\

Méthode de répartition

Il est possible de classer les fichiers dans des dossiers par mois,
trimestre ou année. Par exemple, si vous choisissez de les classer par
annee, le dossier 2007 contiendra uniquement des données creees en
2007.

Cela permet de retrouver plus facilement les données recherchées et
facilite I'archivage.

1. Sélectionnez une méthode de répartition dans le menu déroulant :

o Un seul fichier PST pour tous les messages
Un fichier PST est créé pour la boite de chaque utilisateur.



o Un fichier PST pour chaque mois
Le contenu de la boite de chaque utilisateur est stocké dans un
fichier PST inclus dans un dossier différent pour chaque mois.

o Un fichier PST pour chaque trimestre
Le contenu de la boite de chaque utilisateur est stocké dans un
fichier PST inclus dans un dossier différent pour chaque
trimestre.

o Un fichier PST pour chaque année
Le contenu de la boite de chaque utilisateur est stocké dans un
fichier PST inclus dans un dossier différent pour chaque année.

¥
Format PST

BackupAssist supporte deux formats de fichiers PST : ANSI et Unicode.
Chaque format possede ses avantages et ses inconvénients, ainsi que
divers pré-requis devant étre installés avant de pouvoir sauvegarder les
boites aux lettres. Les avantages et inconvénients sont indiqués a droite
de chaque option. Pour en savoir plus sur les formats PST, consultez la
section 2 du Guide de démarrage pour la sauvegarde des boites
Exchange.

7 Guide de démarrage pour la sauvegarde des boites Exchange (en
anglais)

= En savoir plus sur la sauvegarde des dossiers publics

Sélectionnez I'un des formats disponibles :

e PST ANSI avec Exchange
Pour utiliser cette option, le client MAPI d'Exchange OU BIEN les
outils d'administration d'Exchange 2003 doivent étre installés sur
I'ordinateur. Remarques :

o Le client MAPI d'Exchange ne peut pas étre installé si Microsoft
Outlook est déja présent sur l'ordinateur. Par contre, les outils
d'administration d'Exchange 2003 peuvent étre installés sur le
méme ordinateur qu'Outlook.

o Les outils d'administration d'Exchange Server 2003 ne peuvent
pas étre installés sous Windows Vista, Server 2008 ou SBS
2008. Pour utiliser le format PST ANSI avec ces systemes, vous
devez installer le client MAPI d'Exchange.

o Méme si BackupAssist permet d'installer automatiquement le
client MAPI d'Exchange, il est recommandé d'installer plutot les


http://www.backupassist.com/downloads/quickstart/ExchMailbox.pdf

outils d'administration d'Exchange 2003, en particulier si vous
sauvegardez les boites d'un serveur Exchange 2003. Voir
I'article Microsoft TechNet @ ‘How to Install the Exchange
System Management Tools’ pour en savoir plus sur l'installation
de ces ouitils.

o Vous ne pouvez pas installer a la fois le client MAPI d'Exchange
ET les outils d'administration d'Exchange 2003. Vous devez
installer I'un ou l'autre.

Si vous n'avez pas la possibilité d'installer les outils d'administration
d'Exchange 2003, BackupAssist peut installer automatiquement le
client MAPI d'Exchange. Pour cela :

1. Sélectionnez l'option PST ANSI avec Exchange puis cliquez
sur le lien Installation :

PST Format:

¥ ANST PST wsing Exchangs

[nstall help

2. Une nouvelle fenétre s'affiche. Cliquez sur le bouton Installer
sous Microsoft Exchange Server MAPI Client (et CDO) 1.2.1

Hack up to ANST PST using Exchang
Back up to ANSI PST using Exchange
Requires Exchangs Server MAF] Chent
OR Exchange 200G Managament Tooks
Microsoft Exchangs Server MAPT Chent (ard ODC) 1.2.1

5 Rk inskallag Backupdssst can natsl the Exchan

(| instst ||~ Enables creation of aneT PST fie

L—————— |- I5 incomputible: with Cuthock, 5o ¢
= 1§ incoenpustible: wath the Exchanogs
ridy P Blsckupussst B subomst

3. BackupAssist telécharge alors le client MAPI d'Exchange et
I'installe sur votre ordinateur.

e PST ANSI avec Exmerge
Pour utiliser cette option vous devez posséder les outils
d'administration d'Exchange 2003 et Exmerge sur votre ordinateur.

o Remarque : sile client MAPI d'Exchange est déja installé sur
I'ordinateur, vous devez le désinstaller avant d'installer les outils
d'administration d'Exchange 2003.

o Remarque : cette option n'est pas disponible sous Windows
Vista, Server 2008 ou SBS 2008. En effet, Exmerge requiert les
outils d'administration d'Exchange 2003, qui ne peuvent étre


http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb123850.aspx

installés sur aucun de ces systémes.

Voir I'article Microsoft TechNet @ ‘How to Install the Exchange
System Management Tools’ pour en savoir plus sur l'installation de
ces outils. Lorsque les outils d'administration d'Exchange 2003 sont
installés, BackupAssist peut installer Exmerge automatiqguement.
Pour cela :

1. Sélectionnez I'option PST ANSI avec Exmerge et cliquez sur le
bouton Installer :

3T Format:

" ANSI PST using Exchengs ¢
Pu
% ANSIPST using Exmerge

baled

[ Irstad

2. BackupAssist téléecharge alors Exmerge et l'installe sur votre
ordinateur.

PST Unicode avec Outlook

Pour utiliser cette option, Microsoft Outlook 2003 ou ultérieur doit
étre installé sur I'ordinateur. N'oubliez pas que Microsoft Outlook ne
peut pas étre installé si le client MAPI d'Exchange se trouve déja sur
I'ordinateur.

@

Droits des boites aux lettres

Ces options donnent automatiquement au compte de sauvegarde (défini
dans Parameétres généraux > Compte de sauvegarde) des droits d'acces
aux boites sélectionnées pour la sauvegarde. Il est recommandé
d'activer ces options si vous rencontrez des erreurs lors de la
sauvegarde des boites aux lettres.

1. Sélectionnez I'option de votre choix :

o pour 2003 Server :
Sélectionnez cette option si vous souhaitez que BackupAssist
accorde au compte de sauvegarde des droits d'acces aux
boites aux lettres Exchange 2003 sélectionnées pour la
sauvegarde. Pour activer cette option, les outils d'administration
d'Exchange 2003 doivent étre installés sur le méme ordinateur
gue BackupAssist. Voir l'article Microsoft TechNet @ ‘How to
Install the Exchange System Management Tools’ pour en savoir


http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb123850.aspx
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plus sur l'installation de ces outils.

= Remarque : cette option n'est pas disponible sous
Windows Vista, Server 2008 ou SBS 2008. En effet, les
outils d'administration d'Exchange 2003 ne peuvent étre
installés sur aucun de ces systemes.

o pour 2007 Server :
Sélectionnez cette option si vous souhaitez que BackupAssist
accorde au compte de sauvegarde des droits d'acceés aux
boites aux lettres Exchange 2007 sélectionnées pour la
sauvegarde. Pour activer cette option, les outils d'administration
d'Exchange 2003 doivent étre installés sur le méme ordinateur
gue BackupAssist. Voir l'article Microsoft TechNet @ ‘How to
Install Exchange 2007 Management Tools’ pour en savoir plus
sur l'installation de ces outils.

o Remarque : les outils d'administration de Exchange 2007 et
Exchange 2003 ne peuvent pas étre installés sur le méme
ordinateur. Si vous sauvegardez des boites se trouvant sur ces
deux versions d'Exchange (2003 et 2007), il est recommandé
d'installer uniquement les outils d'administration d'Exchange
2003, car Exchange 2007 contient plus d'outils sur le serveur
pour la gestion des boites aux lettres.

2. Une fois les droits d'accés configurés, il est recommandé d'effectuer
un export initial des boites aux lettres dans la section ¥ Etat de
I'export.
= En savoir plus sur I'export des boites aux lettres


http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb232090.aspx

Serveur SQL

BackupAssist se connecte au serveur SQL et effectue une sauvegarde
de la base de données dans un fichier avec I'extension .bak. Ce fichier
est ensuite transferé sur votre périphérique de sauvegarde (disque dur,
partage réseau, etc.). Cela vous permet de bénéficier d'une flexibilité
optimale lors des restaurations, car il n'est pas nécessaire que le serveur
SQL puisse accéder au périphérique de sauvegarde.

Avec cette méthode les fichiers de sauvegarde ne peuvent étre copiés
gue sur disque. Si vous souhaitez les transférer sur un autre support
(bande, lecteur REV...) vous devez créer une tache supplémentaire avec
la méthode NTBackup.

= Voir comment créer des taches supplémentaires

Acces aux options :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur *= Modifier.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

¥ Répertoire de sauvegarde _ o
Indiquez dans cette section le répertoire dans lequel les fichiers de
sauvegarde .bak doivent étre enregistrés (avec des variables si nécessa

¥ Options de stockage

Il est possible de gérer automatiquement l'espace disque du serveur SQ
afin de garantir que I'espace disque disponible est suffisant. Ainsi, si la
capacité du serveur est limitée, BackupAssist gére automatiquement
I'espace disque, ce qui évite de devoir supprimer manuellement des
sauvegardes pour pouvoir en enregistrer d'autres.



Serveur SQL : répertoire de sauvegarde

Diirectony path:

C:ASGL_Temp\%)0B_NAMEZ: =

Thiz directary should be empty, and uzed only for SOL backups

Acces aux options

w0 NP

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez “» Modifier.
Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

Cliquez sur ¥ SQL pour développer cette section.

Sélection du répertoire de sauvegarde

Indiquez le chemin d'acces au répertoire dans le lequel les fichiel
sauvegarde .bak doivent étre enregistrés avant d'étre transférés s
périphérique de sauvegarde. Chaque base de données est sauvegardée
un fichier .bak sépare.

Avec cette méthode les fichiers de sauvegarde ne peuvent étre copiés qt
disque. Si vous souhaitez les transférer sur un autre support (bande, le
REV...) vous devez créer une tache supplémentaire avec la me

NTBackup.

= Voir comment créer des taches supplémentaires

1. Saisissez le chemin d'acces dans le champ ou bien cliquez s
(Parcourir).

o |l est possible d'insérer des variables dans le chemin. Pour cela :

1.
2.
3.

Cliquez sur Insérer variable.
Choisissez une variable dans la liste.

Elle figure alors dans le chemin entre deux caracteres "%
ex. : %JOB_NAME%).

Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le souhai
modifier leur ordre.

Exemple :



= Chemin indiqué : C:\SQL_Temp\%JOB_NAME%\
» Chemin réel : C:\\SQL_Temp\SQL Backup\



Serveur SQL : options de stockage

{71 Use all available space - delete old backups as necessary

(7 Use available space, but always leave: Gb of free space

(%) Use a masimum size of 2002 Gbfor backups
{7 Keep the last backups
(7 Keep backups fram the last days

{73 Unmanaged: do not delete previous backup files

Acces aux options

w0 NP

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.
Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

Cliquez sur ¥ Options de stockage pour développer cette section.

Gestion de l'espace disque

Il est possible de contrbler I'espace de stockage du répertoire de
sauvegarde de différentes facgons :

1.

3.

Utiliser tout I'espace disponible (recommandé)

Dans ce cas, BackupAssist vérifie I'espace restant sur le disque
lorsqu'une sauvegarde est en cours. Si lI'espace est insuffisant, les
anciens fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au
plus récent, en commencant par le plus ancien. Cette option est
recommandeée si le disque est utilisé uniqguement a des fins de
sauvegarde.

Utiliser I'espace disponible mais conserver au moins X Go
d'espace libre

Cette option permet de conserver une quantité minimale d'espace
libre. Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie
I'espace restant et s'il est inférieur a la valeur indiquée, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au plus
récent, en commencant par le plus ancien.

Ne pas utiliser plus de X Go pour les sauvegardes



Sélectionnez cette option si vous souhaitez que l'espace disque
utilisé par les sauvegardes ne dépasse les X Go. Lorsqu'une
sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie I'espace utilisé, et si la
guantité d'espace utilisé dépasse la valeur autorisée, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au plus
récent, en commencant par le plus ancien.

. Conserver les X derniéres sauvegardes

Cette option permet d'indiquer le nombre maximum de fichiers de
sauvegarde pouvant étre conserves sur le lecteur. Si le nombre
maximum de fichiers autorisés est atteint, les plus anciennes
sauvegardes sont supprimées.

. Conserver les sauvegardes des X derniers jours
Lorsque cette option est sélectionnée, les sauvegardes datant de
plus de X jours sont supprimeées.

. Aucune maintenance

Dans ce cas, BackupAssist enregistre toutes les sauvegardes sur le
disque et vous devez contréler manuellement I'espace disque. Si
I'espace vient a manquer et qu'une sauvegarde ne peut pas étre
effectuée, le rapport contient une erreur indiquant la nature du
probléme.



Programmation : sélection du cycle de rotation

La fenétre Programmation permet de sélectionner et configurer un cycle
de rotation des supports. Différents cycles prédeéfinis sont disponibles en
fonction du support sélectionné. Il est également possible de
personnaliser chaque cycle, avec des sauvegardes incrémentales,
différentielles, et des journaux de transaction SQL.

Une bonne stratégie de sauvegarde doit offrir des possibilités de
restauration fiables tout en effectuant du stockage hors site. En régle
générale, lorsque des données sont perdues, la sauvegarde la plus
récente disponible est utilisée. Un bon cycle de rotation doit donc
permettre de restaurer les données de la veille. Cependant, il arrive
parfois que les pertes de données ne soient pas détectées pendant
plusieurs jours, ou méme plusieurs semaines. Un cycle de rotation
efficace doit donc également permettre de restaurer des données datant
de plusieurs semaines ou plusieurs mois. Pour cela il est recommandé
d'archiver les données, par exemple tous les trimestres et tous les ans.
Les données archivées sont stockées de fagcon permanente et ne sont
jamais écrasées. Pour des raisons de sécurité, il est recommandé dans
la mesure du possible de conserver les archives hors site.

Ainsi, plus un cycle de rotation est sécurise, plus il nécessite un grand
nombre de supports. Choisissez le cycle le mieux adapté a vos besoins
et aux supports dont vous disposez.

Pour accéder a cette fenétre :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur *+ Modifier.

3. Cliguez sur @ Programmation dans le menu de gauche.
Pour modifier le cycle de rotation d'une tache :

1. Cliquez sur Modifier.

2. Sélectionnez le cycle de votre choix dans le menu de gauche.

Parameétres disponibles :



¥ Options de programmation
Jours et et heures de programmation des sauvegardes.

¥ Options d'archivage *
Si vous effectuez des sauvegardes hebdomadaires, indiquez ici quels jol
elles doivent étre effectuées.

¥ Nombre de semaines dans le cycle * _ o _
Si votre cycle de rotation se renouvelle toutes les X semaines, indiquez i
nombre de semaines ainsi que la date de début.

¥ Sauvegardes manuelles * - -
Parametres de base utilisés lorsqu'aucune programmation n'est définie €
gue les sauvegardes sont lancées manuellement.

Personnalisation

Options avancées de personnalisation du cycle de rotation pour les
utilisateurs plus expérimentés.

* La disponibilité de ces options dépend du cycle choisi.



Options de programmation

Perfarm daily backups on: ] Sunday

tonday
Tuesday
wiednesday

Thursday
Friday
[] Saturday

Time for backups: 10:0000FPM (25| onthe scheduled day

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur €@ Programmation dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Options de programmation pour développer cette
section.

Choix du jour et de I'heure

1. Cochez les cases correspondant aux jours pour lesquels les
sauvegardes doivent étre effectuées.

o Si par exemple, votre entreprise est ouverte du mardi au
samedi, decochez Lundi et cochez Samedi.

o |l est conseillé de consulter le calendrier une fois ces options
configurées. _
= Voir comment consulter le calendrier

2. Sélectionnez I'heure a l'aide des fleches.

o Si plusieurs taches sont programmees a la méme heure, elles
sont mises en file d'attente jusqu'a ce que la tache en cours soit
terminée.

o Les sauvegardes programmées entre minuit et 6h00 sont



effectuées le matin du jour suivant (par exemple la sauvegarde
du lundi a lieu le mardi matin). Ainsi, les sauvegardes creées le
lundi sont enregistrées dans la tache du lundi et non celle du
mardi.



Options d'archivage : sauvegardes hebdomada
mensuelles et annuelles

Perform weekly archives on: b onday w
Perform monthly archives on: \
@ The fi tJH ific day of the manth: Monday v = Acces aux
) The first specific day of the maonth;: [l OptlonS

) The first scheduled backup day of the month ; .
= Sélection du

jour de la
() The last scheduled backup day of the month Jsemaine

(73 The last specific day of the month;

Perform yearly archives on;
(%) The first specific day of the year; Monday w

{73 The first scheduled backup day of the vear
(3 The last specific day of the year;
(73 The last scheduled backup day of the vear

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliguez sur €@ Programmation dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Options d'archivage pour développer cette section.

i}
Sélection du jour de la semaine

Si vous avez choisi un cycle avec des sauvegardes hebdomadaires,
mensuelles ou annuelles destinées a étre archivees ; indiquez ici quels
jours elles doivent étre effectuées. Les options disponibles dépendent du
cycle sélectionné.

= Voir comment sélectionner un cycle de rotation

1. Pour les sauvegardes hebdomadaires, sélectionnez un jour dans le
menu déroulant Effecter les sauvegardes hebdomadaires le.

2. Pour les sauvegardes mensuelles choisissez le jour parmi les
options suivantes :



1. Le premier jour suivant du mois
Si vous sélectionnez cette option et que vous choisissez
Mercredi dans le menu déroulant, les sauvegardes sont
toujours effectuées le premier mercredi du mois (méme si le
mois ne commence pas un mercredi). Si une sauvegarde
quotidienne est programmeée ce jour-la, elle est remplacée par
la sauvegarde mensuelle.

2. Le premier jour de sauvegarde du mois
Dans ce cas, les sauvegardes mensuelles sont effectués le
premier jour sélectionné dans les ¥ Options de
programmation.

3. Le dernier jour suivant du mois
Si vous sélectionnez cette option et que vous choisissez
Mercredi dans le menu déroulant, les sauvegardes sont
toujours effectuées le dernier mercredi du mois (méme si le
mois ne se termine pas un mercredi). Si une sauvegarde
quotidienne est programmeée ce jour-la, elle est remplacée par
la sauvegarde mensuelle.

4. Le dernier jour de sauvegarde du mois
Dans ce cas, les sauvegardes mensuelles sont effectués le
dernier jour sélectionné dans les ¥ Options de
programmation.

3. Pour les sauvegardes annuelles choisissez le jour parmi les options
suivantes :

1. Le premier jour suivant de I'année
Si vous sélectionnez cette option et que vous choisissez
Mercredi dans le menu déroulant, les sauvegardes sont
toujours effectuées le premier mercredi de I'année (méme si
I'année ne commence pas un mercredi). Si une sauvegarde
quotidienne est programmeée ce jour-la, elle est remplacée par
la sauvegarde annuelle.

2. Le premier jour de sauvegarde de I'année
Dans ce cas, les sauvegardes annuelles sont effectués le
premier jour sélectionné dans les ¥ Options de
programmation.

3. Le dernier jour suivant de I'année
Si vous sélectionnez cette option et que vous choisissez
Mercredi dans le menu déroulant, les sauvegardes sont
toujours effectuées le dernier mercredi de I'année (méme si



I'année ne se termine pas un mercredi). Si une sauvegarde
guotidienne est programmeée ce jour-la, elle est remplacée par
la sauvegarde annuelle.

Le dernier jour de sauvegarde de I'année

Dans ce cas, les sauvegardes annuelles sont effectués le
dernier jour sélectionné dans les ¥ Options de
programmation.



Nombre de semaines dans le cycle

Thiz zcheme allows you to have backups that go back in higtory a number of weeks.

Mumber of weeks in your backup poal; 2 s
Start the firgt week of backups on thiz date: 1/07/2006 bl

Perform weekly archives on: b onday w

Acces aux options

w0 NP

cette section.

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.
Cliguez sur €@ Programmation dans le menu de gauche.

Cliguez ¥ Nombre de semaines dans le cycle pour développer

Choix du nombre de semaines et de la date de début

Si vous avez choisi un cycle avec des sauvegardes hebdomadaires,
indiquez ici la durée du cycle en nombre de semaines. Il est
recommandé d'indiquer au moins 2 semaines afin de pouvoir alterner les
supports et effectuer un archivage hors site. Avec un cycle comprenant
un grand nombre de semaines, vos données sont mieux protégées en

cas de probleme.

1. Sélectionnez le nombre de semaines a l'aide des fleches.

2. Choisissez ensuite une date de début dans le calendrier.

o Par exemple, si l'archivage s'effectue sur deux semaines et que
la date de début est le 5 novembre 2007, le support Semaine 1
est utilisé le 5 novembre 2007. Puis, le support Semaine 2 est
utilisé le 12 novembre 2007. La semaine suivante, le support

Semaine 1 est a nouveau utilisé, etc.



Sauvegardes manuelles

Backup filename EDATE bkf
Back, d Owernwrite W S
ackipmoce = Acces aux
Backup method Incremertal v options
Eject after backup [where supported by hardware) n Lan cer une
[] Media change required for thiz backup Sauvegal’de

manuellement

[ Fun backup now ]

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliguez sur €@ Programmation dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Sauvegardes manuelles pour développer cette
section.

Lancer une sauvegarde manuellement

Il est possible de lancer une tache manuellement a tout moment. Pour
cela :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Sélectionnez la tdche que vous souhaitez lancer et cliquez sur le
bouton " Lancer.

Si vous avez choisi d'effectuer les sauvegardes manuellement dans le
cycle de rotation cliquez sur ¥ Sauvegardes manuelles dans la page
Programmation.

Diverses options sont alors disponibles :
1. Sivous utilisez une sauvegarde sur disque (disque dur, REV, disque

dur externe, CD/DVD...), choisissez le nom du fichier de sauvegarde
(il doit se terminer par I'extension .bkf).



1. Il est également possible de le personnaliser a l'aide de
variables :

1.
2.
3.

Cliquez sur Insérer variable.
Sélectionnez une variable dans la liste.

La variable figure alors dans le nom du fichier entre deux
caracteres "%" (ex. : %JOB_NAME%).

Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le
souhaitez et modifier leur ordre.

Exemple :

= Nom saisi : dataBackup_ %DATE% _
%COMPUTER_NAME%.bkf

= Nom réel : dataBackup 2007-01-02_SERVER-
SBS.bkf

. Sélectionnez un mode de sauvegarde dans le menu déroulant
= En savoir plus sur les modes de sauvegarde

. Sélectionnez une méthode de sauvegarde
= En savoir plus sur les méthodes de sauvegarde

. Sivous utilisez un support amovible, activez l'option Ejecte_r apres
chaque sauvegarde pour que le support soit €jecté une fois la
sauvegarde terminée.

. Avant de lancer la tache, il est possible de saisir une description ou
des commentaires.



Personnalisation du cycle de rotation

= Acces aux
parametres

= Personnalisatic
du cycle de
rotation

= Nom

= Méthode
de
sauvegarde

m Méthode
NTBack

m Méthode
SQL

= Méthode
Exchanc

= Mode de
sauvegarde

= Options
spécifiques
aux :
périphériqu
amovibles



Label Mizthod Mode Ophors |poetable media only)

| Manth 1 Full w | | Owerwiita w|  [¥] Swap before backup [#] Eject alter backup |
| Month 2 Fudll w | | Dverwiite w|  [#] Swap before backup [] Eject alter backup |
| Month 3 Fudl s | Owerwiile w | [#] Swap before backup [#] Eject alter backup |
| Waak 1 Fudl s | | Owerwnite > [+] Swap before backup [#] Eject alter backup |
| Week 2 Full w | | Owerwiita W [+] Swap before backup [#] Eject after batkup |
| week 3 Fudll w | | Dverwiite w [+] Swiap before backup [] Eject alter backup |

Daly 1 Fudl s | Owerwiile w | =] Swap before backup [#] Eject alter backup |
| Daly 2 Full s | | Owerwnite | [+] Swap before backup [#] Eject alter backup |

Doaly 3 Fudl w | | Overvribe w | [+#] Swap before backup [#] Eject alter backup |

Acces aux parametres

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliguez sur €@ Programmation dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur le lien Personnaliser situé en haut de la fenétre.

Personnalisation du cycle de rotation

Avec BackupAssist, vous pouvez créer vos propres cycles de rotation
des supports, et programmer des sauvegardes complétes, différentielles,
incrémentales, automatiques et des journaux de transaction.

Il est conseillé de consulter le [ Calendrier afin de vérifier la
configuration.

Chaque ligne correspond a un support de sauvegarde.
= Voir comment configurer les supports
= Voir comment modifier la programmation

1. Colonne Nom

o Le nom indiqué figure dans les messages de rappel envoyeés
par BackupAssist. Par exemple : si votre cycle de rotation
comprend deux bandes étiquetées "Pair" et "Impair”, indiquez ici
ces mémes noms afin de les identifier facilement dans les

messages de rappel.
@



2. Pour modifier la méthode de sauvegarde d'un support, sélectionnez-
la dans le menu déroulant correspondant.
= En savoir plus sur les méthodes de sauvegarde

= Méthode NTBackup

= Compléte
Toutes les données sélectionnées sont sauvegardees et
chaque fichier est marqué comme sauvegarde (la partie
archive est supprimee). Pour restaurer toutes les données, il
suffit de posseéder la sauvegarde complete la plus récente.
Recommandations : il est genéralement recommandé de
n'effectuer que des sauvegardes compléetes, en particulier si
les données sont fréquemment modifiees. Méme si cette
méthode nécessite plus d'espace de stockage, elle permet
de restaurer a partir de données complétes.

= Différentielle
Seules les données ayant été modifiees depuis la derniere
sauvegarde complete sont enregistrées. Les fichiers ne sont
pas marqués comme sauvegardés. Si vous avez configure
une combinaison de sauvegardes complétes et
différentielles, vous devez posséder la derniere sauvegarde
compléte ainsi que la derniére sauvegarde différentielle pour
effectuer une restauration compléte des données.
Recommandations : les sauvegardes différentielles ne sont
généralement recommandeées que si I'espace de stockage
est limité, ou si les données sont rarement modifées ; car
deux jeux de sauvegardes sont nécessaires pour effectuer
une restauration. Si un des jeux est manquant ou corrompu,
VOUS ne pourrez pas restaurer toutes les données.

= Incrémentale
Seules les données ayant été modifiees depuis la derniere
sauve%arde compléte ou incrémentale sont enregistrées.
Les fichiers sont marqués comme sauvegardés. Si vous
avez configuré une combinaison de sauvegardes completes
et incrémentales, vous devez posséder la derniére
sauvegarde compléete ainsi que la derniere sauvegarde
incrémentale pour effectuer une restauration compléte des
données.
Recommandations : les sauvegardes incrémentales ne sont
généralement recommandeées que si I'espace de stockage
est limité, ou si les données sont rarement modifées ; car
plusieurs jeux de sauvegardes sont nécessaires pour
effectuer une restauration. Si un des jeux est manquant ou
corrompu, Vous ne pourrez pas restaurer toutes les
données.

= Quotidienne



Seules les données sélectionnées ayant eté modifiees le
jour de la sauvegarde sont enregistrees. Les fichiers ne sont
pas marqués comme sauvegardes.

= Copie
For?ctionne comme les sauvegardes compléetes, mais les
fichiers ne sont pas marques comme sauvegardeés. Cela
peut s'avérer utile si vous avez configuré plusieurs taches et
gue vous souhaitez sauvegarder certains fichiers entre les

sauvegardes completes et incréementales.
i

= Méthode SQL (module additionnel)

= Compléte . )
Sauvegarde complete de toutes les bases de données SQL
sélectionnées.

= Journal de transaction
Sauvegarde du journal de transaction de toutes les bases de
données SQL selectionnées. Un journal de transaction
contient I'enregistrement de toutes les modifications
apportées a la base de données. Les sauvegardes des
journaux de transaction sont plus rapides et que les
sauvegardes completes et utilisent moins de ressources.
Elles permettent également de restaurer la base de données
a un point précis dans le temps.

= ||l est possible de restaurer les sauvegardes complétes et
des journaux de transaction a l'aide de l'assistant de
restauration SQL en cliquant sur Restauration dans la barre
de navigation.

@
= Méthode Exchange (module additionnel)

= Automatique
Les sauvegardes des serveurs Exchange s'effectuent
automatiquement et sont enregistrées dans des fichiers PST
sépares.
&

3. Pour modifier le mode de sauvegarde d'un support sélectionnez-le
dans le menu déroulant Mode .

o Ecraser
Si vous sauvegardez sur bande, toutes les données contenues
sur la bande insérée sont écrasées. Pour les sauvegardes sur
disque, si le répertoire de sauvegarde contient un fichier .bkf de
méme nom que le nouveau ; il est écrasé. Par exemple, si un



fichier appelé Lundi.bkf se trouve dans le répertoire de
sauvegarde, et que la semaine suivante une sauvegarde est
programmeée avec le nom de fichier Lundi.bkf ; I'ancien fichier
est remplacé par le nouveau.

o Ajouter
Si vous sauvegardez sur bande, les nouvelles données
s'ajoutent a celles déja présentes sur la bande. Pour les
sauvegardes sur disque, si le répertoire de sauvegarde contient
un fichier .bkf de méme nom que le nouveau ; les nouvelles
données sont ajoutées au fichier existant. Par exemple: si un
fichier appelé Lundi.bkf se trouve dans le répertoire de
sauvegarde, et que la semaine suivante une sauvegarde est
programmeée avec le nom de fichier Lundi.bkf ; les nouvelles
données sont ajoutées au fichier existant.

o Automatique (méthode SQL)
BackupAssist crée une sauvegarde de chaque base de
données SQL dans un fichier .bak séparé. Chaque sauvegarde
possede un nom unique ; par consequent, les modes Ecraser
ou Ajouter ne s'appliquent pas dans ce cas.

o Fusionner (méthode Exchange)
Le module additionnel pour Exchange ajoute les nouvelles
données aux fichiers PST existants dans le répertoire de
sauvegarde Exchange. Ceci est donc similaire a la méthode

Ajouter.
*

4. Deux options supplémentaires sont également disponibles, pour les
périphériques amovibles uniquement (bande, CD/DVD, disque dur
externe, disque QuikStor...).

1. Remplacer avant chaque sauvegarde : activez cette option si
vous souhaitez recevoir un message de rappel pour le
remplacement des supports.

2. Ejecter aprés chaque sauvegarde : activez cette option si
vous souhaitez que le support soit éjecté apres chaque
sauvegarde. Cela évite que les données ne soient écrasées lors

des sauvegardes suivantes.
*

Voir également

= Configuration des rapports, rappels et notifications



Calendrier

Cette fenétre offre un apercu rapide des sauvegardes programmées
(type de sauvegarde, cycle de rotation...).

Pour y aceder :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur *= Modifier.

3. Cliguez sur [ Calendrier dans le menu de gauche.

Consulter le calendrier
Lecture du calendrier et acces a la Iégende.

Modifier la programmation
Les utilisateurs plus expérimentes ont la possibilité de personnalilser la
programmation.



Affichage du calendrier

April Customize scheduling Gl Calendar key

Brevious et

1 mﬂw.wz 'luesdan-'... 3 Weekt. 4 'I'hur:sday...s Fndav.kf ] . 7

5p  |Ep B |Sp =@

8 |Monday.bkf 9 |Tuesday... 10 |WeskZ.bif 11 |Thursday... 12 |Friday.bkf 13 14
2R BER B s |58

15 |Monday.blf 16 | Tuesday.... 17 |Week 3.6k 18| Thursday. ... 19 |Fridsy.bif 20 21
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22 |Monday.bkf 23 | Tussday. ... 24 |'\Wesk 4.bkf 25 | Thursday.... 26 |Fridey bkf 27 28
50 Ep B |sp |56
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=

Pour afficher le calendrier :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur “+ Modifier.

3. Cliquez sur [ Calendrier dans le menu de gauche.

Lecture du calendrier

Le calendrier offre un apercu rapide et détaillé des sauvegardes
programmees (type de support, type de sauvegarde, mode et méthode).

1. Pour changer de mois, utilisez les liens Précédent et Suivant.

2. Pour consulter la légende, cliquez sur le lien HLégende.

Voir également

= Sélection du cycle de rotation
= Personnalisation du cycle de rotation



Personnalisation de la programmation

= Acces aux
parametres

= Personnalisatic
du cycle de
rotation

= Nom

= Méthode
de
sauvegarde

m Méthode
NTBack

m Méthode
SQL

= Méthode
Exchanc

= Mode de
sauvegarde

= Options
spécifiques
aux :
périphériqu
amovibles



Label Mizthod Mode Ophors |poetable media only)

| Manth 1 Full w | | Owerwiita w|  [¥] Swap before backup [#] Eject alter backup |
| Month 2 Fudll w | | Dverwiite w|  [#] Swap before backup [] Eject alter backup |
| Month 3 Fudl s | Owerwiile w | [#] Swap before backup [#] Eject alter backup |
| Waak 1 Fudl s | | Owerwnite > [+] Swap before backup [#] Eject alter backup |
| Week 2 Full w | | Owerwiita W [+] Swap before backup [#] Eject after batkup |
| week 3 Fudll w | | Dverwiite w [+] Swiap before backup [] Eject alter backup |

Daly 1 Fudl s | Owerwiile w | =] Swap before backup [#] Eject alter backup |
| Daly 2 Full s | | Owerwnite | [+] Swap before backup [#] Eject alter backup |

Doaly 3 Fudl w | | Overvribe w | [+#] Swap before backup [#] Eject alter backup |

Acces aux parametres

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur [ Calendrier dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur Personnaliser.

Personnalisation du cycle de rotation

Avec BackupAssist, vous pouvez créer vos propres cycles de rotation
des supports, et programmer des sauvegardes complétes, différentielles,
incrémentales, automatiques et des journaux de transaction.

Il est cons_eillé de consulter le [ Calendrier afin de vérifier la
configuration.

Chaque ligne correspond a un support de sauvegarde.
= Voir comment configurer les supports
= Voir comment modifier la programmation

1. Colonne Nom

o Le nom indiqué figure dans les messages de rappel envoyeés
par BackupAssist. Par exemple : si votre cycle de rotation
comprend deux bandes étiquetées "Pair" et "Impair”, indiquez ici
ces mémes noms afin de les identifier facilement dans les

messages de rappel.
@



2. Pour modifier la méthode de sauvegarde d'un support, sélectionnez-
la dans le menu déroulant correspondant.
= En savoir plus sur les méthodes de sauvegarde

= Méthode NTBackup

= Compléte
Toutes les données sélectionnées sont sauvegardees et
chaque fichier est marqué comme sauvegarde (la partie
archive est supprimee). Pour restaurer toutes les données, il
suffit de posseéder la sauvegarde complete la plus récente.
Recommandations : il est genéralement recommandé de
n'effectuer que des sauvegardes compléetes, en particulier si
les données sont fréquemment modifiees. Méme si cette
méthode nécessite plus d'espace de stockage, elle permet
de restaurer a partir de données complétes.

= Différentielle
Seules les données ayant été modifiees depuis la derniere
sauvegarde complete sont enregistrées. Les fichiers ne sont
pas marqués comme sauvegardés. Si vous avez configure
une combinaison de sauvegardes complétes et
différentielles, vous devez posséder la derniere sauvegarde
compléte ainsi que la derniére sauvegarde différentielle pour
effectuer une restauration compléte des données.
Recommandations : les sauvegardes différentielles ne sont
généralement recommandeées que si I'espace de stockage
est limité, ou si les données sont rarement modifées ; car
deux jeux de sauvegardes sont nécessaires pour effectuer
une restauration. Si un des jeux est manquant ou corrompu,
VOUS ne pourrez pas restaurer toutes les données.

= Incrémentale
Seules les données ayant été modifiees depuis la derniere
sauve%arde compléte ou incrémentale sont enregistrées.
Les fichiers sont marqués comme sauvegardés. Si vous
avez configuré une combinaison de sauvegardes completes
et incrémentales, vous devez posséder la derniére
sauvegarde compléete ainsi que la derniere sauvegarde
incrémentale pour effectuer une restauration compléte des
données.
Recommandations : les sauvegardes incrémentales ne sont
généralement recommandeées que si I'espace de stockage
est limité, ou si les données sont rarement modifées ; car
plusieurs jeux de sauvegardes sont nécessaires pour
effectuer une restauration. Si un des jeux est manquant ou
corrompu, Vous ne pourrez pas restaurer toutes les
données.

= Quotidienne



Seules les données sélectionnées ayant eté modifiees le
jour de la sauvegarde sont enregistrees. Les fichiers ne sont
pas marqués comme sauvegardes.

= Copie
For?ctionne comme les sauvegardes compléetes, mais les
fichiers ne sont pas marques comme sauvegardeés. Cela
peut s'avérer utile si vous avez configuré plusieurs taches et
gue vous souhaitez sauvegarder certains fichiers entre les

sauvegardes completes et incréementales.
i

= Méthode SQL (module additionnel)

= Compléte . )
Sauvegarde complete de toutes les bases de données SQL
sélectionnées.

= Journal de transaction
Sauvegarde du journal de transaction de toutes les bases de
données SQL selectionnées. Un journal de transaction
contient I'enregistrement de toutes les modifications
apportées a la base de données. Les sauvegardes des
journaux de transaction sont plus rapides et que les
sauvegardes completes et utilisent moins de ressources.
Elles permettent également de restaurer la base de données
a un point précis dans le temps.

= |l est possible de restaurer les sauvegardes completes et
des journaux de transaction a l'aide de I'assistant de
restauration SQL en cliuant sur Restauration dans la barre

de navigation.
i

= Méthode Exchange (module additionnel)

= Automatique
Les sauvegardes des serveurs Exchange s'effectuent
automatiquement et sont enregistrées dans des fichiers PST
sépares.
&

3. Pour modifier le mode de sauvegarde d'un support sélectionnez-le
dans le menu déroulant Mode .

o Ecraser
Si vous sauvegardez sur bande, toutes les données contenues
sur la bande insérée sont écrasées. Pour les sauvegardes sur
disque, si le répertoire de sauvegarde contient un fichier .bkf de
méme nom que le nouveau ; il est écrasé. Par exemple, si un
fichier appelé Lundi.bkf se trouve dans le répertoire de



sauvegarde, et que la semaine suivante une sauvegarde est
programmeée avec le nom de fichier Lundi.bkf ; I'ancien fichier
est remplacé par le nouveau.

o Ajouter
Si vous sauvegardez sur bande, les nouvelles données
s'ajoutent a celles déja présentes sur la bande. Pour les
sauvegardes sur disque, si le répertoire de sauvegarde contient
un fichier .bkf de méme nom que le nouveau ; les nouvelles
données sont ajoutées au fichier existant. Par exemple: si un
fichier appelé Lundi.bkf se trouve dans le répertoire de
sauvegarde, et que la semaine suivante une sauvegarde est
programmeée avec le nom de fichier Lundi.bkf ; les nouvelles
données sont ajoutées au fichier existant.

o Automatique (méthode SQL)
BackupAssist crée une sauvegarde de chaque base de
données SQL dans un fichier .bak séparé. Chaque sauvegarde
possede un nom unique ; par consequent, les modes Ecraser
ou Ajouter ne s'appliquent pas dans ce cas.

o Fusionner (méthode Exchange)
Le module additionnel pour Exchange ajoute les nouvelles
données aux fichiers PST existants dans le répertoire de
sauvegarde Exchange. Ceci est donc similaire a la méthode

Ajouter.
i

4. Deux options supplémentaires sont également disponibles, pour les
périphériques amovibles uniquement (bande, CD/DVD, disque dur
externe, disque QuikStor...).

1. Remplacer avant chaque sauvegarde : activez cette option si
vous souhaitez recevoir un message de rappel pour le
remplacement des supports.

2. Ejecter aprés chaque sauvegarde : activez cette option si
vous souhaitez que le support soit éjecté apres chaque
sauvegarde. Cela évite que les données ne soient écrasées lors

des sauvegardes suivantes.
s



Sauvegardes des serveurs Exchange

Il existe deux types de sauvegardes pour les serveurs Exchange :

= Magasin d'informations : totalité de la base de données

= Boites individuelles : sauvegarde de boites aux lettres spécifiques
(néceéssite le module additionnel pour Exchange)

Les taches de sauvegarde utilisant la méthode Exchange -# exportent les
données de chaque boite dans un fichier PST sur le disque. Elles ne sont
pas copiées sur un autre support de sauvegarde (bande, disque
inscriptible, disque dur externe...).

= En savoir plus sur la méthode Exchange

Pour accéder aux parameétres du serveur Exchange :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur *= Modifier.

3. Cliquez sur =# Serveurs Exchange dans le menu de gauche.

¥ Sélection du serveur Exchange
Il est possible de sauvegarder plusieurs serveurs Exchange, et de les
configurer séparément.

¥ Répertoire de sauvegarde** _ _
Si vous exportez des boites individuelles, sélectionnez le répertoire dans
lequel les fichiers PST contenant les données doivent étre enregistres.

¥ Etat de I'export*

Historique des derniers exports effectués. Avant de programmer des
sauvegardes automatiques, il est recommandé d'exporter manuellement
données des boites aux lettres dans des fichiers PST. Si votre serveur
Exchange contient une quantité importante de données, cet export initial
risque d'étre assez long.

* Cette option ne s'applique que si vous avez choisi d'exporter des boites individuelles dans la
section ¥ Sélection du serveur Exchange.



** Cette option n'est pas disponible si la tAche a été créée avec la méthode Exchange ; elle
apparait alors dans la partie Support.



Ajout et configuration de serveurs Exchange

2 GERSHWIN

Backup storage groups

= ACCes aux

[]Select all storage groups  (new storage groups will also be included) Options
First Skorage Group - Ajout de
serveurs
[+] Backup individual mailboxes EXChange a
All mailboxes are being backed up Sauvegarder
all mailboxes are being backed up [ ] Modification
et .
suppression
de
sauvegardes
d'Exchange
[ Select mailboxes to backup...
o Sauvegsa
Backup public Folders des
roupes
Y - e
Acces aux OptIOﬂS stockage
1. Cliquez sur @ Taches dans la barre de CSjauvega
navigation. bgﬁes
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur “ individue
Modifier. Sauvege
: _ des
3. Cliquez sur =#Serveurs Exchange dans le dossiers
menu de gauche. publics
4. Cliquez sur ¥ Sélection du serveur Exchange Suppres:
pour développer cette section. de
serveurs
@ Exchang

Ajout de serveurs Exchange

Il possible d'ajouter plusieurs serveurs Exchange et de les configurer

séparément.

1. Cliquez sur Ajouter un serveur Exchange.



2. BackupAssist essaie de détecter tous les serveurs Exchange
disponibles sur le réseau et appartenant au méme domaine que
BackupAssist. Une nouvelle fenétre s'affiche alors, indiquant la liste
de tous les serveurs Exchange détectés.

3. Cliquez sur Ajouter pour ajouter des serveurs a sauvegarder.

4. Sile serveur Exchange que vous souhaitez ajouter se trouve sur un
autre domaine, saisissez dans le champ Rechercher des serveurs
Exchange sur d'autres domaines le nom de ce Exchange ou de
son controleur de domaine :

BackupAssist I
Exchange server addition

£ BackupAssist

Autadetecting availsble Exchange servars

Select the Exchange servers you wish to back up
[ [ cERsHWIN

Search for Exchange servens on other domaing

Search

Add | Cancel |

o Remarque : pour que cette option fonctionne, vous devez
indiquer le nom du serveur Exchange ou bien d'un contrbleur de
domaine ayant connaissance des serveurs Exchange. De plus,
ce domaine doit posséder un compte administrateur d'Exchange
ayant le méme nom d'utilisateur/mot de passe que le compte de
sauvegarde défini dans BackupAssist.
= En savoir plus sur le compte de sauvegarde

Modification et suppression de sauvegardes d'Exchange

Une fois le serveur ajouté, il est possible de configurer les options de
sauvegarde.

1. Pour consulter ou modifier les options de sauvegarde d'un serveur
Exchange, cliquez sur l'icbne ¥ a c6té de son nom.

Vous disposez alors de différentes possibilités de sauvegarde :
1. Sauvegarde de groupes de stockage

Les sauvegarges des groupes de stockage ne sont disponibles que
pour les taches créées avec la méthode “# NTBackup. Une



sauvegarde des groupes de stockage permet de restaurer la totalité
d'un serveur Exchange, y compris les dossiers publics.

o Remarque : 'utilitaire NTBackup est inclus dans Windows
2000, XP et 2003. Si vous posséz une version plus récente,
VOous pouvez sauvegarder la totalité de votre serveur Exchange
via son systeme VSS en créant une tache ¢i Réplication de
fichiers, *** Image Windows ou M Rsync . Il suffit pour cela
d'inclure dans la sauvegarde le disque sur lequel le serveur
Exchange est installé.

@ En savoir plus sur la sauvegarde d'Exchange via son systeme
VVS (en anglais)

1. Cochez la case Groupes de stockage pour sauvegarder les
groupes de stockage du serveur Exchange.

2. Sélectionnez ensuite les groupes de stockage :

= Cochez Sélectionner tous si vous souhaitez sauvegarder
tous les groupes de stockage ainsi que ceux qui seront
crées ultérieurement. Vous pouvez décocher des groupes
spécifiques afin de les exclure, mais les suivants seront tout
de méme sauvegardeés.

= Sinon, laissez I'option Sélectionner tous décochée et
sélectionnez tous les groupes de sauvegarde souhaités.
Les groupes de stockage créés ultérieurement ne seront
pas inclus dans les sauvegardes.

2. Sauvegarde de boites aux lettres individuelles (module
additionnel requis)
Le module additionnel pour Exchange extrait les données de chaque
boite aux lettres dans des fichiers .PST, qui sont enregistrés sur le
disque avant d'étre transférés sur le périphérique de sauvegarde.
Ces fichiers PST peuvent étre ouverts manuellement avec Microsoft
Outlook, ou bien a nouveau importés sur le serveur Exchange. Un
fichier .PST est créé pour chaque boite aux lettres. Il est ensuite
possible de répartir ces fichiers par mois, trimestre ou année.

1. Sélectionnez I'option Boites individuelles pour sauvegarder les
boites du serveur Exchange.

2. Par défaut, toutes les boites sont séle_ctionné_es. Si vous
souhaitez n'en sauvegarder que certaines, cliquez sur
Sélectionner les boites. Une nouvelle fenétre s'affiche alors.

1. Sivous sauvegardez toutes les boites, les boites créées


http://www.backupassist.com/education/articles/backup-exchange-2007-using-Windows-Server-backup.html

ultérieurement le seront aussi. Il est possible d'en exclure
certaines, mais celles créées ultérieurement seront tout de
méme incluses dans les sauvegardes.

2. Sivous sauvegardez uniguement des boites spécifiques,
celles créées ultérieurement ne le seront pas.

3. Apres avoir sélectionné les boites a sauvegarder et
configuré les options de sauvegarde des boites, il est
recommandé d'effectuer un export initial des données.
= En savoir plus sur les options de sauvegarde des boites
aux lettres

= Export initial des données
*

3. Sauvegarde des dossiers publics
Les dossiers publics d'Exchange sont des répertoires partagés
pouvant contenir des e-mails, calendriers, contacts, etc. Tous les
utilisateurs du réseau peuvent y acceder via Outlook. Si votre
configuration permet de sauvegarder les dossiers publics, ils seront
sauvegardés en méme temps que les boites des utilisateurs, dans
un fichier PST appelé _PublicFolders_.pst.

1. Cochez la case Sauvegarder les dossiers publics dans la
section Serveur Exchange si vous souhaitez sauvegarder les
dossiers publics en méme temps que les boites des utilisateurs.

& GERSHWIN
J Backup individual mailboxes

Al mailboxes are being backed up

|S¢Icclrrc:lbcxﬁ‘.obwhp ]

7| Backup publicfolders

= Remarque : cette option ne peut pas étre activée si vous
avez selectionné le format PST ANSI avec Exmerge.
= En savoir plus sur la sélection du format PST

4. Suppression de serveurs Exchange

1. Pour supprimer un serveur Exchange de la sauvegarde, cliquez
sur l'icone @ Supprimer située a coté de son nom. Si vous
souhaitez désactiver temporairement les sauvegardes,



décochez les deux options Groupes de stockage et Boites
individuelles.



Choix du répertoire de sauvegarde

Diractory pakh:

|E:'Ex|_—rgeh'lal:|nx'-_ _Jl Inseat variabla.. .: u Accés au
i his directory should be empty, and used only for mailbox backups OptlonS
Grouping method:
|Et-;|a'd'.|.~;:5: fie for aach month - alows monthly archiving j | | ChOiX du
ping llows youta manage your pst i chemin
psT Format d'acces
£ ANSIFST R Sicrosoft re I : ts | ¥ Ty Motavailable 0 q
AR g e L M 5 NG 5 v s = Choix d'u
s T méthode
# Unicade PSTusing Outloak a.o..":.-l:l imit. Internaticnal character suppart. Supports Public Folder & Installed répart|t|0|
Set mallbox rights: n Forma‘t P
C 003 seryars i . Ty Motavailable
I y e vents S5ome ac . B Motinstall=d ] Drgits de
Refresh requirements boi“tes at
lettres

Acces aux options

Cliquez sur '“Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Répertoire de sauvegarde pour développer cette sec
Choix du chemin d'acces

Répertoire dans lequel BackupAssist extrait les données sous formr
fichiers .PST avant de les copier sur le périphérique de sauvegarde (b
DVD, REYV, etc.). Il est possible d'extraire ces fichiers PST dans un répe
local ou sur un partage réseau.

1. Saisissez le chemin directement dans le champ ou bien clique
Parcourir.

o |l est également possible de le personnaliser a I'aide de variables
= Cliquez sur Inserér variable.
m Sélectionnez une variable dans la liste.

m La variable figure alors dans le nom du fichier entre
caracteres "%" (ex. : %JOB_NAME%).



= Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le souhai
modifier leur ordre

= Exemple:

= Nom saisi
\\serveur\ExchangeMailboxes\% COMPUTER_NAME%)\

= Nom réel : \\serveur\ExchangeMailboxes\SERVER-SB!
Choix d'une méthode de répartition

La méthode de rapartition définit de quelle fagon les fichiers PST sont cl:
dans le répertoire de sauvegarde. Il est possible de les classer dans diffé
dossiers par mois, trimestre, année ou dans un seul dossier. Par exemy
vous les classez par année, tous les fichiers PST de 2007 sont dat
dossier appelé 2007.

Cela simplifie la recherche de données ainsi que l'archivage.

1. Choisissez une méthode dans le menu déroulant :

o Un seul fichier PST pour tous les messages
Un fichier PST est créé pour chaque utilisateur.

o Un fichier PST pour chaque mois
Le contenu de la boite de chaque utilisateur est stocké dans un 1
PST inclus dans un dossier différent pour chaque mois.

o Un fichier PST pour chaque trimestre
Le contenu de la boite de chaque utilisateur est stocké dans un 1
PST inclus dans un dossier différent pour chaque trimestre.

o Un fichier PST pour chaque année
Le contenu de la boite de chaque utilisateur est stocké dans un 1
PST inclus dans un dossier différent pour chaque année.

2. Une fois la méthode de répartition choisie, il est recommandé d'effe
un export initial.
= Voir comment effectuer un export initial

Format PST

BackupAssist supporte deux formats de fichiers PST : ANSI et Uni
Chaque format possede ses avantages et ses inconvénients, ainsi que (



pré-requis devant étre installés avant de pouvoir sauvegarder les boite
lettres. Les avantages et inconvénients sont indiqués a droite de ct
option. Pour en savoir plus sur les formats PST, consultez la section
Guide de démarrage pour la sauvegarde des boites Exchange.

7 Guide de démarrage pour la sauvegarde des boites Exchange (en angl

Sélectionnez I'un des formats disponibles :

* PST ANSI avec Exchange
Pour utiliser cette option, le client MAPI d'Exchange OU BIEN les
d'administration d'Exchange 2003 doivent étre installés sur l'ordin
Remarques :

o Le client MAPI d'Exchange ne peut pas étre installé si Mic
Outlook est déja présent sur l'ordinateur. Par contre, les
d'administration d'Exchange 2003 peuvent étre installés sur le r
ordinateur qu'Outlook.

o Les outils d'administration d'Exchange Server 2003 ne peuven
étre installés sous Windows Vista, Server 2008 ou SBS 2008.
utiliser le format PST ANSI avec ces systemes, vous devez insta
client MAPI d'Exchange.

o Méme si BackupAssist permet d'installer automatiguement le
MAPI d'Exchange, il est recommandé d'installer plutdt les
d'administration d'Exchange 2003, en particulier si vous sauveg
les boites d'un serveur Exchange 2003. Voir larticle Mic
TechNet @ ‘How to Install the Exchange System Management
pour en savoir plus sur l'installation de ces outils.

o Vous ne pouvez pas installer a la fois le client MAPI d'Exchanc
les outils d'administration d'Exchange 2003. Vous devez installe
ou l'autre.

Si vous n'avez pas la possibilité d'installer les outils d'administ
d'Exchange 2003, BackupAssist peut installer automatiquement le
MAPI d'Exchange. Pour cela :

1. Sélectionnez l'option PST ANSI avec Exchange puis cliquez :
lien Installation :

PST Format:
¥ ANST PST wsing Exchangs
H vl NSl ARe0
Eost sl help |

2. Une nouvelle fenétre s'affiche. Cliquez sur le bouton Installer


http://www.backupassist.com/downloads/quickstart/ExchMailbox.pdf
http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb123850.aspx

Microsoft Exchange Server MAPI Client (et CDO) 1.2.1 :

Back up to ANSI PST using Exchange

Requires Exchange Server MAP] Chert
Ot Exchange 200G Managemant Tools

Bhcrosoft Excharge Server MAPT Chenk (ard CDO) 1.2.1

5 Rk inskallag Backupdssst can natsl the Exchan
o ey

1 - of ANSI PST Fils
! Irstall Erables crastion 3

L—————— |- I5 incomputible: with Cuthock, 5o ¢
= 1§ incoenpustible: wath the Exchanogs
ridy P Blsckupussst B subomst

3. BackupAssist télécharge alors le client MAPI d'Exchange et l'ir
sur votre ordinateur.

e PST ANSI avec Exmerge

Pour utiliser cette option vous devez posseéder les outils d'administ
d'Exchange 2003 et Exmerge sur votre ordinateur.

o Remarque : si le client MAPI d'Exchange est déja install
I'ordinateur, vous devez le désinstaller avant d'installer les
d'administration d'Exchange 2003.

Voir l'article Microsoft TechNet @ ‘How to Install the Exchange Sy
Management Tools’ pour en savoir plus sur linstallation de ces 1
Lorsque les outils d'administration d'Exchange 2003 sont insl
BackupAssist peut installer Exmerge automatiquement. Pour cela :

1. SSeélectionnez l'option PST ANSI avec Exmerge et cliquez ¢
bouton Installer :
PST Formeat:
" ANSIPST using Exchangs M
Pu
% ANSIPST using Exmerge

£y Mot instaled

Irstad

2. BackupAssist télécharge alors Exmerge et linstalle sur
ordinateur.

PST Unicode avec Outlook

Pour utiliser cette option, Microsoft Outlook 2003 ou ultérieur doi
installé sur 'ordinateur. N'oubliez pas que Microsoft Outlook ne pet
étre installé si le client MAPI d'Exchange se trouve déja sur l'ordinate

Droits des boites aux lettres


http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb123850.aspx

Ces options donnent automatiquement au compte de sauvegarde (défini
Parametres généraux > Compte de sauvegarde) des droits d'acces aux |
sélectionnées pour la sauvegarde. Il est recommandé d'activer ces optic
vous rencontrez des erreurs lors de la sauvegarde des boites aux lettres.

1. Sélectionnez I'option de votre choix :

o pour 2003 Server :
Sélectionnez cette option si vous souhaitez que Backup:
accorde au compte de sauvegarde des droits d'acces aux boite
lettres Exchange 2003 sélectionnées pour la sauvegarde.
activer cette option, les outils d'administration d'Exchange
doivent étre installés sur le méme ordinateur que BackupAssist
I'article Microsoft TechNet @ ‘How to Install the Exchange Sy
Management Tools’ pour en savoir plus sur l'installation de ces o

= Remarque : cette option n'est pas disponible sous Wir
Vista, Server 2008 ou SBS 2008. En effet, les
d'administration d'Exchange 2003 ne peuvent étre installé
aucun de ces systemes.

o pour 2007 Server :
Sélectionnez cette option si vous souhaitez que Backup:
accorde au compte de sauvegarde des droits d'acces aux boite
lettres Exchange 2007 sélectionnées pour la sauvegarde.
activer cette option, les outils d'administration d'Exchange
doivent étre installés sur le méme ordinateur que BackupAssist
I'article Microsoft TechNet @ ‘How to Install Exchange
Management Tools’ pour en savoir plus sur l'installation de ces o

= Remarque : les outils d'administration de Exchange 20
Exchange 2003 ne peuvent pas étre installés sur le r
ordinateur. Si vous sauvegardez des boites se trouvant st
deux versions d'Exchange (2003 et 2007), il est recomn
d'installer uniquement les outils d'administration d'Exct
2003, car Exchange 2007 contient plus d'outils sur le se
pour la gestion des boites aux lettres.

2. Une fois les droits d'acces configurés, il est recommandé d'effectu
export initial des boites aux lettres dans la section : ¥ Etat de I'expol
= En savoir plus sur I'export des boites aux lettres


http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb123850.aspx
http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb232090.aspx

Export des données

= Acces aux
options

= Export des
données

*". Youhave not yet performed a manual export

b anual exports should be performed whenewver a new server iz added. The first backup of a new
zerver can take up to bwo days to run and should not be performed during the week,

Last manual backup: Mewer

Last automatic backup:  Mewver

[ Perform manual export... ]

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur * Exchange dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Etat de I'export .

Export des données

Le module additionnel pour Exchange sauvegarde les boites
individuelles a I'aide de I'utilitaire ExMerge (inclus dans Exchange). Lors
de la premiére configuration d'une sauvegarde d'Exchange, il est
recommandé d'exporter manuellement les boites sélectionnées dans des
fichiers PST séparés. En fonction de la taille du serveur, ce premier
export risque d'étre assez long ; c'est pourquoi il est préférable de
I'effectuer manuellement, lorsque l'activité du serveur est réduite.

Une fois cet export terminé, BackupAssist programme automatiquement
des exports selon le cycle de rotation choisi dans la partie &
Programmation . L'export est rapide car seules les nouvelles données



sont ajoutées aux fichiers PST existants. Cette opération est similaire
aux sauvegardes quotidiennes incrémentales.

1.

Cliquez sur Exporter manuellement pour sauvegarder le contenu
des boites dans des fichiers PST sur le disque.

Une nouvelle fenétre permet ensuite de sélectionner les données
par période. Les périodes disponibles dépendent de la méthode de
répartition choisie.

o Remarque : si la méthode de répartition choisie est "mois" et
gue vous exportez le courrier de septembre 2007, seul le
courrier de cette période est sauvegarde.

Aprés avoir sélectionné la période, cliquez sur OK. L'export peut
ensuite commencer.

En cas d'échec, cliquez sur [@ Rapport afin de connaitre la nature
des erreurs.

Une fois I'export initial terminé, BackupAssist maintient les fichiers
PST automatiquement a jour en effectuant des exports lors de
chaque sauvegarde programmeée.



Sauvegardes de serveurs SQL

Il est possible d'utiliser BackupAssist pour sauvegarder des bases de
données Microsoft SQL. BackupAssist s'authentifie sur les serveurs SQL
a l'aide de l'authentification Windows ou SQL. Avec la méthode
NTBackup, il n'est possible d'effectuer que des sauvegardes complétes.
Pour sauvegarder les journaux de transaction, vous devez créer une
tache avec la méthode SQL.

= Voir comment créer des taches supplémentaires

= Choix de la méthode de sauvegarde

BackupAssist au serveur SQL et effectue une sauvegarde de la base de
données dans un fichier avec I'extension .bak. Ce fichier est ensuite
transféré sur votre périphérique de sauvegarde (disque dur, partage
réseau, etc.). Cela vous permet de bénéficier d'une flexibilité optimale
lors des restaurations, car il n'est pas nécessaire que le serveur SQL
puisse accéder au périphérique de sauvegarde.

Pour accéder aux options :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur “+ Modifier.

3. Cliquez sur 4 SQL dans le menu de gauche.

v Seélection du serveur -

Il est possible d'ajouter plusieurs serveurs SQL et de les configurer
séparément afin d'inclure des bases individuelles ou toutes les bases du
serveur.

¥ Choix du répertoire *

Indiquez le répertoire dans lequel les fichiers de sauvegarde SQL (.bak)
enregistré.

* Cette option n'est disponible que si la tiche a été créée avec la méthode SQL.



Ajout et configuration de serveurs SQL

= Acces aux
options

= Ajout de
serveurs MS
SQLa
sauvegarder

m Désactivation
et
suppression
des
sauvegardes
MS SQL

Sefect or add M5S50L servers for backup:

POLLINI €

[] Select all databases (new databases will alsa be inchuded)
rasher

rnodel

[ msdb

] pubs
[] Marthumind

[] GoldMine
[7] 5T5_w55Config

[[] sBs-SERVER P4

Add MSSQL server. |

Acces aux options

1. Cliguez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur “+ Modifier.

3. Cliquez sur 4 SQL dans le menu de gauche.



4. Cliquez sur ¥ Sélection du serveur MS SQL .

Ajout de serveurs MS SQL

Il est possible d'ajouter plusieurs serveurs SQL a sauvegarder et de les
configurer séparément. Avec la méthode NTBackup, il n‘est possible
d'effectuer que des sauvegardes complétes. Pour sauvegarder les
journaux de transaction, vous devez créer une tache avec la méthode
SQL.

= Sélection de la méthode de sauvegarde

1.
2.

Cliquez sur Ajouter un serveur SQL.

BackupAssist essaie de détecter les serveurs MS SQL disponibles
sur le réseau. Une nouvelle fenétre affiche tous les serveurs MS
SQL disponibles.

Sélectionnez un serveur SQL dans le menu déroulant ou bien
saisissez directement son nom ou son adresse IP.

Cliquez sur Connecter pour établir une connexion avec le serveur
SQL.

Vous devez ensuite fournir des informations d'authentification :

1. Cochez l'option Utiliser le compte utilisateur BackupAssist si
le serveur SQL supporte l'authentification Windows et si le
compte utilisateur BackupAssist peut accéder au serveur SQL.

2. Décochez l'option Utiliser le compte utilisateur BackupAssist
si le serveur SQL supporte l'authentification mixte (Windows et
SQL) ou l'authentification SQL uniqguement. Saisissez ensuite
un nom d'utilisateur et un mot de passe valides.

Sélectionnez ensuite les bases de données a sauvegarder :

o Cochez Sélectionner tout pour sauvegarder toutes les bases
de données ainsi que celles qui seront créées par la suite. Il est
possible de décocher certaines bases, mais celles créees
ultérieurement seront tout de méme sauvegardeées.

o Décochez Sélectionner tout pour choisir chaque base
individuellement. Les bases créées par la suite ne seront pas
sauvegardées.

Enfin, cliquez sur Ajouter pour ajouter le serveur et les bases



sélectionnés aux sauvegardes programmees.

Désactivation et suppression des sauvegardes MS SQL

Une fois I'ajout terminé, il est possible de modifier les bases
sauvegardées, de désactiver les sauvegardes SQL ou bien de les
supprimer entierement.

1. Pour suspendre temporairement la sauvegarde des serveurs SQL
sans la supprimer, décochez la case située a coté du nom du

serveur.

2. Pour supprimer définitivement la sauvegarde d'un serveur SQL,
cliguez sur l'icbne # Supprimer située a droite du serveur SQL.



Sauvegardes SQL : choix du répertoire

Diirectony path:

C:ASGL_Temp\%)0B_NAMEZ: =

Thiz directary should be empty, and uzed only for SOL backups

Acces aux options

w0 NP

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.
Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

Cliquez sur ¥ Choix du répertoire pour développer cette section.

Choix du répertoire

Indiquez ici le répertoire dans lequel les fichiers de sauvegarde SQL
doivent étre sauvegardés avant d'étre transférés sur le périphériqu
sauvegarde. Chaque base de données est sauvegardée dans un fichiel
différent sur le disque.

Les taches créées avec la méthode SQL copient uniqguement les fichie
sauvegardes des bases de données sur le disque. Si vous souhaitez tran:
ces fichiers sur un autre support vous devez créer une tache supplément
= Création de taches supplémentaires

1. Saisissez le chemin d'acces au répertoire de sauvegarde directe
dans le champ ou bien cliquez sur Parcourir.

o |l est également possible de le personnaliser a I'aide de variables

1.
2.
3.

Cliquez sur Insérer variable.
Sélectionnez une variable dans la liste.

La variable figure alors dans le nom du fichier entre
caracteres "%" (ex. : %JOB_NAME%).

Vous pouvez ajouter autant de variables que vous le souhai
modifier leur ordre

Exemple :
= Chemin saisi : C:\\SQL_Temp\%JOB_NAME%\



= Chemin réel : C:\\SQL_Temp\SQL Backup\



Rappels, rapports et notifications

Pour accéeder aux options de notification :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur “+ Modifier.

3. Cliquez sur « Notifications dans le menu de gauche.

¥ Rappels
Envoi de rappels pare e-mail ou netsend lorsqu'un support doit étre
remplace.

¥ Rapports

Les rapports de sauvegarde sont envoyés directement a une adresse e-
ou sur une imprimante. Ces rapports indiquent si la sauvegarde a fonctic
correctement et permettent d'identifier et de résoudre rapidement les
éventuels problemes.

¥ Maintenance

Il est possible de personnaliser des messages de notifications pour certe
opérations de maintenance comme le nettoyage d'un lecteur de bande o
I'achat de nouveaux supports. La programmation avancée peut égaleme
s'appliquer a ces notifications.



Messages de rappel pour le remplacement des supp

= Acces aux
options

= Ajout de
rappels

= Modification
et _
suppression

% [~ support (HTML) 1200 P = 2

Subject line; Recipients:
Please inzert ¥MEDIA_LABELE into ZCOMPUTER_M| [ support [HTML]

Message body,

Pleaze make suwe that the removable hard disk,
EMEDIA_LABELY i connected to
ECOMPUTER_MAMEZ 5o wour scheduled backup
can be perfoimed,

Insert Variable... Add/Remove...
ES + Microsoft Office Document Image Writer _12:|:II] PM & _ [

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur « Notifications dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Rappels pour développer cette section.

Ajout de rappels

Les rappels ont pour but de s'assurer que le cycle de rotation est bien
respecté et que les supports sont correctement remplacés. Il existe
différents types de rappel, par e-mail ou Net send. Il est possible



d'ajouter autant de rappels que vous le souhaitez et de les configurer
individuellement.

1. Cliquez sur Ajouter notification. Une nouvelle boite de dialogue
s'affiche alors.

2. Indiquez le type de notification et I'heure a laquelle elle doit étre
envoyee. Ces valeurs peuvent étre modifiées ultérieurement.

o Net send : un message s'affiche sur I'écran de l'utilisateur.

o E-mail : une notification est envoyée directement a une adresse
e-mail.

o Imprimante : les notifications sont envoyees sur la file d'attente
d'une imprimante locale ou partagée sur le réseau.

3. Un objet et un message par défaut sont proposés mais il est
possible de les modifier a votre convenance.

» || est possible de personnaliser le message a l'aide de
variables :

1. Placez le curseur a I'endroit ou vous souhaitez insérer
une variable et cliquez sur Insérer variable.

2. Sélectionnez une variable dans la liste.

3. La variable est alors insérée entre deux signes "%"
(ex. : %JOB_NAME%).

4. Vous pouvez utiliser autant de variables que vous le
souhaitez.

5. Exemple de message :

= Texte saisi : %0JOB_NAME% - Veuillez insérer la
bande %MEDIA LABEL% dans
%COMPUTER_NAME%

» Message réel : Données SQL - Veuillez insérer la
bande Lundi dans SBS-SERVER

4. Indiquez un ou plusieurs destinataires :
= E-mail

1. Saisissez directement lI'adresse ou sélectionnez une
adresse precédemment utilisée.



2. Cliquez sur Ajouter puis sur Terminer (il est possible
d'en ajouter plusieurs).

= Net send

1. Saisissez le nom d'un utilisateur Windows ou d'un
ordinateur.

2. Cliquez sur Ajouter puis sur Terminer (il est possible

d'en ajouter plusieurs).
*

Modification et suppression

Une fois créés, ces rappels peuvent étre modifiés ou supprimés.

1. Pour consulter ou modifier un rappel, cliguez sur son nom, a droite
de l'icone ¥

o Modifiez l'objet ou le corps du message.
o Modifiez I'heure si nécessaire.

o Utilisez le bouton Ajouter/Supprimer pour modifier la liste des
destinataires.

2. Pour supprimer un rappel, cliquez sur l'icone 2.



Rapports sur I'état des sauvegardes

= Acces aux
options

= Ajout de
rapports

= Modification
et _
suppression

¥ b NetSend :Errnrsnnlp ll 2l
% [ support (HTML) L4l [w] &
Subject line: Recipients
%I0B_MAMESR : Z5TATUSH suppart (HTML]
Meszage body:
Ireit Wariable... AddiRemove...

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur « Notifications dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Rapports pour développer cette section.

Ajout de rapports

Les rapports permettent d'étre averti rapidement en cas d'échec de la
sauvegarde. lls contiennent également des informations utiles pour la
résolution d'éventuelles erreurs. Ces rapports sont envoyes aussitot que
la sauvegarde est terminée. Il n‘est donc pas nécessaire de les



programmer. |l est possible de configurer séparément autant de rapports
gue vous le souhaitez.

1. Cliquez sur Ajouter notification. Une nouvelle boite de dialogue
s'ouvre alors.

2. Indiquez le type de notification et quels rapports doivent étre
envoyés aux destinataires (tous ou uniquement ceux contenant des
erreurs). Cela peut s'avérer utile, par exemple pour envoyer
uniqguement les erreurs a l'administrateur systeme. Ces paramétres
sont modifiables ultérieurement.

o Net send : un message s'affiche sur I'écran de l'utilisateur.

o E-mail : une notification est envoyée directement a une adresse
e-mail.

o Imprimante : les notifications sont envoyees sur la file d'attente
d'une imprimante locale ou partagée sur le réseau.

3. Un objet et un message par défaut sont proposés mais il est
possible de les modifier a votre convenance pour les notifications
par e-mail ou Net send.

o |l est possible de personnaliser le message a l'aide de
variables :

1. Placez le curseur a I'endroit ou vous souhaitez insérer une
variable et cliquez sur Insérer variable.

2. Sélectionnez une variable dans la liste.

3. La variable est alors insérée entre deux signes "%" (ex. :
%JOB_NAME%).

4. Vous pouvez utiliser autant de variables que vous le
souhaitez.

5. Exemple de message :

» Texte saisi : %0JOB_NAME% : %STATUS% sur
%COMPUTER_NAME%

» Message envoyé : données SQL : échec sur SBS-
SERVER

4. Choisissez un ou plusieurs destinataires :

o E-mail



1. Saisissez directement lI'adresse ou sélectionnez une
adresse precédemment utilisée.

2. Cliquez sur Ajouter puis sur Terminer (il est possible d'en
ajouter plusieurs).

o Net send

1. Saisissez le nom d'un utilisateur Windows ou d'un
ordinateur.

2. Cliquez sur Ajouter puis sur Terminer (il est possible d'en
ajouter plusieurs).

o Imprimante
1. Sélectionnez une imprimante dans le menu déroulant.

= Si une imprimante ne figure pas dans la liste, assurez-
vous qu'elle soit disponible dans la partie Imprimantes
du Panneau de configuration Windows. Si vous
essayez d'utiliser une imprimante réseau/partagée,
assurez-vous que le compte utilisateur de
BackupAssist puisse acceder a I'imprimante.
= Configuration du compte utilisateur de BackupAssist

2. Cliquez sur Ajouter puis sur Terminer (il est possible d'en
ajouter plusieurs).

Modification et suppression

Une fois configurés, ces rapports peuvent étre modifiés ou supprimeés.

1. Pour consulter ou modifier un rapport, cliquez sur son nom, a droite
de l'icone ¥.

o Modifiez le sujet si nécessaire. Le corps du message est rempli
automatiquement pour chaque rapport.

o Choisissez les rapports a envoyer (tous ou les erreurs
uniquement).

o Cliquez sur Ajouter/Supprimer pour modifier la liste des
destinataires.

2. Pour supprimer une notification, cliquez sur l'icbne 2.






Notifications spécifiques pour la maintenance

= Acces aux
options

= Ajout de
notifications

= Modification
et _
suppression

2 [ support (HTML) Schedule.. | [10:002M & 2
Subjact line; Recipients:
Insett clearing tape on ZCOMPUTER_MAMES suppoit [HTML)

Meszage body

Pleaze insert the cleaning tape in the tape drive on
ZCOMPUTER_MAME % to petfom routineg cleaning,

Add/Remove. .

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur « Notifications dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Maintenance pour développer cette section.

Ajout de notifications

Les notifications de maintenance servent de rappel pour les taches
occasionnelles comme le nettoyage des bandes ou I'achat de nouveaux
supports. Ces notifications peuvent étre configurées avec les options de
programmation avancées. Il est possible d'en ajouter plusieurs et de les
configurer séparément.



1. Cliquez sur Ajouter notification. Une nouvelle boite de dialogue
s'affiche alors.

1. Indiquez le type de notification.
= Net send : un message s'affiche sur I'écran de I'utilisateur.

= E-mail : les notifications sont envoyées directement a une
adresse e-mail.

2. Indiquez l'objet et le corps du message.

= Vous pouvez également le personnaliser a l'aide de
variables :

1. Placez le curseur a I'endroit ou vous souhaitez insérer
une variable et cliquez sur Insérer variable.

2. Sélectionnez une variable dans la liste.

3. Lavariable est alors insérée entre deux signes "%"
(ex. : %JOB_NAME%).

4. Vous pouvez utiliser autant de variables que vous le
souhaitez.

5. Exemple de message :

m Texte saisi : Veuillez insérer une bande de
nettoyage dans le lecteur de bandes sur
%COMPUTER_NAME%

= Message : Veuillez insérer une bande de
nettoyage dans le lecteur de bandes sur SBS-
SERVER

3. Programmez I'envoi a l'aide des onglets situés au bas de la
boite de dialogue. Vous ne pouvez choisir qu'une seule option
pour chaque notification.

= Dates spécifiques

1. Cliguez sur la date souhaitée, ou maintenez la touche
Shift enfoncée pour en sélectionner plusieurs.

2. Sélectionnez une heure et cliquez sur Ajouter.

3. Les dates sélectionnées figurent alors en haut de la
boite de dialogue. Pour les supprimer, sélectionnez-les



et cliquez sur Supprimer.

4. Exemple : envoi de notifications le 30/03/2007 a 8h00
et le 30/04/2007 a 17h00.

= Quotidiennes

1. Indiquez a quelle fréquence les notifications doivent
étre envoyées (ex. : tous les X jours).

2. Indiquez a quelle heure les notifications doivent étre
envoyeées.

3. Exemple : envoi de notifications tous les 3 jours a
15h00.

= Hebdomadaires

1. Indiquez a quelle fréquence les notifications doivent
étre envoyeées (ex. : toutes les X semaines).

2. Indiquez a quelle heure les notifications doivent étre
envoyeées.

3. Sélectionnez les jours de la semaine

4. Exemple : envoi de notifications toutes les 2 semaines
a 15h00 le lundi et le vendredi.

= Mensuelles

1. Indiquez a quelle fréquence les notifications doivent
étre envoyeées (ex. : tous les X mois).

2. Indiquez a quelle heure les notifications doivent étre
envoyeées.

3. Sélectionnez les jours de la semaine

4. Exemple : envoi de notifications tous les 3 mois a 15h
le premier lundi du mois.

4. Précisez le(s) destinataire(s) :
= E-mail

1. Saisissez directement lI'adresse ou sélectionnez une
adresse precédemment utilisée.

2. Cliquez sur Ajouter puis sur Terminer (il est possible



d'en ajouter plusieurs).

= Net send

1. Saisissez le nom d'un utilisateur Windows ou d'un
ordinateur.

2. Cliquez sur Ajouter puis sur Terminer (il est possible
d'en ajouter plusieurs).

Modification et suppression

Une fois configurées, ces notifications peuvent étre modifiées ou
supprimees.

1. Pour consulter ou modifier une notification, cliquez sur son nom, a
droite de l'icone ¥.

o Modifiez le sujet et/ou le corps du message.
o Modifiez la programmation si nécessaire.

o Cliquez sur Ajouter/Supprimer pour modifier la liste des
destinataires.

2. Pour supprimer une notification, cliquez sur l'icbne .



Exécution de scripts avant et apres les sauvegardes

La fenétre Scripts permet de saisir des commandes lancant certaines
actions (authentification sur des postes distants, suppression de fichiers
dans un répertoire, arrét de services...). Ces scripts s'exécutent avant ou
apres les sauvegardes.

BackupAssist propose €galement de nombreuses variables
d'environnement s'intégrant facilement dans les scripts, afin de les
personnaliser.

Avant d'ajouter un script pour une sauvegarde, il est recommandé de le
tester dans un environnement en ligne de commande.

Pour accéder a cette fenétre :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur “+ Modifier.

3. Cliquez sur <« Scripts dans le menu de gauche.

¥ Avant chaque sauvegarde
Configuration de scripts a exécuter avant chaque sauvegarde.

¥ Apres chaque sauvegarde
Configuration de scripts a exécuter apres chaque sauvegarde.

¥ Apres chaque sauvegarde réussie
Configuration de scripts a exécuter apres chaque sauvegarde réussie.

¥ Apres chaque sauvegarde échouée
Configuration de scripts a exécuter apres chaque sauvegarde échouée.

@



Scripts : avant les sauvegardes

Enter commands ko be executed before a backup runs:

|hzert vaniable. .. on scripk Failure, repork: | Error v

Mo errar
Minor warning
Major warning
Errar

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur <« Scripts dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliguez ¥ Avant chaque sauvegarde pour développer cette
section.

Configuration des scripts

Il peut étre utile de lancer des scripts avant les sauvegardes, par
exemple pour arréter temporairement certaines applications, pour
s'authentifier sur des postes distants a sauvegarder ou utilisés comme
support de destination...

1. Saisissez le script directement dans le champ prévu a cet effet.
Exemple :
net stop MSSQL
/[ Cette commande arréte le service Microsoft SQL.



2. Il est possible de le personnaliser a l'aide de variables uniques :

1.
2.
3.

Cliquez sur Insérer variable.
Sélectionnez une variable dans la liste.

La variable figure alors dans le script entre deux caracteres "%"
(ex. : %JOB_NAME%).

4. Vous pouvez ajouter autant de variables que nécessaire.

5. Exemple:

net send Administrateur "La sauvegarde %JOB_NAME% va
démarrer"

/I Cette commande envoie le message suivant au compte
Administrateur :

"La sauvegarde Données SQL va démarrer”

3. Vous pouvez également déterminer les données enregistrées dans
le rapport de sauvegarde lorsque le script ne fonctionne pas, a l'aide
du menu déroulant En cas d'échec du script, enregistrer :

o Pas d'erreur

L'état de la sauvegarde dans le rapport n'est pas affecte.

Avertissement mineur
Un avertissement mineur est enregistré et affiché dans le
rapport.

Avertissement important
Un avertissement important est enregistré et affiché dans le
rapport.

Erreur

Une erreur est enregistrée et affichée dans le rapport. Dans ce
cas, la tache s'arréte immédiatement. Cela permet par exemple
d'arréter une tache si le script devant étre lancé avant la
sauvegarde n'a pas fonctionne.



Scripts : apres les sauvegardes

Enter commands ko be executed after a backup runs:

|hzert vaniable. .. on scripk Failure, repork: | Error v

Mo errar
Minor warning
Major warning
Errar

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur <« Scripts dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Apres chaque sauvegarde pour développer cette
section.

Configuration des scripts

Il peut étre utile de lancer des scripts aprés les sauvegardes, par
exemple pour relancer des applications arrétées pour la durée de la
sauvegarde ou pour déplacer les fichiers de sauvegarde sur un
emplacement différent du réseau. Ces scripts sont executés quel que le
soit le résultat de la tache (réussite ou échec).

1. Saisissez le script directement dans le champ prévu a cet effet.
Exemple :
net start MSSQL
/| Cette commande démarre le service Microsoft SQL.



2. Il est possible de le personnaliser a l'aide de variables uniques :

1.
2.
3.

Cliquez sur Insérer variable.
Sélectionnez une variable dans la liste.

La variable figure alors dans le script entre deux caracteres "%"
(ex. : %JOB_NAME%).

4. Vous pouvez ajouter autant de variables que nécessaire.

5. Exemple:

net send Administrateur "Sauvegarde %JOB_NAME% termiée -
%STATUS% "

/I Cette commande envoie le message suivant au compte
Administrateur :

"Sauvegarde Données SQL terminée - réussie"

3. Vous pouvez également déterminer les données enregistrées dans
le rapport de sauvegarde lorsque le script ne fonctionne pas, a l'aide
du menu déroulant En cas d'échec du script, enregistrer :

o Pas d'erreur

L'état de la sauvegarde dans le rapport n'est pas affecte.

o Avertissement mineur

Un avertissement mineur est enregistré et affiché dans le
rapport.

o Avertissement important

Un avertissement important est enregistré et affiché dans le
rapport.

Erreur
Une erreur est enregistrée et affichée dans le rapport. Dans ce
cas, la tache s'arréte immédiatement.



Scripts : apres les sauvegardes réussies

Enter commands ko be executed only after a successful backup:

|hzert vaniable. .. on scripk Failure, repork: | Error v

Mo errar
Minor warning
Major warning
Errar

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur <« Scripts dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Apres chaque sauvegarde réussie pour développer
cette section.

i
Configuration des scripts

Il peut étre utile d'exécuter certaines commandes apres les sauvegardes
terminées avec succes ; par exemple, pour envoyer le fichier de
sauvegarde sur un serveur FTP ou le compresser dans un format
différent. En effet, ces actions sont inutiles sur une sauvegarde échouée.

1. Saisissez le script directement dans le champ prévu a cet effet.
Exemple :
net send Administrateur "Sauvegarde terminée avec succes"
/I Cette commande envoie le message suivant au compte
Administrateur : "Sauvegarde terminée avec succes"



2. Il est également possible de le personnaliser a l'aide de variables
uniques :

1.
2.
3.

Cliquez sur Insérer variable.
Sélectionnez une variable dans la liste.

La variable figure alors dans le script entre deux caracteres "%"
(ex. : %JOB_NAME%).

4. Vous pouvez ajouter autant de variables que nécessaire.

5. Exemple:

"C:\Programs\NCFTP\ncftpput" -u username -p password
domainname.com /backups
"0%BACKUPASSIST_FILENAME%"

/I Cette commande utilise le logiciel en ligne de commande
NCFTP pour envoyer le fichier de sauvegarde (exemple),
"C:\Sauvegardes\lundi.bkf" sur un serveur FTP.

3. Vous pouvez également déterminer les données enregistrées dans
le rapport de sauvegarde lorsque le script ne fonctionne pas, a l'aide
du menu déroulant En cas d'échec du script, enregistrer :

(@)

Pas d'erreur
L'état de la sauvegarde dans le rapport n'est pas affecte.

Avertissement mineur
Un avertissement mineur est enregistré et affiché dans le
rapport.

Avertissement important
Un avertissement important est enregistré et affiché dans le
rapport.

Erreur
Une erreur est enregistrée et affichée dans le rapport. Dans ce
cas, la tache s'arréte immédiatement.



Scripts : apres les sauvegardes échouéees

Enter commands ko be execuked only after an unsuccessful backup runs:

|hzert vaniable. .. on scripk Failure, repork: | Error v

Mo errar
Minor warning
Major warning
Errar

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur <« Scripts dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Apres chaque sauvegarde échouée pour
développer cette section.

Configuration des scripts

Il peut étre utile de lancer certains scripts uniquement lorsqu'une
sauvegarde échoue ; pour alerter les utilisateurs, empécher le lancement
d'autres taches de sauvegarde...

1. Saisissez le script directement dans le champ prévu a cet effet.
Exemple :
net send Administrateur "Sauvegarde échouée"
/I Cette commande envoie le message suivant au compte
Administrateur : "Sauvegarde échouée"



2. Il est également possible de le personnaliser a l'aide de variables
uniques :

1.
2.
3.

Cliquez sur Insérer variable.
Sélectionnez une variable dans la liste.

La variable figure alors dans le script entre deux caracteres "%"
(ex. : %JOB_NAME%).

4. Vous pouvez ajouter autant de variables que nécessaire.

5. Exemple:

move "%BACKUPASSIST_FILENAME%"
C:\sauvegardes\échecs\

/I Cette commande déplace le fichier de sauvegarde (exemple),
"C:\sauvegardes\lundi.bkf" dans un dossier different afin de
tester si une restauration est possible.

3. Vous pouvez également déterminer les données enregistrées dans
le rapport de sauvegarde lorsque le script ne fonctionne pas, a l'aide
du menu déroulant En cas d'échec du script, enregistrer :

o Pas d'erreur

L'état de la sauvegarde dans le rapport n'est pas affecte.

o Avertissement mineur

Un avertissement mineur est enregistré et affiché dans le
rapport.

o Avertissement important

Un avertissement important est enregistré et affiché dans le
rapport.

Erreur
Une erreur est enregistrée et affichée dans le rapport. Dans ce
cas, la tache s'arréte immédiatement.



Sauvegarde des fichiers ouverts

La section Fichiers ouverts permet de configurer le traitement des fichiers
ouverts ou en cours d'utilisation pendant la sauvegarde.

Pour les taches créées avec les méthodes Réplication de fichiers, Zip et
Rsync, BackupAssist utilise le service VSS (Microsoft® Volume Shadow
Copy). Lorsque le service VSS est active, BackupAssist informe les
applications compatibles. La cohérence des données est ainsi conservée
pour les applications telles que Exchange et SQL.

@ Exemples de sauvegardes d'Exchange 2007 avec VSS et Rsync (en
anglais)

e Remarque : VSS est disponible uniguement sur les versions de
Windows a partir de XP, et ne peut pas étre utilisé pour sauvegarder
des fichiers ouverts se trouvant sur des partages réseaux.

Pour accéder a la section Fichiers ouverts :

1. Cliquez sur '“Taches dans la barre de navigation.

2. Effectuez un clic droit sur la tache de votre choix et cliquez sur
Modifier.

3. Cliquez sur [ZFichiers ouverts dans le menu de gauche.

¥ Sélection du gestionnaire de fichiers ouverts
Activation/désaction de Microsoft Volume Shadow Copy service (VSS), €
configuration d'autres parametres.


http://www.backupassist.com/blog/support/how-to-rsync-exchange-server-2007-databases-and-other-vss-applications/

Sélection d'un gestionnaire pour la sauvegarde
fichiers ouverts

Snapshot manager selection

Select an open file snapshot manager:

[+ Microsoft Volume Shadow Copy Service

V55 options

[" Enable V55 writers

Select VS5 backup mode
' Full V5SS applications will record a full backup. e.g. Exchange logs will be pruned
& Copy

Acces aux options

1. Cliquez sur '“Taches dans la barre de navigation.

2. Effectuez un clic droit sur la tache de votre choix et cliquez sur
Modifier.

3. Cliquez sur [ZFichiers ouverts dans le menu de gauche.

4. Cliquez sur ¥Sélection du gestionnaire de fichiers ouverts pour
développer cette section.

Sélection du gestionnaire

Pour sauvegarder les fichiers ouverts, BackupAssist utilise le service
Microsoft® Volume Shadow Copy service (VSS), inclus dans Windows
XP/2003 et les versions ultérieures.

Le service VSS offre une solution compléte de sauvegarde des données
en cours d'utilisation telles que les bases de données Exchange et SQL,
et sans colt supplémentaire pour |'utilisateur puisqu'il est inclus dans
Windows. Cependant, certaines applications non Microsoft ne sont pas
compatibles avec VSS. Par conséquent VSS ne peut pas garantir
I'intégrité des données en cours d'utilisation pour de telles applications.
@ Exemple de sauvegarde d'Exchange 2007 avec VSS et Rsync


http://www.backupassist.com/blog/support/how-to-rsync-exchange-server-2007-databases-and-other-vss-applications/

1. Pour activer le service VSS, cochez la case Microsoft Volume
Shadow Copy Service

o Ceci est recommandé, sauf si vous utilisez des applications non
compatibles.

i
Options VSS

Si les applications ne sont pas "informées" qu'un cliché VSS est sur le
point d'étre pris, le cliché risque de ne contenir qu'une partie des
informations de la transaction en cours, et la sauvegarde risque d'étre
incompléte. Ce phénomeéne peut étre par exemple comparé a une
transaction bancaire :

1. | Retrait de $1000.00 du compte A

l

2. Dépat de $1000.00 sur le compte B

L'image ci-dessus illustre deux transactions simples : le retrait d'une
somme d'argent d'un compte et le dépodt de cette méme somme sur un
autre compte. Ces deux actions doivent étre enregistrées dans une seule
transaction ou bien le solde des comptes ne sera pas correct. Voici ce
qui peut se produire lorsqu'une application n'est pas informée qu'un
cliché va étre effectué :

1. | Retrait de $1000.00 du compte A

l =

Prise du cliche —— o5 )

l Enregiztrement du cliché

zur le périphérigue de

sauvedarde

2 Dépat de $1000.00 sur le compte B

Dans ce cas, l'application VSS n'a pas été informée qu'un cliche était sur
le point d'étre pris. La sauvegarde ne contient donc que l'opération de
retrait, ce qui posera d'évidents problémes lors de la restauration.

1. Pour éviter ce probleme, cochez I'option Activer les systéemes
"VSS writers" afin que BackupAssist signale aux applications



compatibles VSS qu'un cliché est sur le point d'étre pris.

Mode de sauvegarde VSS

Les sauvegardes VSS peuvent étre de type Compléte ou Copie. Cela
détermine le fonctionnement du VSS writer associé a l'application
sauvegardée. Par exemple, si vous sauvegardez des données Microsoft
Exchange, avec le mode Compléte, Exchange VSS writer tronque les
journaux d'Exchange une fois la sauvegarde terminée. En mode Copie,
Exchange VSS writer conserve les journaux d'Exchange.



Options des taches créees avec la méthode NTBack

En plus des parametres généraux, les taches créées avec la methode
NTBackup possédent des parameétres supplémentaires : = En savoir
plus sur les parametres généraux

i Ea

Fichiers et dossiers Fichiers ouverts
Sélection des fichiers et Sélection d'un gestionnaire de
dossiers. fichiers ouverts

S

Options NTBackup
Configuration des parametres
spécifiques a NTBackup.



Sélection des fichiers et dossiers a sauvegarder

La sélection des fichiers est séparée en trois catégories : fichiers locaux,
fichiers locaux systeme et fichiers distants. Il est également possible de
configurer des exclusions afin que BackupAssist ne sauvegarde pas
certains types de fichiers.

Pour accéder a la fenétre de sélection :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur *= Modifier.

3. Cliquez sur -1 Fichiers et dossiers dans le menu de gauche.

Fichiers locaux
Sélection de fichiers se trouvant sur les disques locaux du poste sur leqt
BackupAssist est installé.

Fichiers locaux systéme

Sauvegarde de I'état du systeme (registre, Active Directory, etc) du poste
lequel BackupAssist est installé. 1l est également possible d'activer la
récupeération automatique du systeme (ASR).

Fichiers distants
Sélection de fichiers se trouvant sur d'autres ordinateurs du réseau, par
biais de lecteurs mappés ou de chemins UNC.

Exclusions
Sélection des types de fichiers que vous ne souhaitez pas sauvegarder (
.wav, .wma, etc).

Estimation de la taille
Il est possible d'estimer la taille des données a sauvegarder afin de
determiner si le périphérique choisi contient suffisamment d'espace.



Sélection des fichiers et dossiers locaux
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Sélection des fichiers locaux

Bl Esimstesize | 4.23G8

Wiy ke

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.
Cliquez sur “J Fichiers et dossiers dans le menu de gauche

Cliquez sur Fichiers locaux en haut de la fenétre.

BackupAssist affiche la liste des disques locaux de l'ordinateur. Si un
disque est mangquant ou a été récemment connecté (par ex. en USB),

cliquez sur = Actualiser.

Pour sélectionner des fichiers locaux :

1. Cochez les cases situées a gauche des lecteurs, dossiers et sous-

dossiers a sauvegarder.

2. Cochez les cases situées a gauche des fichiers a sauvegarder a

I'intérieur de ces dossiers.

3. Cliquez sur Appliquer pour sauvegarder la sélection ou sur Annuler



4. Les fichiers et dossiers sont précédés d'une icone de couleur
différente en fonction de la fagon dont ils ont été sélectionnés.
Cliquez sur Légende pour en connaitre la signification.

o  Sélection totale : le dossier/lecteur est entierement
sauvegardé (tous les fichiers et sous-dossiers qu'il contient).

o  Sélection partielle, nouveaux éléments inclus : tous les
sous-dossiers et fichiers sélectionnés sont sauvegardés, ainsi
gue tous les sous-dossiers et fichiers qui seront créés
ultérieurement.

o  Sélection partielle, nouveaux éléments non inclus : seuls
les sous-dossiers et fichiers sélectionnés sont sauvegardés.
Ceux créeés ultérieurement ne seront pas sauvegardés

Voir également

= Sélection des serveurs Exchange a sauvegarder
= Seélection des bases de données SQL



Sélection de fichiers locaux systeme et récupére
automatique

= Acces aux
options

= Etat du
systéme

= Reéecupération
automatique

Select thiz option to backup the system state of the local machine, including the

reqiztry and active directonies. vou cannot backup the spstem states of remote
machines.

ASR (Automated System Recovery)

Select thiz option to create an Automated System Becoveny backup for the local
maching. Thiz will alwayz include the whole of the spstem drive [nomally o), as
well az the syztem state.

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur “ Fichiers et dossiers dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur Systéme local en haut de la fenétre

Sélection de I'état du systeme local

La sauvegarde de I'état du systeme local inclut : le registre, la base de
données des inscriptions de classe COM+, les fichiers de démarrage et
les fichiers systéme, la base de données des services de certificats, le
service d'annuaire d'Active Directory, le répertoire SYSVOL, les
informations sur le service de cluster, le métarépertoire IS et les fichiers
systéme sous la protection du systeme de fichiers Windows.



Les éléments composant I'état du systeme varient en fonction du
systeme d'exploitation et de la configuration du systéme. Une fois que
I'état du systéme a été sauvegardé, ces informations permettent de
restaurer tous les parametres du systeme en cas de corruption ou de
probléme. Il est donc recommandé de toujours sauvegarder I'état du
systéeme.

¢ \ous pouvez uniquement sauvegarder I'état du systeme du poste
sur lequel BackupAssist est installé.

¢ Lataille de la sauvegarde de I'état du systéeme varie en fonction du
systeme d'exploitation mais elle est généralement comprise entre
300 Mo et 600 Mo.

Sauvegardes ASR (pour la récupération automatique du
systeme)

Windows XP et 2003 contiennent un outil de récupération automatique
du systéme. Si vous effectuez une restauration compléte en démarrant
sur le CD de Windows XP ou 2003, il est possible de restaurer
directement I'état du systeme a l'aide de la disquette de recupération
creee par BackupAssist. Cette solution simple et sécurisée évite de
devoir entierement reconfigurer tout le systeme.

e La sauvegarde ASR inclut le volume systeme (en régle générale le
lecteur C:) ainsi que I'état du systeme. Il n'‘est donc pas nécessaire
de cocher le volume systéme lors de la sélection des fichiers , sinon
il sera sauvegardé deux fois.
= Sélection des fichiers locaux

e Vous devez également posséder une disquette pour chaque
sauvegarde ASR. Il peut étre utile de configurer un rappel.
= Ajout de notifications de rappel

¢ Sivous sélectionnez I'option de sauvegarde ASR, celle de I'état du
systéme est grisée car elle est déja incluse.



Sélection de fichiers distants
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Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “+ Modifier.

Cliquez sur “ Fichiers et dossiers dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur Fichiers distants en haut de la fenétre.

Sélection des fichiers distants

BackupAssist affiche la liste des lecteurs réseaux mappés disponibles. Si



un lecteur ne s'affiche pas ou vient d'étre connecté, cliquez sur =
Actualiser. Il est également recommandé de vérifier que le compte
utilisateur de BackupAssist possede les droits nécessaires pour accéder
aux données contenues sur ces lecteurs.

= Configuration du compte utilisateur

Pour sélectionner les éléments a sauvegarder :

1. Cochez les cases situées a gauche des lecteurs réseaux, dossiers
et sous-dossiers a sauvegarder

2. Cochez les cases situées a gauche des fichiers a sauvegarder a
I'intérieur de ces dossiers.

3. Cliquez sur Appliquer pour sauvegarder la sélection ou sur Annuler

4. Les lecteurs réseaux et dossiers sont précedes d'une icone de
couleur différente en fonction de la fagon dontils ontete
sélectionnés. Cliquez sur Légende pour en connaitre la signification.

o  Sélection totale : le dossier/lecteur est entierement
sauvegardé (tous les fichiers et sous-dossiers qu'il contient).

o  Sélection partielle, nouveaux éléments inclus : tous les
sous-dossiers et fichiers sélectionnés sont sauvegardés, ainsi
gue tous les sous-dossiers et fichiers qui seront créés
ultérieurement.

o  Sélection partielle, nouveaux éléments non inclus : seuls
les sous-dossiers et fichiers sélectionnés sont sauvegardeés.
Ceux créeés ultérieurement ne seront pas sauvegardés

Ajout de chemins réseaux

Si les données a sauvegarder se trouvent sur un poste ne faisant pas
partie des lecteurs mappés, il est possible d'ajouter un chemin réseau.

1. Cliquez sur Ajouter chemin réseau.

2. Saisissez le chemin réseau dans la boite de dialogue ou bien
sélectionnez-le dans vos Favoris réseau.

o Les chemins réseaux doivent étre saisis sous la forme
\\Nomduserveur\Nomduserveur (ex. \SBS-
SERVER\accountdata)



3. Cliquez sur OK apreés avoir indiqué le chemin.

o BackupAssist essaie ensuite de se connecter avec l'identifiant
et le mot de passe du compte utilisateur de BackupAssist. Si ce
compte ne peut pas acceder au chemin indiqué, vous devrez
utilisez un compte possédant les droits nécessaires.

4. Une fois le chemin ajouté, vous pouvez en sélectionner le contenu.



Exclusion de types de fichiers

System defived exclusions foe 2l jobs:

File: mask Starting direcbory Affects sub-dir... 4]

asr.log

i

A BT

La n

e dat sl lserPraofi
Pagefie, sys

Usger defired exclesions for this job

File mask, Starting directory Affects sub-di. ..

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur “ Fichiers et dossiers dans le menu de gauche.
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Cliquez sur Exclusions en haut de la fenétre.

Ajout, modification et suppression des exclusions

Avec BackupAssist, il est possible d'exclure certains types de fichiers des
sauvegardes. Par exemple, si les dossiers sélectionnés contiennent des
fichiers n'ayant pas besoin d'étre sauvegardeés (*.wav, *.jpg ou *.wma).
Cela évite de devoir les déselectionner individuellement. Ainsi, seules les
données importantes sont sauvegardees et vous ne gaspillez pas du
temps et de I'espace de stockage pour des fichiers sans importance.

Certains types de fichiers sont exclus par défaut. Ces exclusions
s'appliquent a toutes les taches ; il n'est donc pas nécessaire de les
configurer manuellement.

1. Cliquez sur Ajouter pour exclure un type de fichier supplémentaire.



4.

Saisissez le type de fichier sous la forme *.extension (ex. :
*.wav)

Saisissez le chemin du dossier auquel cette exclusion doit
s'appliquer, ou bien cliquez sur Parcourir.

Cochez Appliquer a tous les sous-dossiers pour appliquer
I'exclusion a tous les sous-dossiers du dossier sélectionné.

Cliquez sur OK pour ajouter I'exclusion a la liste ou sur
Annuler.

2. Cliquez sur Modifier pour modifier une exclusion.

3. Cliquez sur Supprimer pour supprimer une exclusion.



Estimation de la taille des sélections

La page Fichiers et dossiers permet d'estimer la taille de la sauvegarde
afin de s'assurer que le périphérique choisi possede suffisamment
d'espace disponible.

Cette estimation n'inclut pas I'état du systeme, les serveurs Exchange *
ou les bases de données SQL 4. La sauvegarde de |'état du systéme
varie en fonction du systeme d'exploitation mais elle est généralement
comprise entre 300 Mo et 600 Mo. La taille des serveurs Exchange et
bases de données SQL ne peut étre estimée que manuellement.

1. Pour évaluer la taille, cliquez sur Estimater la taille.

2. BackupAssist calcule alors la taille des sélections et affiche la taille a
droite du bouton.

3. L'estimation inclut les fichiers locaux et distants.



Sauvegarde des fichiers ouverts

BackupAssist propose deux méthodes pour la sauvegarde des fichiers
ouverts :

1. Technologie "Snhapshot" (a I'aide du service Microsoft® VSS ou du
module additionnel pour fichiers ouverts de BackupAssist)
Les fichiers ouverts sont sauvegardés a l'aide d'un cliché effectué en
temps réel avec la technologie "snapshot”. Cependant, cette
technologie ne peut pas étre utilisé sur des partages réseaux.

2. Copie traditionnelle des fichiers (aucun utilitaire supplémentaire
requis)
Sous Windows NT, 2000, XP, 2003 et SBS, les fichiers ouverts
n‘ayant pas de verrouillage exclusif sont copiés dans un
emplacement temporaire. Ces copies sont ensuite sauvegardées
avec le reste des données. Cette méthode peut étre utilisée sur les
partages réseaux.

Il est possible d'associer ces deux méthodes afin de garantir une
protection totale.

Pour acceder a ces parametres :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur “+ Modifier.

3. Cliquez sur [ Fichiers ouverts dans le menu de gauche.

¥ Sélection du gestionnaire de fichiers ouverts _
Sélectionnez un gestionnaire de fichiers ouverts afin d'effectuer un "clich
des données qu'ils contiennent.

¥ Copie traditionnelle des fichiers

La copie traditionnelle des fichiers peut étre utilisée lorsqu'aucun
gestionnaire de fichiers ouverts n'est disponible ou pour la sauvegarde d
fichiers ouverts (sans verrouillage) sur des partages réseaux.



Sélection du gestionnaire de fichiers ouverts

(%) Backupdssist Advanced Open Files Add-on
(7 Microsoft Valume Shadow Copy Service

") Mo Open File Shapshaot Manager

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur [ Fichiers ouverts dans le menu de gauche.
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Cliquez sur ¥ Sélection du gestionnaire pour développer cette
section.

Sélection d'un gestionnaire de fichiers ouverts

BackupAssist propose deux technologies permettant d'effectuer des
"clichés" des données contenues dans les fichiers ouverts : Microsoft®
VSS, Volume Shadow Copy Service (Windows XP/2003 uniquement) et
le module additionnel pour fichiers ouverts de BackupAssist (vendu
séparément).

Le service VSS de Microsoft® est inclus dans Windows XP et 2003, est
une solution compléete. Cependant, toutes les applications ne sont pas
compatibles avec ce service. Par conséquent, les fichiers ouverts créées
avec des applications non compatibles ne sont pas correctement
sauvegardes.

Le module additionnel de BackupAssist est généralement utilisé pour les
sauvegardes sous Windows 2000 ou des systemes d'exploitation

antérieurs ne possédant pas le service VSS. Ce module peut également
sauvegarder les données provenant d'applications non compatibles VSS.

e \ous ne pouvez sélectionner qu'un seul gestionnaire de fichiers
ouverts. Cependant, si vous sauvegardez |'état du systeme,
NTBackup utilise le service VSS sous Windows XP et 2003. Dans ce
cas, les deux gestionnaires seront utilises.



¢ |l est recommandé de choisir la technologie VSS pour les postes
sous Windows XP et 2003, sauf si vous utilisez des applications non
compatibles. Le module additionnel de BackupAssist est
recommandeé pour les ordinateurs sous Windows 2000 ou antérieur.

e Sile service VSS n'est pas disponible et que vous ne possédez pas
de licence pour le module additionnel, il est recommandé d'utiliser la
copie des fichiers.
= En savoir plus sur la copie des fichiers



Fichiers ouverts : copie des fichiers

Enable Corventional File Copy

The Conventional File Copy method iz primarily uzed to backup open files residing on network, shares,

where Open File Snapzhot Managers do not apply. It can alzo be uzed when no Open File Snapshot
b anager iz available.

The Corventional File Copy method will only backup open files that do not have esclusive locks. For all
other open file data, you would need to use an Open File Snapzhot kManager.

Specify the directory to which open filez will be copied temporarily for backup
C:ATemphOpenFiles

Warning: all files in thiz directory are deleted after a backup has completed.

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur 2 Fichiers ouverts dans le menu de gauche.
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Cliquez sur ¥ Copie des fichiers pour développer cette section.

Activation de la copie des fichiers

Si vous ne possédez aucun gestionnaire de fichiers ouverts, ou si vous
sauvegardez sur un partage réseau, les fichiers utilisés ou ouverts lors
de la sauvegarde sont ignorés. C'est pourquoi BackupAssist propose une
autre solution en plusieurs étapes.

La copie des fichiers fonctionne selon le principe suivant :

e Etape 1
Les lecteurs et répertoires sélectionnés sont sauvegardés
normalement. Les fichiers ouverts ne sont pas pris en compte par
NTBackup. BackupAssist les détecte et essaie de les copier dans un
répertoire temporaire. Les fichiers ouverts sans verrouillage ou avec
un verrouillage partagé (ex. : les fichiers PST d'Outlook) sont ainsi
copiés puis sauvegardeés. Cependant, les fichiers possédant un
verrouillage exclusif (ex. : les fichiers de bases de données) ne
peuvent pas étre copiés et ne sont donc pas sauvegardés.

o Etape 2



Les fichiers copiés dans I'emplacement temporaire sont enregistrés
sur le périphérique de sauvegarde.

Pour les bases de données Microsoft Exchange ou SQL Server (dont les
fichiers possédent des verrouillages exclusifs), BackupAssist propose
respectivement une fonctionnalité intégrée et un module additionnel.
Pour les autres applications utilisant ces types de fichiers, vous devez
posséder un gestionnaire de fichiers ouverts (VSS ou le module
additionnel de BackupAssist).

= Sauvegardes des serveurs Exchange

= Sauvegardes des bases de données SQL

= Seélection d'un gestionnaire de fichiers ouverts

Pour activer la copie des fichiers :

1. Cochez l'option Copie des fichiers

2. Indiquez le répertoire temporaire dans lequel les fichiers seront
copies avant d'étre sauvegardes.

o Assurez-vous que ce repertoire ne contient pas de fichiers de
données, car sinon ils seront supprimeés lors de la sauvegarde.

@



Options NTBackup

Cette fenétre permet de configurer certaines options spécifiques a
I'utilitaire de sauvegarde de Windows, NTBackup. Les valeurs par défaut
conviennent dans la plupart des cas, mais il peut s'avérer nécessaire de
les modifier.

= En savoir plus sur les méthodes de sauvegarde

Pour accéder a cette fenétre :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur “+ Modifier.

3. Cliquez sur #Options NTBackup dans le menu de gauche.

¥ Options avancées

Parametres en ligne de commande, journalisation avancée, affichage de
fenétre NTBackup... Ces options ne doivent étre modifiés que par les
administrateurs systeme ou les utilisateurs avances.

¥ Délais d'exécution
Délai d'expiration de la sauvegarde et temps a respecter entre chaque
étape.

v Verifier les sauvegardes
Possibilité de vérifier les données sauvegardées en les comparant aux
données d'origine.

¥ Compresser le fichier de sauvegarde
Options de compression et de cryptage du fichier de sauvegarde.



Options NTBackup avancees

= Acces aux
options

= Parametres
en ligne de
commande

= Arrét des
rocessus
TBackup.exe
existants

= Affichage de
la fenétre
NTBackup

= Réponse
automatique
aux pop-ups

Specify any additional command line parametesz for M TEackup:

Incomect parameters will prevent vow backups from working, Pleaze use this featwe with caubon.

Chooge whether to end existing MTEBackup exe processes:
Backupdszist can end existing MTBackup.exe proceszes before pefoming a new backup. Thiz can be useful
o ensure that each backup startz independently of all previows backups.

[] End existing MTB ackup processes before backup
Wait time before starting new backup: 30 I'ﬁ"{. seconds

Chooge whether to display the MTEackup window on vour desktop:
By defauk, Backupdissizt wil ghow the NTBackup wandow when performing & backup. vou can bum thiz off for
zilent backups.

Display the NTBackup vandow duiing a backup

Autornatically chok popup windows
Backupdszist can automatically chick on any popup windows that may halt the backup process. Al popups will
appear in the backup report

Click. on popup windows that halt the backup process.

Acces aux options



Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur % Options NTBackup dans le menu de gauche.
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Cliquez sur ¥ options avancées pour développer cette section.

Parametres en ligne de commande

Il est possible d'indiquer des parameétres en ligne de commande
spécifiques a NTBackup, a exécuter lors de la sauvegarde. N'utilisez
cette fonctionnalité que si vous possédez suffisamment de
connaissances sur NTBackup. Pour connaitre la liste compléte des
commandes disponibles, consultez I'aide de NTBackup.

1. Saisissez les parametres directement dans le champ prévu a cet
effet. Exemple :
IR: yes
Cette commande limite I'acces aux bandes aux membres du groupe
"Administrateurs"”.

i
Arrét des processus NTBackup.exe existants

Avant de lancer une sauvegarde, BackupAssist peut arréter d'éventuels
processus NTBackup.exe encore en cours. Cela permet de s'assurer que
chaque sauvegarde est lancée indépendamment des précédentes.
BackupAssist utilisant un systeme de files d'attente, aucune tache n'est
lancée avant que la précédente ne soit terminée. Cette option ne donc
étre utilisée qu'en cas de probléme technique.

1. Cochez l'option pour que BackupAssist arréte les processus.

2. Indiquez au bout de combien de temps apres avoir arréte le
processus la nouvelle sauvegarde doit étre lancée. Il est
recommandeé de laisser un délai d'au moins 30 secondes.

Affichage de la fenétre NTBackup

Par défaut, lorsqu'une sauvegarde est cours, la fenétre de NTBackup
s'affiche et indique la progression de la sauvegarde (temps restant
estimé, nombre de fichiers sauvegardés, etc.). Ces informations figurent



également lorsque I'on clique sur ¥ Contrdle dans BackupAssist.

Cependant, la fenétre de NTBackup ne s'affiche que sur le poste sur
lequel BackupAssist est installé. Cela signifie que si vous accédez a
BackupAssist depuis un autre poste, cette fenétre ne s'affiche pas. Dans
ce cas les informations figurent tout de méme dans la fenétre =
Contrdle.

1. Pour ne afficher cette fenétre, décochez I'option correspondante.

Réponse automatique aux pop-ups

Au cours de la sauvegarde, NTBackup affiche parfois des boites de
dialogue nécessitant une réponse de l'utilisateur (ex. : demande de
confirmation pour écraser les fichiers). Si l'utilisateur ne répond pas, la
sauvegarde est mise en attente puis finit par échouer lorsque le délai
expire. Par défaut, BackupAssist essaie de cliquer sur ces pop-ups et de
fournir une réponse afin que la sauvegarde puisse continuer. Les actions
effectuées figurent dans le rapport de sauvegarde.

Vous pouvez désactiver cette option si une personne est présente lors de
la sauvegarde.

@



Configuration des délais

= Acces aux
options

n Délai
d'abandon

m Attente entre
chaque
etape

Specify the backup execution timeout length:

B ackupdzzizt will wait for a zpecific amount of time for a backup to complete, before aszuming that the
backup failed and alerting the adminiztratar.:

Timeout period: | 1200135 minutes

Specify the wait time between backup phazes:

Backupdszizt can wait a specific amount of time between performing different backup phazes. Certain
hardware that iz zlow to rezpond may require waiting bebween individual backups.

"W ait tirme: Ui minutes

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur % Options NTBackup dans le menu de gauche.
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Cliquez sur ¥ Délais et attente pour développer cette section.

Délai d'abandon

Vous pouvez indiquer au bout de combien de temps BackupAssist
abandonne une tache en cours. Si une tache n'est pas terminée a temps,
cela signifie qu'un probléme s'est produit. Il est donc préférable d'arréter
la tache afin de pouvoir le résoudre et de permettre le lancement des
autres sauvegardes programmeées.



Les sauvegardes peuvent parfois excéder la limite autorisée, si la
guantité de données est importante ou si la vitesse de transfert sur le
périphérique de sauvegarde est lente. Dans ce cas, essayez d'indiquer
une valeur plus importante.

1. Utilisez les fleches pour augmenter ou diminuer ce délai. La valeur
est indiqguée en minutes et ne peut excéder 3000 (50 heures).

Attente entre chaque phase

Les sauvegardes avec la méthode NTBackup sont effectuées en deux
étapes, afin de faciliter la sauvegarde des fichiers ouverts et d'éviter
certaines limitations de NTBackup, en particulier en ce qui concerne les
serveurs Exchange et I'état du systéme.

Si le rapport indique des erreurs liées au déroulement des étapes,
essayez d'augmenter le temps d'attente. Cela peut également s‘avérer
nécessaire lorsque les périphériques utilisés mettent du temps a
répondre.

1. Utilisez les fleches pour augmenter ou diminuer le temps d'attente
(en minutes). La valeur maximale autorisée est 15 minutes.



Vérification des données

Yerify your backup

Selecting thiz option iz recommended for most zituationz. After the complete backup haz been
performed, MTEackup will vernify that each file waz backed up successfully,

The werify will extend the time taken to do vour backup by about 30% to B0%. Howewer, it iz highly

recommended that vou perform the werify o removable devices that can be damaged: such az Tape
and removable Hard Drives.

Acces aux options

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur % Options NTBackup dans le menu de gauche.
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Cliquez sur ¥ Vérification pour développer cette section.

Vérification des données

Avec NTBackup, il est possible de verifier les données sauvegardées en

les comparant aux données d'origine. Cela permet de s'assurer qu'elles
n'‘ont pas été corrompues.

e Les fichiers en cours d'utilisation lors des sauvegardes peuvent
entrainer des erreurs de vérification mais vous pouvez généralement
les ignorer. Si le nombre d'erreurs de vérification est important, il

peut y avoir un probleme avec le périphérique de sauvegarde ;
essayez d'en utiliser un autre.



Compression et cryptage du fichier de sauvegarde

= Acces aux
options

m |ntroduction

= Types de
compression

= Taux de
compression

s Création d'un
exécutable
auto-
extractible

= Cr ptage du
fichier de
sauvegarde

= Sélection
dun
répertoire
dediée

= Décompressiol
du fichier de
sauvegarde



[#] Compress your backup il after NTEackup has completed
Type of compression
Cornpression by pe: 7-zp bl

Set compeession ratio

Compression ratio: Faster 1 Eetter compression

Create a self extracting executable

[] Create self extracting executabls

Encrypt the backup file
[] Encrypt backup file

Eriter password:
Canfirm password

Forgotten passwords are impossible to retrieve,
Specify a working directory

[ Specify working directory: Browese. ..

Acces aux options

Cliquez sur '“Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.
Cliquez sur % Options NTBackup dans le menu de gauche.
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Cliquez sur ¥ Compresser le fichier de sauvegarde pour
développer cette section.

5. Cochez I'option Compresser le fichier une fois la sauvegarde
terminée.

Introduction

Le format de sauvegarde Microsoft (.BKF) ne supporte pas la
compression lors de sauvegardes sur disque (disque dur externe, lecteur
REV, NAS, disque local, etc). Cependant, BackupAssist propose une
option permettant de compresser le fichier de sauvegarde et de le
protéger par un mot de passe. La compression représente une étape
supplémentaire du processus de sauvegarde et s'effectue une fois que
NTBackup a copié le fichier .BKF sur le disque. Lorsque le fichier de
sauvegarde .BKF a été ajouté a I'archive compressée, le fichier d'origine
est supprimé du disque.

Avantages de la compression :



e Les fichiers de sauvegarde sont moins volumineux, et le support
peut donc contenir plus de données. En regle générale, la
compression permet d'économiser entre 25 % et 50 % d'espace
disque.

¢ Les fichiers de sauvegarde sont protégés par un mot de passe.
= En savoir plus sur le cryptage

Désavantages de la compression :

e Le fichier de sauvegarde doit étre décompresse pour pouvoir
restaurer les données avec NTBackup. La restauration s'effectue en
deux étapes au lieu d'une.

e Les sauvegardes durent plus longtemps car la compression
nécessite beaucoup de ressources et s'effectue apres la sauvegarde
initiale.

e De l'espace disque temporaire supplémentaire est nécessaire pour
stocker le fichier d'origine.

e La compression ne peut pas étre utilisée pour sauvegarder sur des
bandes magnétiques.

e BackupAssist ne peut pas ajouter de sauvegardes supplémentaires
dans un fichier compresse. Vous devrez donc utiliser la méthode
'‘Ecraser’.

La compression est recommandée dans les cas suivants :

e \Vous devez réduire la taille du fichier de sauvegarde. Par exemple,
si vous souhaitez envoyer le fichier de sauvegarde sur un serveur
distant par FTP ou VPN, la compression diminue le temps de
transfert.

Types de compression

BackupAssist propose différents types de compression :

o 7-zip
BackupAssist compresse les fichiers a l'aide de ['utilitaire 7-zip. 7-zip
est une application en ligne de commande gratuite et sous licence
GNU LGPL incluse dans BackupAssist, mais egalement disponible
sur le site 7zip. Lorsque la compression 7-zip est activée,
BackupAssist sauvegarde d'abord les données dans un fichier .BKF.



Ce dernier est ensuite compressé dans un nouveau fichier
possédant I'extension .7z ou .exe (auto extractible) selon la
configuration choisie. Une fois la compression terminée, le fichier
.BKF d'origine est supprimeé.

@ Consulter le site web de 7-zip

Pour sélectionner le type de compression :

1. Utilisez le menu déroulant Type de compression.

Taux de compression

BackupAssist peut utiliser différents niveaux de compression en fonction
de vos besoins. Avec un taux faible, la compression est rapide mais le
fichier est plus volumineux. Un taux élevé crée des fichiers plus légers
mais cela nécessite plus de temps.

Pour configurer le taux de compression :

1. Utilisez le curseur Taux de compression. Déplacez-le vers la
gauche pour un taux faible ou vers la droite pour un taux élevé.

Création d'un exécutable auto-extractible

Selon le type de compression sélectionné, vous devrez utiliser un
utilitaire tel que 7-zip pour extraire les données avant de pouvoir
effectuer une restauration. Afin d'éviter ce probleme, vous pouvez
enregistrer les fichiers compressés en tant qu'exécutables auto-
extractibles. Ainsi, il suffit de double-cliquer sur le fichier pour extraire le
fichier .BKF sur n'importe quel poste (aucune application supplémentaire
n'est nécessaire).

1. Pour utiliser cette fonctionnalité, cochez I'option Créer un
exécutable auto-extractible.

Cryptage du fichier de sauvegarde

BackupAssist permet également de protéger le fichier de sauvegarde par
un mot de passe. 7-zip peut ainsi appliquer un cryptage AES de 256 bits
au fichier compressé. Un mot de passe est alors nécessaire pour
restaurer les données (pensez a choisir un mot que vous pourrez


http://www.7-zip.org

retrouver facilement).

1. Cochez l'option Crypter le fichier de sauvegarde pour activer le
cryptage.

2. Choisissez et confirmez un mot de passe

Sélection d'un répertoire dédié

Il s'agit du répertoire dans lequel le fichier compresseé est créé avant
d'étre déplace sur le support de sauvegarde (disque dur externe, lecteur
REV, etc.). En regle générale, lorsque la compression est activée, le
procedé est le suivant :

1. Le fichier .BKF est enregistré sur le suppport de sauvegarde (lecteur
REV, répertoire local, NAS, etc.).

o Remarque : si vous sauvegardez sur un serveur FTP, le fichier
.BKF est enregistré dans le répertoire local indiqué dans la
section < Support > Conserver une copie en local.
= Configuration du répertoire local pour les sauvegardes FTP

2. Le fichier compresse est enregistré dans le répertoire spécifique
indiqué ou bien directement sur le support de sauvegarde si aucun
répertoire n'a été indiqué.

3. Une fois la compression terminée, le fichier .BKF d'origine est
supprimé.

4. Si un répertoire spécifique a éte indiqué, le fichier compresseé est
déplacé sur le support de sauvegarde.

o Remarque : si le support est un serveur FTP, le fichier
compresseé est alors envoyeé sur ce serveur

Si aucun répertoire spécifique n'est indiqué, BackupAssist crée le fichier
compressé au méme emplacement que le fichier .BKF. Par conséquent,
le support de sauvegarde doit posséder suffisamment d'espace libre pour
contenir temporairement le fichier .BKF ainsi que le fichier compressé. Si
I'espace disponible est insuffisant, choisissez un répertoire spécifique
pour le fichier compresseé.

Pour choisir un répertoire dédié :

1. Cochez l'option Indiquer un répertoire spécifique et saisissez un



chemin ou cliquez sur Parcourir.

Décompression du fichier de sauvegarde

Différentes méthodes sont disponibles pour décompresser le fichier de
sauvegarde :

e 7-zip
7z est un standard ouvert, il existe donc diverses applications
gratuites permettant de décompresser le fichier de sauvegarde. Vos
données ne sont pas bloquées par un format propriétaire.

1. Sivous avez activé 'option de création d'exécutables auto-
extractibles, il suffit de double-cliquer sur le fichier.EXE pour
récupeérer le fichier .BKF et restaurer les données.

2. Si le fichier compressé est au format .7Z, vous disposez de
plusieurs solutions :

o Ultiliser Il'utilitaire en ligne de commande 7za.exe inclus dans
BackupAssist N
(administrateurs systeme ou utilisateurs avancés)

o Télécharger la version Windows de 7zip :
@ http://lwww.7-zip.org.

o Télécharger n'importe qu'elle application gratuite pouvant
décompresser des fichier .7Z comme TugZIP


http://www.7-zip.org

Modification des taches créées avec la méthode Im

de sauvegarde

En plus des parametres communs a toutes les taches, la méthode Image
de sauvegarde propose les options suivantes :
= En savoir plus sur les parameéetres communs a toutes les taches

y
3 L]

" Sélection des volumes
Sélection des volumes a
sauvegarder.

y
3 L]
*r

Image - Options
Parametres spécifiques a
Windows Server 2008/Vista.



Sélection des volumes

Yolume Size sed Free
windaows (1) 55.59 GB 52,70 GB 5.90 GE
[] tnternal (o) £3.47 GB 59,33 GB 4.14 GB
[] tnternal io: 7.51 ME .92 ME 5.59 ME
Total: 52.7GE

Mount poink; i

Yolume path: W Hvolume{e3390063-5e37-11db-325b-506d61 726961,

Type: Fixed

File swstem: MTFS

Total capacity: 53.59 GE

Acces aux options :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation

2. Sélectionnez une tache (créée avec la méthode Image de
sauvegarde) et cliquez sur le bouton “= Modifier

3. Cliquez sur ** Sélection du volume dans le menu de gauche.

Sélection des volumes a sauvegarder

BackupAssist affiche la liste des lecteurs présents sur l'ordinateur
sélectionné. Avec la création d'images avec Windows Server Backup
sous Windows Server 2008 ou Windows Vista vous ne pouvez
sauvegarder que des volumes entiers (il n'est pas possible de
sélectionner des fichiers et dossiers individuels). Cependant, si le support
de sauvegarde est un disque dur externe ou un NAS, il est possible de
restaurer des fichiers et dossiers individuels.

= En savoir plus sur le matériel compatible et les options de restauration

Pour sélectionner un volume :



. Cochez la case a gauche de son nom.

. Le chiffre Total affiché sous la liste indique la quantité de données
sélectionnées sur tous les lecteurs.

. Cliquez sur Appliquer pour enregistrer les modifications.



Image de sauvegarde

La méthode Image de sauvegarde utilise le moteur Windows Backup
(Windows Server 2008 et Vista) pour effectuer des images de disque.
Les options par défaut conviennent a la plupart des situations, mais il
peut étre nécessaire de les modifier, sur demande du support technique
par exemple.

= En savoir plus sur les méthodes de sauvegarde

Pour accéder a la fenétre Image - Options :

1. Cliquez sur ' Taches dans la barre de navigation
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton “+ Modifier

3. Cliguez sur “** Image - Options dans le menu de gauche.

¥ Options du moteur d'image Windows o
Ces options avanceées ne doivent étre modifi€es que par les administrate
ou les utilisateurs expérimenteés.



Options du moteur d'image Windows

' Please note: these are advanced options that should only be changed by swstem administrators and
advanced users

Operating syskem language: | Autodetect v
Select the language and culture of wour operating syskem, We strongly recommend that vou choose

<Autodetect >, However, vou may change this option i Backupdssist is unable ko automatically detect v
current culbure and language.

Yersion of Windows Backup: | Autodetect v
Select the language and culture of wour operating syskem, We strongly recommend that wvou choose

<Autodetect >, However, vou may change this option i Backupfssist is unable ko automatically detect v
current culbure and language.

Acces aux options :

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation
Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton “= Modifier

Cliquez sur ** Image - Options dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Options du moteur d'image Windows pour
déevelopper la section.

Langue du systeme d'exploitation

Indiquez ici la langue de votre systeme d'exploitation. Il est recommandé
de sélectionner Détection automatique afin de laisser BackupAssist
déterminer la langue a utiliser.

Version de Windows Backup

Version de Windows Backup utilisée pour effectuer les images de disque.
Il est recommandé de sélectionner Détection automatique afin de
laisser BackupAssist déterminer la version du systéeme.



Modification d'une tache créée avec la méth
Réplication de fichiers

En plus des parametres communs a toutes les taches, la méthode
Réplication de fichiers propose les options suivantes :
= En savoir plus sur les parameéetres communs a toutes les taches

| ﬁ Options de réplication @ Support
Options spécifiques au moteur Options spécifiques au suppt
de réplication de fichiers. de sauvegarde.



Configuration des options de réplication

Ces parametres sont disponibles uniquement pour les taches créées
avec la méthode ¢/ Réplication de fichiers.
= En savoir plus sur les méthodes de sauvegarde

Pour acceder a ces parametres :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez la tache souhaitée et cliquez sur le bouton “= Modifier.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

¥ Options de réplication *

Paramétres de réplication des fichiers sur votre périphérique amovible (F
disque dur externe, lecteur rdx). Si vous choisissez de conserver un
historique de sauvegarde, vous pouvez contrdler la gestion de I'espace
disque ainsi que le nombre de jeux de sauvegarde conserves sur le lecte
Cela permet d'assurer que votre support possede suffisament d'espace |
les nouvelles sauvegardes.

¥ SIS (Single Instance Store) **

Cette option veérifie qu'une seule copie de chaque fichier est conservée s
votre support de sauvegarde, et vous permet d'‘économiser du temps et
I'espace disque.

* Ces options ne sont pas disponibles si vous avez sélectionné le cycle de rotation Miroir dans
les options de & Programmation.

** Cette option n'est pas disponible lorsque le & Support de sauvegarde est un périphérique
amovible (disque dur externe, lecteur REV, lecteur rdx).



Options de réplication pour les sauvegardes
périphériques amovibles

Zhoose how you wish ko replicate vour data:

{} Mirror

Zreates one exact replica of vour selecked Files and Folders ko the backup device

(%) Backup with history

reates a separate replica of your selected files and Folders - one for each daw - providing For
archival backups

How do wou wank bo manage vour backups?

(¥ Use all available space - delete ald backups as necessary

{73 Use available space, but always leave: 3B of free space
() Use a maximurn size of =6 for backups
{7 Keep the last backups

{73 Keep backups from the last davys

{71 Unmanaged: do not delete previous backup files

Ise the single inskance store

Turn on the single instance store so that only one copy of each unique file is stored.

Acces aux options :

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur le bouton “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Options de réplication pour développer la section.

Réplication des données sur le support amovible

Il existe deux méthodes de réplication - ou copie - des données sur votre
périphérique amovible (disque REV, disque dur externe, rdx QuikStor) :

1. Miroir
Cette option crée une réplique exacte des fichiers et dossiers
sélectionnés sur le support de sauvegarde connecté/inséré. Dans ce
cas, une seule copie des fichiers sélectionnés est conservée sur le
support. Si vous souhaitez enregistrer plusieurs "miroirs" sur chaque
disque sélectionnez I'option Sauvegarde avec historique ci-



dessous.

2. Sauvegarde avec historique
Avec cette option, une nouvelle réplique des données sélectionnées
est créée a chaque sauvegarde (un nouveau dossier est creé sur le
support de sauvegarde). Vous pouvez également utiliser I'option
Stockage d'une seule instance (voir ci-dessous) ainsi ainsi
conserver un historique de plusieurs centaines de jours sur chaque
disque.

o |l est recommandeé d'utiliser I'option Sauvegarde avec
historique en contrdlant I'espace disque (voir ci-dessous) car
cette configuration offre de nombreux points de restauration et
un bon archivage.

i
Contréle de I'espace disque sur les périphériques amovibles

1. Utiliser tout I'espace disponible (recommandé)
Dans ce cas, BackupAssist vérifie I'espace restant lorsqu'une
sauvegarde est en cours. Si I'espace est insuffisant, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au plus
récent, en commencant par le plus ancien. Cette option est
recommandeée si le disque est utilisé uniqguement a des fins de
sauvegarde.

2. Utiliser I'espace disponible mais conserver au moins X Go
d'espace libre
Cette option permet de conserver une quantité minimale d'espace
libre. Lorsqu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie
I'espace restant et s'il est inférieur a la valeur indiquée, les anciens
fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au plus
récent, en commencgant par le plus ancien.

3. Ne pas utiliser plus de X Go pour les sauvegardes
Lorsgu'une sauvegarde est lancée, BackupAssist vérifie I'espace
utilisé, et si la quantité d'espace utilisé dépasse la valeur autorisée,
les anciens fichiers de sauvegarde sont supprimés du plus ancien au
plus récent, en commencant par le plus ancien.

4. Conserver les X derniéres sauvegardes
Cette option permet d'indiquer le nombre maximum de fichiers de
sauvegarde pouvant étre conserves sur le lecteur. Si le nombre
maximum de fichiers autorisés est atteint, les plus anciennes
sauvegardes sont supprimées.



5. Conserver les sauvegardes des X derniers jours
Lorsque cette option est sélectionnée, les sauvegardes datant de
plus de X jours sont supprimeées.

6. Aucune maintenance
Dans ce cas, BackupAssist enregistre toutes les sauvegardes sur le
disque et vous devez contréler manuellement I'espace disque. Si
I'espace vient a manquer et qu'une sauvegarde ne peut pas étre
effectuée, le rapport contient une erreur indiquant la nature du
probléme.

Activer le SIS (Single Instance Store)

Cette option veérifie qu'une seule copie de chaque fichier est conservée
sur votre support de sauvegarde, et vous permet d'‘économiser du temps
et de I'espace disque.

= En savoir plus sur cette option

Il est recommandeé d'activer cette option, car sinon un duplicata de
chaque fichier est conservé dans chaque jeu de sauvegarde.



Réplication de fichiers : SIS (Single Instance Store)

Ise the single inskance store

Turn on the single instance store so that only one copy of each unique file is stored.

Acces aux options :

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez la tache souhaitée et cliquez sur le bouton “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ SIS (Single Instance Store) pour développer la
section.

Principe de fonctionnement

Disponible pour les taches créées avec la méthode Réplication de
fichiers, cette option permet de conserver une seule copie de chaque
fichier sur le périphérique de sauvegarde. Elle est donc similaire aux
sauvegardes incrémentales : aprés une sauvegarde initiale compléte,
seuls les fichiers nouveaux ou modifiés sont copiés lors des sauvegardes
suivantes. Cela permet d'économiser du temps et de I'espace disque.

= En savoir plus sur la méthode Réplication de fichiers

De plus, cette option a I'avantage d'étre totalement transparente. Une
fois la premiere sauvegarde compléete effectuée, les fichiers nouveaux et
modifieés sont fusionnés dans un nouveau jeu de sauvegarde complet (au
lieu de créer une sauvegarde contenant uniquement les éléments
nouveaux et modifiés. Ainsi, chaque jeu de sauvegarde offre la liste
compléte de tous les fichiers, mais chaque fichier n'est enregistre
physiquement qu'une fois sur le support. Le méme fichier peut donc
figurer dans quatre jeux différents mais n'étre enregistré qu'une seule fois
sur le support. Les sauvegardes sont par conséquent extrémement
rapides.

Avec cet outil, la restauration est tres simple et ne requiert pas de logiciel
propriétaire.
Exemple :



Address I o

File and Folder Tasks

2005-09-19

/J 2008-09-18

2005-09-22

Other Places

g Internal {0:) 2005-09-23

[} My Documents

_
)

§ My Computer Backups Properties
&4 My Metwork Places
General | Sharing | Security | Web Sharing | Customize

Details S ",JI Backups
Internal (O:)
foea Dk Type: File Folder
File Svstem: NTF3
Free Space: 2,78 ME Location: 0
Tl e 7eEL I |\“\____ Size: 9.15 MB (3,595,420 bytes]

Size on dizk:  9.23 MB [3,673,848 butes)

Containg: HE Files, 12 Folders

On voit ici que la taille totale du lecteur O: (ou les sauvegardes sont
enregistrées) est de 7.81 Mo, alors que la taille des quatre jeux de
sauvegarde contenus dans le répertoire Backups (2008-09-18, 2008-09-
19, etc) est supérieure : 9.23 Mo. Chaque fichier n'est enregistré
physiguement qu'une seule fois sur le disque mais chaque dossier de
sauvegarde contient la liste compléte de tous les fichiers :

Address | 2) 0:\Backups|2008-09-181C1 Images fddress |29 O:\Backups|2008-09-194C Images
Folders x Marne Folders x Marne
= “e Internal (00 | B V4Repaorts.png =l %o Internal (02 A B Y4Reports.png
= |[5) Backups i) Updates.png = [ Backups i) Updates.png
= _1] B uncheckMailbozxag = (9 2008-09-18 3 ) uncheckMailboxad
=0y C k) S0LManage.png =1 - 1= k) S0LManage. prg
J Images 12} 5chedule. png ) Images 1) Schedule.png
= [C5) 2008-09-19 i) rotateDYD.pg = _1, £/} pokakelw D prg
I Sc Ea | regErrar.png I oc Ea | regErrar.png
120 Images 14 recordOrder. png =5) Images i) recordCrder, pnig
# (5 2005-09-22 K1) openfilesWD,png % (9 2008-09-22 i) openfilesWD.png
# ) 2008-09-23 2 ntbackup.png 7 [[3) 2008-09-23 14/} ntbackup. png

Jeu de sauvegarde créé le 18

septembre 2008

Jeu de sauvegarde créé le 19
septembre 2008

De plus le rapport sur l'utilisation du média indique I'espace disque
économiseé grace a cette option.



= En savoir plus sur les rapports
Exemple :

Data usage for Directory - W:Work

This Backup Previous Backups Free Space

22368 J09MB 345MB 14.7GB

Total Capacity 37.7GB|

Data Used 2368 (60.9%) NN

0% 20% 40% 60% B80% 100%
Total amount of data backed up 111GB
Total zize in zingle instance store 22.6GB
Space saved by 515 (duplicate data) 83.7GB

Backup files residing on Directory - W:\Work)

20050915 22208 122 01

2008-08-17 22.3GB / 23.3MBT
2008-059-16 22.3GB / 19 2MBT
2008-08-15 22.3GB / 3TMBT
2008-08-12 22GB / 230MBT I

Key
Data Backed Up

Size on Mediunmf

Le lecteur W: contient 5 sauvegardes individuelles, pour un total de 111
Go, mais l'option SIS (Single Instance Store) permet d'économiser 88,7
Go, ce qui signifie que les données n'utilisent que 22,6 Go sur le lecteur.
On peut donc estimer que cette option pourrait enregistrer jusqu'a 190
jours d'historique supplémentaires sur cette partition de 38 Go. En
I'utilisant sur 5 disques durs externes, ou 5 disques rdx, vous pourriez
posséder 5 jeux complets de données avec presque 1000 jours
d'historique de sauvegarde. Cela présente un avantage considérable par
rapport & une rotation avec 5 bandes, qui n'offre que 5 jours d'historique.

i
Activation du SIS (Single Instance Store)

Il est recommandé d'activer cette option, car sinon un duplicata de
chaque fichier est conservé dans chaque jeu de sauvegarde.






Options de réplication

Ces parametres sont disponibles uniquement pour les taches créées
avec la méthode Réplication de fichiers. Les valeurs par défaut
conviennent a la plupart des situations, mais il peut étre nécessaire de
les modifier, sur demande du support technique par exemple.

= En savoir plus sur les méthodes de sauvegarde

Acces aux options :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez la tache souhaitée et cliquez sur le bouton “= Modifier.

3. Cliquez ¢ Options de réplication dans le menu de gauche.

Utiliser des chemins complets
Cette option indique si BackupAssist doit conserver la structure des doss
lors de la copie des fichiers sur le périphérique de sauvegarde.



Option de replication

IUse the Full path For backed up Files:

By default Backuphssist copies files and Folders using their Full path,  IF wou select CAFolderibest bxt an
result will be DoYCiFolderikest. bxk, IF wou uncheck this option Backupassist will copy using the common
selections, IF wou select Cifoldertsample.kxt and Cifoldersubfolderitest bk | the result will be Dysan
[nhsubfolderikest, bxt,

Use Full path

Acces aux options

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez la tdche souhaitée et cliquez sur le bouton “+ Modifier.

3. Cliquez ¢ Options de réplication dans le menu de gauche.

Structure des dossiers des éléments copiés

Lorsque l'option Utiliser des chemins complets est activée (parmeétre
par défaut) BackupAssist conserve le chemin et la structure compléte
des dossiers sur le périphérique de sauvegarde. Si cette option est
désactivée, BackupAssist copie les fichiers en utilisant le répertoire
racine commun des sélections. Il est recommandé de laisser cette option
activée car la restauration est alors plus simple.

Exemple :

Address |[3) C\Business\Meetings\Minutes
Folders X Marne Size | Tvpe Date Modified
@ Desktop Ej Meeting-Augds, bxk 1 kB Texk Dacument 19/09/2008 10:25 AM

+ "_'| My Documents
= _é My Cormpuker
+ & 314 Floppy (A1
= e Windows (C:)
= ) Business
I Company
=l |Z) Meetings
) Minutes
I Sales

Dossier a sauvegarder : C:\Business



address |23 Di\BackupsyCiBusiness\Meetings\Minutes address £ D:\.Backupsjrﬂeetings'l,rﬂinutes
Folders * Mame Folders x Mame
(& Desktop (%) Meeting-Augns bxt| | (2 Deskiop | Mesting-Aug0s.bxt
+ ,'_I My Documents + ,'_I My Documents
= _é My Computer = My Computer
+ M 314 Floppy (82 + 4 314 Floppy (4:)
+ e Windows (22 # e Windows (C:)
= e Backup (D) =I % Backup (D)
= ) Backups = |2 Backups
=N~ Is ) Company
= |[C) Business = MEEt".-'gs
B Company . S_;l' Minukes
= ) Meetings - - :385 -
£ Minutes Option "Utiliser des chemins
DD Sales complets" DESACTIVEE

Option "Utiliser des chemins
complets” ACTIVEE



Modification d'une tache créée avec la méthode ZIP

En plus des paramétres communs a toutes les taches, la méthode Zip

propose les options suivantes :
= En savoir plus sur les parameéetres communs a toutes les taches

Options Zip Support (bande)
Configuration d'options Parameétres spécifiques aux
spécifiques au moteur ZIP. sauvegardes ZIP sur bande.



Configuration des options ZIP pour les sauvegardes
bande

Certains parametres sont spécifiques aux sauvegardes effectuées avec
la méthode * Zip sur des bandes magnétiques.
= En savoir plus sur les méthodes de sauvegarde

Pour acceder a ces parametres :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur *= Modifier.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

¥ Parametres généraux
Sélection et configuration du lecteur de bande.

¥ Options de vérification

Indiquez les actions a effectuer si la bande n'est pas reconnue, pas prép
ou incorrecte (par ex. : si la bande "Mardi" est connectée un mercredi).

@



Sélection du lecteur de bande pour les sauvegardes

Device name: Quantum DLT-V4 Tape Drive ﬂ Detect

Connected as \\.\taped

I Allow eject of media after backup

Acces aux options

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Effectuez un clic droit sur la tAche souhaitée et sélectionnez
Modifier.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

4. Cliquez sur ¥ Parameétres généraux pour déevelopper cette section.

i}
Parametres généraux

1. Sélect_ion du lecteur
Sélectionnez le lecteur dans le menu déroulant.

o Sivous possédez plusieurs lecteurs de bande et que vous
souhaitez les utiliser pour les sauvegardes, vous devez créer
une tache de sauvegarde pour chaque lecteur.

o Si votre lecteur ne figure pas dans le menu déroulant, cliquez
sur le bouton Détecter. S'il n‘apparait toujours pas, assurez-
vous que les pilotes du lecteur sont correctement installés.

2. Ejection des bandes
Cochez la case Autoriser I'éjection du média apres la
sauvegarde si vous souhaitez que BackupAssist éjecte
automatiquement la bande aprés chaque sauvegarde. Cela permet
d'éviter que les données ne soient écrasées par erreur. Vous pouvez
également utiliser les options de vérification afin de définir les
actions a effectuer lorsque le média inséré n'est pas le bon.
= En savoir plus sur les options de vérification



Voir également

% Restauration des sauvegardes Zip sur bande avec la restauration
centralisée BackupAssist



Vérification des bandes

Let Backupdzszist keep track of pour media
Backupassist will check the media before each backup and kake the Following action:
If the wrong media is inserted: Backup aryway and warn user w

If mew or unrecognized media is inserted: Backup and warn user w

Acces aux options

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Effectuez un clic droit sur la tache souhaitée et sélectionnez
Modifier.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

4. Cliquez sur ¥ Options de vérification pour développer cette
section.

Vérification des bandes

L'une des premieres étapes de la sauvegarde est la détection du
périphérique sur lequel elle doit étre enregistrée. Cette étape consiste
également a vérifier si le média a été préparé avec BackupAssist. S'il a
éte préepare, BackupAssist vérifie alors si le nom de la bande (ex. : Lundi
1, Mois 1, etc.) correspond au cycle de rotation (par ex., si la bande
"Lundi" a été insérée pour la sauvegarde du lundi).

= En savoir plus sur la préparation des médias dans BackupAssist

= En savoir plus sur les cycles de rotation

Indiquez les actions a effectuer si la bande n'est pas reconnue, pas
préparée ou incorrecte (par ex. : si la bande "Mardi" est connectée un
mercredi).

1. Sile média est incorrect (différent du média requis par le cycle de
rotation) :

1. Sauvegarder et avertir l'utilisateur :
BackupAssist essaie tout de méme de sauvegarder et ajoute un
avertissement dans le rapport indiquant que le disque connectée
n'est pas le bon. Cette solution est recommandée car il est



préférable de sauvegarder sur la mauvaise bande que de ne
pas sauvegarder du tout.

2. Ne pas sauvegarder :
BackupAssist n'effectue pas la sauvegarde et indique la cause
dans le rapport.

2. Sile média est nouveau ou n'est pas reconnu (il n'a pas été
préparé dans BackupAssist) :

1. Sauvegarder et avertir l'utilisateur :
BackupAssist essaie tout de méme de sauvegarder et ajoute un
avertissement dans le rapport indiquant que la bande n'a pas
été reconnue. Pour éviter ce probléme, pensez a préparer les
bandes.

2. Ne pas sauvegarder : o
BackupAssist n'effectue pas la sauvegarde et indique la cause
dans le rapport. Pour éviter ce probleme, pensez a préparer les
bandes.

@

Voir également

= Restauration des sauvegardes Zip sur bande avec la restauration
centralisée BackupAssist



Options spéecifiqgues au moteur ZIP

Cette fenétre permet de configurer des parameétres spécifiques a la
méthode ZIP. Les valeurs par défaut conviennent dans la plupart des
cas, mais elles doivent parfois étre modifiees, a la demande du support
technique BackupAssist par exemple.

= En savoir plus sur les méthodes de sauvegarde

Pour accéder aux options :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Effectuez un clic droit sur la tache de votre choix et cliquez sur
Modifier.

3. Cliquez sur I Zip options dans le menu de gauche.

Taux de compression
Choisissez la fagon dont les sauvegardes sont compressees : pas de
compression, compression rapide ou compression maximale.

Cryptage de la sauvegarde
Possibilité de protéger les sauvegardes avec un mot de passe crypté en
AES 256 bits.

Sélection du nombre de threads de compression/cryptage
Choisissez le nombre de threads utilisés par BackupAssist.

Copie des attributs de sécurité NTFS et des flux de données alterna
Cette option permet de restaurer des copies exactes de vos donnees
d'origine, y compris toutes les informations de sécurité.



Configuration des options spécifiques au moteur ZIP

= Acces aux
options

= Taux de
compression

m ICryptage de
a
sauvegarde

m Sélection du
nombre de
threads de
compression/c

= Copie des
attributs de
sécurite
NTFS et des
flux de
données
alternatifs



Set compression ratlo

Compressionratio: No compresgion |

Most
(stored) v compression

Fast compression

Encrypt the backup

[T Encrypt the backup

Enter password I
ranfFirm naseward

Specify the number of compression/encryption threads

e.g. 3 threads for a dual processo

¥ Manually force thread count: IE

Copy NTFSsecurity attributes and alternate data streams:

[T Copy NTFSsecurity attributes and alternate data streams

Acces aux options

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.

2. Effectuez un clic droit sur la tAche souhaitée et sélectionnez
Modifier.

3. Cliquez sur I Zip options dans le menu de gauche.

Taux de compression

Le taux de compression détermine a la fois la taille du fichier de
sauvegarde et la durée de la sauvegarde. Une compression élevee crée
un fichier de plus petite taille mais la durée de la sauvegarde est plus
longue.

e Déplacez le curseur sur Pas de compression pour des
sauvegardes rapides mais plus volumineuses. Compression rapide
crée des sauvegardes de plus petite taille, mais I'opération est plus
longue.

Remarque : si vous souhaitez compresser les sauvegardes, il est
recommandé de choisir Compression rapide plutét que
Compression maximale car les sauvegardes sont plus rapides et la



différence en termes d'espace de stockage est minime.

*
Cryptage de la sauvegarde
Si vous souhaitez sécuriser vos données, vous pouvez protéger vos
sauvegardes ZIP par un mot de passe. Ce mot de passe est ensuite
crypté en AES 256 bits.
1. Cochez la case Crypter la sauvegarde.
2. Choisissez et confirmez un mot de passe.

o Remarque : le cryptage augmente losqu'une sauvegarde est
lancée.

o Important : si vous oubliez ce mot de passe, vous ne pourrez
pas récupérer les données sauvegardees. Les mots de passe
ne peuvent pas étre retrouvés par BackupAssist ni par un
organisme tiers.

*

Sélection du nombre de threads de compression/cryptage

Sur un ordinateur multicoeur ou multiprocesseur, BackupAssist peut
utiliser plusieurs threads pour compresser et crypter les fichiers, ce qui
réduit significativement la durée de la sauvegarde. Par défaut,
BackupAssist utilise un thread pour chaque processeur de I'ordinateur, -1
(par ex. : 3 pour un biprocesseur double cceur). Ne modifiez ce
parametre que si les sauvegardes ralentissent les performances de
I'ordinateur.

1. Pour modifier la valeur par défaut, cochez la case Forcer le nombre
de threads et saisissez le nombre souhaité.

i}
Copie des attributs de sécurité NTFS et des flux de données

alternatifs

Par défaut, BackupAssist stocke les attributs de sécurité NTFS et les flux
de données alternatifs des répertoires. Cela permet une restauration
exacte de vos données, y compris de toutes les informations de sécurité.
Si BackupAssist n'arrive pas acopier ces attributs, un avertissement est
genéreé. Si vous ne souhaitez pas recevoir de tels avertissements,



déecochez la case Supprimer les avertissements concernant les flux
NTFS.

Voir également

= Restauration des sauvegardes Zip avec la restauration centralisée
BackupAssist



Modification d'une tache créée avec la méthode Rsy

En plus des paramétres communs a toutes les taches, la méthode Rsync
propose les options suivantes :
= En savoir plus sur les parameéetres communs a toutes les taches

B“' Options Rsync @ Support
Options spécifique au moteur Options spécifiques aux sup|
Rsync. avec Rsync.



Configuration du support avec Rsync

Vous disposez de parametres spécifiques pour la configuration du
support de sauvegarde des taches créées avec la méthode H Rsync.
= En savoir plus sur les méthodes de sauvegarde

Pour acceder a ces parametres :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez la tache Rsync souhaitée et cliquez sur “=Modifier.

3. Cliguez sur < Support dans le menu de gauche.

¥ Options Rsync
Parametres spécifiques au moteur Rsync.

¥ Single instance store

Cette option veérifie qu'une seule copie de chaque fichier est conservée s
votre support de sauvegarde, et vous permet d'‘économiser du temps et
I'espace disque (cette option n'est pas disponible pour les taches créées
avec la programmation "Miroir").

@



Options du support de sauvegarde pour les tac
Rsync

Rsync Server: SERVERO1
Server bype: Rsync aver 55H ] u ACCéS aux
@ About Rsvne Server bypes OptiO ns
Port: 22 w L. .
! s = Détails du
Path on server; Z\Backups), serveur et
e.q. C:\BackupsiWaork Chemin de |a
Lsername: adrmin sauveg arde
Password: L] TypeS de
serveurs
[ Register with server... ] Rsync
[ Test connection... ] - Copie |n|t|a|e
[ Seed backup... l de Ia. 2
premiere
sauvegarde

Acces aux options

Cliquez sur '“Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez une tache et cliquez sur “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ Options du serveur Rsync pour développer cette
section.

Détails du serveur et chemin de la sauvegarde

Si vous sauvegardez sur un NAS, vous devez indiquer le nom du NAS
ainsi que le chemin d'acces au répertoire destiné a contenir les
sauvegardes.

1. Indiquez le nom ou l'adresse IP du serveur dans le champ Serveur
Rsync.

2. Sélectionnez un type de serveur dans le menu déroulant.

3. Indiquez le numéro de port du serveur Rsync.



4. Saisissez le chemin d'acces au répertoire de sauvegarde.

5. Saisissez le nom d'utilisateur et le mot de passe (uniqguement pour
les connexions daemon) puis cliquez sur le bouton S'enregistrer
sur le serveur.

o Pour savoir comment configurer un serveur Rsync sous
Windows ou Linux consultez le guide de configuration.
@ Guide de configuration d'un serveur Rsync

o Vous pouvez également télecharger cwRsyncServer sur le site
de BackupAssist.
@ Télécharger cwRsyncServer

6. Cliquez sur Tester la connexion pour vérifier si votre serveur Rsync
est correctement configuré.

Types de serveurs Rsync

BackupAssist supporte deux modes de connexion : Rsync sur SSH et
Daemon Rsync.

Il est recommandé d'utiliser Rsync sur SSH. Le mode Daemon Rsync est
proposé uniquement pour assurer la compatibilité avec les périphériques
sur lesquels SSH n'est pas activé.

¢ Rsync sur SSH — crypte toutes les communications.

¢ Rsync Daemon — transferts non cryptes.

Pour les communications SSH, BackupAssist utilise une méthode
d'authentification a clé publique/privée. Ainsi, vous ne devez saisir le mot
de passe gu'une seule fois (lors de I'enregistrement sur le serveur). Votre
clé publique est alors envoyee sur le serveur et BackupAssist peut s'y
connecter de facon sécurisée. Pour en savoir en plus sur
I'authentification a clé publique/privée consultez l'article :

@Cryptographie asymétrique (Wikipedia)

En mode Daemon, votre mot de passe est stocké sous forme cryptée par
BackupAssist et envoyé a chaque sauvegarde. De plus, le trafic n'est
crypté. Par conséquent, il est recommandé de n'utiliser ce mode que
dans des réseaux fermés (LAN ou WAN connecté par un VPN sécurisé).
Remarque : les VPN cryptent les communications entre les noeuds.
L'utilisation de Rsync en mode Daemon sur un VPN est donc sécurisée.

@


http://www.backupassist.com/rsync/Setting_up_Rsync_Server.pdf
http://www.backupassist.com/rsync/
http://fr.wikipedia.org/wiki/Cryptographie_asymetrique

Copie initiale de la premiere sauvegarde (compléete)

La copie initiale consiste a effectuer la premiere sauvegarde (complete)
sur le serveur Rsync. En effet, les sauvegardes Rsync sont des
sauvegardes incrémentales « delta ». La toute premiére sauvegarde doit
donc étre complete.

Si la copie initiale est effectuée via une connexion Internet lente,
lopération risque détre longue et peu pratique. Cette option permet donc
de copier directement les données de la premiere sauvegarde en utilisant
un disque dur USB. (Cette opération ne s'effectue qu'une fois : les
sauvegardes suivantes contiennent uniquement les données ajoutées ou
modifiées.)

Pour cela :

1. Connectez un disque dur USB ou autre périphérique amovible a
I'ordinateur sur lequel BackupAssist est installé.

2. Cliquez sur le bouton Copie initiale et sélectionnez un dossier vide
sur votre disque dur USB.

3. Une fois la copie terminée, votre disque dur doit contenir :
o Le répertoire avec les données sauvegardées

o Un fichier README.txt contenant des instructions pour la copie
des données sur le serveur Rsync

o Un fichier de script .sh, servant a effectuer la copie

4. Amenez votre disque dur USB sur le site ou se trouve votre serveur
Rsync et connectez-le.

Remarque : les instructions ci-dessous sont contenues dans le
fichier README.txt.

o Pour un serveur Windows (ex. : les données se trouvent
dans E:\Copielnitiale)

1. Cliquez sur démarrer > CopSSH > Start a Unix BASH shell

2. Saisissez la commande suivante :
bash "/cygdrive/e/Copielnitiale/seed.sh"

o Pour un serveur Linux ou Unix (ex. : les données se
trouvent dans /mnt/usbdrive/Copielnitiale)



1. Exécutez la commande suivante :
bash "/mnt/usbdrive/Copielnitiale/seed.sh"

5. Toutes les données a sauvegarder se trouvent a présent sur le
serveur Rsync. Les sauvegardes suivantes pourront s'effectuer
normalement par Internet.



Rsync : SIS (Single Instance Store)

Ise the single inskance store

Turn on the single instance store so that only one copy of each unique file is stored.

Acces aux options :

Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
Sélectionnez la tache souhaitée et cliquez sur le bouton “= Modifier.

Cliquez sur < Support dans le menu de gauche.

w0 NP

Cliquez sur ¥ SIS (Single Instance Store) pour développer la
section.

Principe de fonctionnement

Disponible pour les tadches créées avec la méthode Rsync, cette option
permet de conserver une seule copie de chaque fichier sur le
périphérique de sauvegarde. Elle est donc similaire aux sauvegardes
Incrémentales : aprés une sauvegarde initiale compléete, seuls les fichiers
nouveaux ou modifiés sont copiés lors des sauvegardes suivantes. Cela
permet d'économiser du temps et de I'espace disque.

= En savoir plus sur la méthode Rsync

De plus, cette option a I'avantage d'étre totalement transparente. Une
fois la premiere sauvegarde compléete effectuée, les fichiers nouveaux et
modifieés sont fusionnés dans un nouveau jeu de sauvegarde complet (au
lieu de créer une sauvegarde contenant uniquement les éléments
nouveaux et modifiés. Ainsi, chaque jeu de sauvegarde offre la liste
compléte de tous les fichiers, mais chaque fichier n'est enregistre
physiquement qu'une fois sur le support. Le méme fichier peut donc
figurer dans quatre jeux différents mais n'étre enregistré qu'une seule fois
sur le support. Les sauvegardes sont par conséquent extrémement
rapides.

Avec cet outil, la restauration est tres simple et ne requiert pas de logiciel
propriétaire.
Exemple :



Address I o

File and Folder Tasks

2005-09-19

/J 2008-09-18

2005-09-22

Other Places

g Internal {0:) 2005-09-23

[} My Documents

_
)

§ My Computer Backups Properties
&4 My Metwork Places
General | Sharing | Security | Web Sharing | Customize

Details S ",JI Backups
Internal (O:)
foea Dk Type: File Folder
File Svstem: NTF3
Free Space: 2,78 ME Location: 0
Tl e 7eEL I |\“\____ Size: 9.15 MB (3,595,420 bytes]

Size on dizk:  9.23 MB [3,673,848 butes)

Containg: HE Files, 12 Folders

On voit ici que la taille totale du lecteur O: (ou les sauvegardes sont
enregistrées) est de 7.81 Mo, alors que la taille des quatre jeux de
sauvegarde contenus dans le répertoire Backups (2008-09-18, 2008-09-
19, etc) est supérieure : 9.23 Mo. Chaque fichier n'est enregistré
physiguement qu'une seule fois sur le disque mais chaque dossier de
sauvegarde contient la liste compléte de tous les fichiers :

Address | 2) 0:\Backups|2008-09-181C1 Images fddress |29 O:\Backups|2008-09-194C Images
Folders x Marne Folders x Marne
= “e Internal (00 | B V4Repaorts.png =l %o Internal (02 A B Y4Reports.png
= |[5) Backups i) Updates.png = [ Backups i) Updates.png
= _1] B uncheckMailbozxag = (9 2008-09-18 3 ) uncheckMailboxad
=0y C k) S0LManage.png =1 - 1= k) S0LManage. prg
J Images 12} 5chedule. png ) Images 1) Schedule.png
= [C5) 2008-09-19 i) rotateDYD.pg = _1, £/} pokakelw D prg
I Sc Ea | regErrar.png I oc Ea | regErrar.png
120 Images 14 recordOrder. png =5) Images i) recordCrder, pnig
# (5 2005-09-22 K1) openfilesWD,png % (9 2008-09-22 i) openfilesWD.png
# ) 2008-09-23 2 ntbackup.png 7 [[3) 2008-09-23 14/} ntbackup. png

Jeu de sauvegarde créé le 18

septembre 2008

Jeu de sauvegarde créé le 19
septembre 2008

De plus le rapport sur l'utilisation du média indique I'espace disque
économiseé grace a cette option.



= En savoir plus sur les rapports
Exemple :

Data usage for Directory - W:Work

This Backup Previous Backups Free Space

22368 J09MB 345MB 14.7GB

Total Capacity 37.7GB|

Data Used 2368 (60.9%) NN

0% 20% 40% 60% B80% 100%
Total amount of data backed up 111GB
Total zize in zingle instance store 22.6GB
Space saved by 515 (duplicate data) 83.7GB

Backup files residing on Directory - W:\Work)

20050915 22208 122 01

2008-08-17 22.3GB / 23.3MBT
2008-059-16 22.3GB / 19 2MBT
2008-08-15 22.3GB / 3TMBT
2008-08-12 22GB / 230MBT I

Key
Data Backed Up

Size on Mediunmf

Le lecteur W: contient 5 sauvegardes individuelles, pour un total de 111
Go, mais l'option SIS (Single Instance Store) permet d'économiser 88,7
Go, ce qui signifie que les données n'utilisent que 22,6 Go sur le lecteur.
On peut donc estimer que cette option pourrait enregistrer jusqu'a 190
jours d'historique supplémentaires sur cette partition de 38 Go. En
I'utilisant sur 5 disques durs externes, ou 5 disques rdx, vous pourriez
posséder 5 jeux complets de données avec presque 1000 jours
d'historique de sauvegarde. Cela présente un avantage considérable par
rapport & une rotation avec 5 bandes, qui n'offre que 5 jours d'historique.

i
Activation du SIS (Single Instance Store)

Il est recommandé d'activer cette option, car sinon un duplicata de
chaque fichier est conservé dans chaque jeu de sauvegarde.






Options Rsync

Vous disposez de divers parametres speécifiques a la méthode Rsync. En
regle générale, il n'est pas nécessaire de modifier les valeurs par défaut.
= En savoir plus sur les méthodes de sauvegarde

Acces aux options :

1. Cliquez sur '@ Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez la tache souhaitée et cliquez sur le bouton “= Modifier.

3. Cliquez sur ¥ Rsync - Options dans le menu de gauche.

Utiliser des chemins complets
Utilisez cette option pour indiquer si BackupAssist doit conserver la struc
des dossiers.

Options rsync supplémentaires

Vous pouvez indiquer des options supplémentaires en ligne de commanu
Cette fonctionnalité est reservee aux utilisateurs experimentés, connaiss
bien les commandes rsync.

Options SSH supplémentaires

Vous pouvez indiquer des options supplémentaires en ligne de commanu
Cette fonctionnalité est reservée aux utilisateurs expérimentés, connaiss
bien les commandes SSH.

Nouvelles tentatives
Indiquez le nombre maximum de tentatives de connexion au serveur Rs)
en cas d'échec de la connexion initiale.

Version de Cygwin
Indiquez la version de Cygwin installée sur votre serveur Rsync.

Limite du taux de transfert
Cette option permet de limiter la quantité de bande passante utilisée.

Optimisation pour une utilisation sur le réseau local
Optimise l'utilisation du processeur sur le client et le serveur.



Droits d'accés a la sauvegarde
Droits d'acces aux fichiers de sauvegarde sur le serveur Rsync.



Configuration des options Rsync

IUse the Full path For backed up Files:

By default Backuphssist copies files and Folders with their Full path, IF this option is unchecked Backup
will ignore directories that are common to all selections,  Unchecking this option might be better for s
mirror backup jobs,

Use Full path

Extra rsync opkions:
Extra options ko be passed to the rsync command line

Extra ssh options:
Extra options ko be passed ko the ssh command line

Retry options:
Zonfigure options For retrving a Failed backup.

Minukes to wait between each retry; |5

<]

Mazimum number of kimes to retry: 10

(<]

Cwgwin version:
Select which wersion of the Cyowin libraries should be used by ravnc,

ECygwin 1.7 j.v._
Limit transfer rate:
Set a maximum transfer rate in kilobytes per second.

[] Limit: maximum transfer rate. Maximum rate in KB/s:

Acces aux options

1. Cliguez sur '“Taches dans la barre de navigation.
2. Sélectionnez une tache et cliquez sur “+ Modifier.

3. Cliguez sur ¥ Rsync - Options dans le menu de gauche.

Chemins complets pour les fichiers de sauvegarde

Lorsque l'option Utiliser des chemins complets est activée (parmeétre
par défaut) BackupAssist conserve le chemin et la structure compléte
des dossiers sur le périphérique de sauvegarde. Si cette option est



désactivée, BackupAssist copie les fichiers en utilisant le répertoire

racine commun des sélections. Il est recommandé de laisser cette option
activée car la restauration est alors plus simple.

Exemple :

Address |[3) C\Business\Meetings\Minutes

Folders x

@' Desktop
+ [} My Documents
= _é My Cormpuker
+ ,|} 314 Floppy (A1
= e Windows (C:)
= ) Business
) Company
=l |Z) Meetings
) Minutes
) Sales

Marne

[£] Meeting-AugDa.bxt

Size | Type

1 KE Texk Document

Date Modified
19/09/2008 10:25 AM

Dossier a sauvegarder : C:\Business

Option "Utiliser des chemins
complets” ACTIVEE

Options rsync supplémentaires

address |23 Di\BackupsyCiBusiness\Meetings\Minutes address £ D:IBackLlpsteetings'l,Minutes
Folders X Marne Folders X Mame
(&} Deskiop (%] Mesting-AugDs.txt| | [ Deskiop [E] Mesting-Aug0s. txt
+ [} My Documents # [} My Documnents
= _é Iy Computer = _'é My Computer
+ M 314 Floppy (82 + 4 314 Floppy (4:)
+ e Windows (20 + S Windows (C:)
= S Backup (D) = % Backup (D:)
= ) Backups = |2 Backups
=N~ Is ) Company
=l | ") Business = 1L Meetings
- o ) Minutes
sty ) Sales
= ) Meetings - - — -
£ Minutes Option "Utiliser des chemins
DD Sales complets" DESACTIVEE

Vous pouvez indiquer des options supplémentaires en ligne de
commande lors de la sauvegarde. Cette fonctionnalité est réservée aux
utilisateurs experimentés, connaissant bien les commandes rsync. Pour
connaitre la liste compléte des options Rsync en ligne de commande,

consultez la documentation Rsync.



e Saisissez les commandes de votre choix directement dans le
champ.

Options SSH supplémentaires

Vous pouvez indiquer des options supplémentaires en ligne de
commande lors de la sauvegarde. Cette fonctionnalité est réservée aux
utilisateurs experimentés, connaissant bien les commandes SSH. Pour
connaitre la liste complete des options SSH en ligne de commande,
consultez la documentation SSH.

e Saisissez les commandes de votre choix directement dans le
champ.

Nouvelles tentatives

Indiquez le nombre maximum de tentatives de connexion au serveur
Rsycn en cas d'échec de la connexion initiale.

e Le champ Délai en minutes entre chaque tentative définit le
nombre de minutes entre chaque tentative de connexion au serveur
Rsync. Valeur maximale : 1440 minutes (24 heures).

e Le champ Nombre maximum de tentatives définit le nombre de
maximum de tentatives de connexion au serveur Rsync. Valeur
maximale : 100 tentatives.

Version de Cygwin

Pour pouvoir utiliser Rsync sous Windows, vous devez préalablement
installer le systeme Cygwin. Indiquez ici la version de Cygwin installée.

Limite du taux de transfert

Selon l'intensité du trafic sur votre réseau, il peut étre nécessaire de
limiter la bande utilisée par les sauvegardes Rsync. Dans ce cas, la
durée des sauvegardes sera plus importante. Si aucune autre opération
nécessitant de la bande passante n'est programmeée en méme temps
gue les sauvegardes, il est recommandé de ne pas activer cette option.



e Pour 'activer, cochez la case Limiter le taux de transfert puis
indiquez le taux maximal en Ko/seconde.

Optimisation pour une utilisation sur le réseau local

Sélectionnez cette option pour optimiser l'utilisation du processeur sur le
client et le serveur. La compression est alors désactivée et l'algorithme
rsync n'est pas utilisé (si un fichier a été modifié, la totalité du fichier est
transféré). Cette option est utile pour les sauvegardes sur un réseau local
pour lesquelles I'utilisation des ressources est plus importante que celle
de la bande passante.

Droits d'acces a la sauvegarde

Indiquez ici les droits d'accés que vous souhaitez accorder aux
utilisateurs pour le serveur Rsync. Par défaut, le compte indiqué lors de
la création de la tache Rsync possede un droit de lecture et d'écriture.
Vous pouvez également autoriser les autres utilisateurs a consulter et/ou
modifier les fichiers sauvegardes.

e Remarque : I'acces "écriture” n'inclut pas l'acces "lecture". Pour
autoriser a la fois la lecture et I'écriture, vous devez cocher les deux
options.

@



Modification des parametres systeme

Les parameétres systeme de BackupAssist s'appliquent globalement a
toutes les taches.

Pour modifier ces parametres :

1. Cliquez sur « Paramétres dans la barre de navigation.

Cliquez sur I'un des liens ci-dessous pour en savoir plus sur les
parametres disponibles :

@

Compte utilisateur
Compte utilisateur employé
par BackupAssist pour se
connecter a d'autres postes
du réseau et effectuer des
sauvegardes.

Serveur de messagerie
Configuration du serveur de
messagerie utilisé pour
envoyer les rappels et
rapports.

Liste des adresses e-mail
Liste des adresses e-mail
pouvant recevoir des
notifications.

==

ek

Chemins réseaux
Liste des lecteurs réseaux et
répertoires disponibles.

Résolution des problémes
Outils permettant de résoudre
certains problemes matériels
ou liés aux sauvegardes.

Liste des adresses net
send

Liste des adresses du réseau
pouvant recevoir des
notifications.



-1~ Surveillance centralisée ), Parametres du proxy
Enregistrement du compte de = Configuration des parameétres
surveillance centralisée. de proxy pour lI'envoi de

requétes avec BackupAssist
(ex. : surveillance centralisée,
activation de la licence, envoi
de diagnostic systeme).



Compte utilisateur de sauvegarde

(%) Provide a backup user identity [recommended)

The backup processes will run as if this user is logged in and performing the
backup manually,

Make sure that the user entered here has access to all the files and directories
wou want ko back up, IF wou've backing up to tape, make sure this user is part of
the Backup Operator group,

lzemame: | Adminiztrator

Paszward, |[esessssss

Thiz pazzword zhould never expire.

D omair: CORTEX e

[ zer manager...

(73 Use your local spstem login

If thiz zetting iz selected Backupdzsist may not be able to access network,
[es0LICEs:

Acces aux options

1. Cliquez sur « Parameétres dans la barre de navigation.

2. Cliquez sur < Compte utilisateur.

Configuration du compte utilisateur de sauvegarde

Les sauvegardes sont exécutées par un compte utilisateur spécifique sur
le poste sur lequel BackupAssist est installé. L'identifiant et le mot de
passe de ce compte sont utilisés pour simuler une connexion sur ce
poste, comme si l'utilisateur lancait la sauvegarde manuellement. Vous
pouvez pour cela utiliser deux types de comptes :

e Compte utilisateur de sauvegarde : compte Windows valide (sur le
domaine ou compte local).

e Compte systéme local : compte intégre sur les postes Windows
pour exécuter des processus locaux.

Dans la plupart des cas, il est fortement recommandé d'opter pour un
compte "utilisateur de sauvegarde”. Il peut s'agir du compte



Administrateur ou bien d'un compte membre du groupe Administrateurs.
Il n'est nécessaire d'indiquer un compte spécifique que si lI'acces aux
données est limité. Le compte systeme local ne doit étre utilisé que si
Vous rencontrez des problémes avec la premiére solution.

1. Indiquez le nom d'un compte d'utilisateur Windows (ayant si possible
des droits d'administrateur) possédant un acces total aux donnees a
sauvegarder.

o Pour connaitre la liste des comptes disponibles ou en créer de
nouveaux, cliquez sur le bouton Utilisateurs. Vous accedez
ainsi au gestionnaire d'utilisateurs Windows.

2. Saisissez le mot de passe du compte dans le champ prévu a cet
effet.

3. Indiquez le nom de domaine ou bien sélectionnez-le dans le menu
déroulant.

o S'il s'agit d'un compte local ou n‘appartenant pas a un domaine,
indiquez simplement le nom de l'ordinateur ou bien ne
remplissez pas le champ Domaine.



Ajout et modification de lecteurs réseaux

Add new UMC path:
“habs-zerveraccounts Browsze. .. ] [ Add ]
Backupdszizt UMNC path list;
Path Connect az
S pallinitemp, CORTE=M i, williz
WWShaphliveT ests CORTEX\znap
] l [ Cancel

Acces aux options

1. Cliquez sur « Paramétres dans la barre de navigation.

2. Cliquez sur # Lecteurs réseaux .

Ajout, modification et suppression de lecteurs réseaux

Si vous souhaitez sauvegarder des données se trouvant sur un poste qui
ne figure pas dans la liste des lecteurs, il est possible d'ajouter un
chemin réseau. Son contenu pourra ensuite étre sélectioné avec les
éléments a sauvegarder.

Il est également possible d'ajouter des chemins réseaux dans la section
-1 Fichiers et dossiers des propriétés d'une tache.

1. Pour ajouter un chemin :

1. Saisissez le chemin réseau dans la boite de dialogue ou bien
sélectionnez-le dans vos Favoris réseau.

m Les chemins réseaux doivent étre saisis sous la forme
\\Nomduserveur\Nomduserveur (ex. \SBS-
SERVER\accountdata).



2. Cliquez sur OK apres avoir indiqué le chemin.

m BackupAssist essaie ensuite de se connecter avec
I'identifiant et le mot de passe du compte utilisateur de
BackupAssist. Si ce compte ne peut pas acceder au
chemin indiqué, vous devrez utiliser un compte possédant
les droits nécessaires.

3. Une fois le chemin ajouté, vous pouvez en selectionner le
contenu.

2. Pour modifier un chemin:
1. Sélectionnez-le dans la liste et cliquez sur Modifier.

= Vous pouvez alors modifier le chemin, ou bien l'identifiant et
le mot de passe utilisés pour y accéder.

= Les modifications effectuées s'appliquent a toutes les
taches pour lesquelles cet emplacement est sélectionné.

3. Pour supprimer un chemin :
1. Sélectionnez-le dans la liste et cliquez sur Supprimer.

= || n'est alors plus possible de sélectionner le contenu de cet
emplacement.

m Sile contenu de cet emplacement était seélectionné dans
une tache, il n'est plus sauvegarde.



Configuration du serveur de messagerie

Activate emall features in B ackupdiszizt

Mate that if wou are sending emailz from one domain to another, most mail
zEMvErs require authentication with a user name and password,

Backupdszizt emailz come from this person;

M amne: Backupdsszizt on SBS-SERVER
E mail: adminiztrator@backupazsist. com
SMTP Server backupaszizt. com Paort: |25

[]5MTP zerver requires authentication
|zernarmne:

Fazzword:

Connection type: | POP before extended SMTP b

[ Test zettingz and connection type

Acces aux options

1. Cliquez sur « Parameétres dans la barre de navigation.

2. Cliquez sur - Serveur de messagerie

Configuration du serveur de messagerie

Si vous souhaitez que BackupAssist envoie des rappels et notifications
par e-mail, le logiciel doit pouvoir communiquer avec un serveur SMTP
valide.

En regle géneérale, il suffit de posseder l'adresse et le numéro de port du
serveur SMTP et éventuellement un identifiant et un mot de passe si une
authentificatione est requise.

Pour paramétrer un serveur de messagerie :

1. Cochez l'option Activer la messagerie.



Indiquez dans les champs Nom et E-mail le compte expéditeur des
messages envoyés par BackupAssist.

o Lorsque BackupAssist envoie des messages, ils semblent
provenir du compte indiqué ci-dessus. Il n'est pas obligatoire
gue cette adresse soit valide ; cependant, il est parfois
nécessaire qu'elle appartienne au méme domaine que le
serveur.

Indiquez le nom du serveur (ex. : mail.domaine.com)

o |l est souvent préférable d'indiquer une adresse IP car cela évite
les échecs en cas de probléeme de DNS. En effet, si vous
indiquez une adresse IP, les messages pourront étre envoyés
méme si les serveurs DNS ne sont pas disponibles.

Saisissez le numéro de port.

o La plupart des serveurs de messagerie fonctionnent sur le port
25, mais certains fournisseurs d'acces le bloquent et utilisent un
port différent.

Si votre serveur requiert une authentification, cochez la case
correspondante.

o Saisissez ensuite l'identifiant et le mot de passe d'un compte
valide autorisé a envoyer des messages depuis ce serveur.

Sélectionnez une méthode de connexion dans le menu déroulant

o Plusieurs méthodes sont disponibles. Si vous ne savez pas
laquelle choisir, cliquez sur le bouton de test, et BackupAssist
déeterminera quelle est la plus appropriée.



Outils de résolution des problemes

BackupAssist fournit des outils permettant de résoudre certains
problemes de facon rapide et efficace. Pour y accéder, cliquez sur Aide >
Résolution des problemes.

Réinitialiser le stockage amovible

Si vous rencontrez I'un des problemes suivants : problémes de détection
ou d'utilisation des lecteurs de bande, problémes de préparation des
bandes, temps de réponse du Gestionnaire de stockage amovible
anormalement longs ; la base de données du Gestionnaire de stockage
amovible est peut-étre corrompue. Afin de résoudre ces problemes,
BackupAssist peut réinitialiser le contenu de cette de base de données.
Les données contenues sur les bandes ne sont pas effacées par cette
opération.

Réparer le service BA

Si vos taches ne se lancent pas ou se mettent incorrectement en file
d'attente, une réparation du service BackupAssist peut parfois régler le
probléeme.



Ajout d'adresses e-mall

Add a new addresz or zelect from the list: Send az
name <email@domain. coms| Plain v Add
Recipient list;

tirm.williz <tim.willizi@backupazsist. come - HTL
support < supporti@backupassist. com: - HTRL
tirn1 234 <tim1 234@hotmail. com: - HTRL
james <james@backupassizt. com: - Plain

Acces aux options

1. Cliquez sur « Parameétres dans la barre de navigation.

2. Cliquez sur - Liste des adresses e-mail .

Ajout, modification et suppression d'adresses e-mail

Si vous souhaitez envoyer les rappels et notifications par e-mail, indiquez
ici les adresses des destinataires. Toutes les adresses ajoutées a la liste
seront disponibles lors de la configuration de notifications pour une
tache.

Il est également possible d'ajouter directement des adresses dans la
section « Notifications des parametres d'une tache

1. Pour ajouter une adresse :
1. Saisissez-la directement dans le champ prévu a cet effet.

= | es adresses doivent étre sous la forme Nom
<compte@domaine.com>. Exemple :
Marc Durand <marc.durand@backupassist.com>

= \ous pouvez également saisir uniquement l'adresse sans le
nom (marc.durand@backupassist.com).



2. Sélectionnez dans le menu déroulant le type de messages
acceptés par cette adresse :

» HTML : les messages seront envoyes au format HTML. Les
rapports envoyés sous ce format sont plus lisibles.

= Texte brut : les messages sont envoyés en texte brut. Il est
recommandé de choisir ce format uniquement pour les
utilisateurs ne pouvant pas afficher les messages au format
HTML.

3. Cliguez ensuite sur Ajouter.
4. L'adresse est alors ajoutée a la liste.
2. Pour modifier une adresse :
1. Sélectionnez-la et cliquez sur Modifier.
» Effectuez les changements souhaités.

» Les modifications s'appliquent alors a toutes les
notifications utilisant cette adresse.

3. Pour supprimer une adresse :
1. Sélectionnez-la et cliquez sur Supprimer.

m |'adresse est alors supprimée de la liste et n'est plus
disponible.

= Elle est également supprimée des notifications existantes.



Adresses net send

Add new address;
SBS-SERVER Add

B ackupdizzizt net send address list;

irm. williz
jaz.chahal
cortex-wz-tim

Edit...

Remove

Acces aux options

1. Cliquez sur « Parameétres dans la barre de navigation.

2. Cliquez sur £ Liste des adresses net send.

Ajout, modification et suppression d'adresses

Si vous souhaitez envoyer les rappels et naotifications sous forme de
messages net send s'affichant directement a I'écran, ajoutez des noms
d'utilisateurs ou d'ordinateurs. Toutes les adresses ajoutees a la liste

seront disponibles lors de la configuration de notifications pour une
tache.

Il est également possible d'ajouter directement des adresses dans la
section « Notifications des parametres d'une tache.

1. Pour ajouter une adresse :
1. Saisissez un nom d'utilisateur ou d'ordinateur dans le champ.

= Sivous indiquez un nom d'utilisateur, la notification s'affiche
sur l'ordinateur sur lequel cet utilisateur est connecté.

= Sj vous indiquez un nom d'ordinateur, la notification
s'affiche sur cet ordinateur, quel que soit l'utilisateur



connecte.

= Pour indiquer le nom d'un ordinateur, il est préférable
d'utiliser son adresse IP (ex. : 192.168.1.2)

2. Cliquez ensuite sur Ajouter.

m BackupAssist envoie alors un message de test a I'adresse
indiquee.

» En cas de probleme, BackupAssist affiche un message
d'erreur. La plupart des erreurs peuvent étre résolues en
ouvrant une invite de commandes et en saisissant le
message d'erreur.

3. Si le test fonctionne correctement, I'adresse est ajoutée a la
liste.

2. Pour modifier une adresse :
1. Sélectionnez-la et cliquez sur Modifier.
» Effectuez les changements souhaités.

» Les modifications s'appliquent alors a toutes les
notifications utilisant cette adresse.

3. Pour supprimer une adresse :
1. Sélectionnez-la et cliquez sur Supprimer.

m |'adresse est alors supprimée de la liste et n'est plus
disponible.

» Elle est également supprimée des notifications existantes.



Surveillance centralisée : configuration des taches

Activate centralized rmonitaring

Activating this Feature will allmy Backupdssist ko send wvour backup results to the
central account specified below,

Account ID
Authorization key

Organization name

Select jobs ta manitar; Helect all ;

< Daily Ext Hdd Backup
& Mas Mirvor Backup
T REY Weekly Backup

Acces aux options

1. Cliquez sur « Paramétres dans la barre de navigation.

2. Cliguez sur - Surveillance centralisée.

Configuration de la surveillance centralisée

Ce service permet aux administrateurs responsables de plusieurs install:
de BackupAssist de :

» Recevoir un seul e-mail de rapport par jour au lieu de recevoir un ¢
pour chaque installation de BackupAssist

e Consulter depuis une interface centralisée létat de toutes les install:
et tous les rapports

Cela est utile pour les revendeurs qui ont installé BackupAssist chez plus

clients ou les entreprises/écoles réparties sur plusieurs sites et posséede
service technique centralisé.

Pour pouvoir utiliser ce service, vous devez posséder un compte et un nr
passe et la licence de BackupAssist doit posséder une souscr
"BackupCare" (garantie de mise a jour) valide. BackupCare est inclus de¢



version d'évaluation de BackupAssist. Pour savoir comment obten
compte, veuillez contacter ventes@watsoft.com.

Une fois votre compte créé :

1. Cochez la case Activer la surveillance centralisée

2. Indiquez l'identifiant de votre compte et votre clé dans les ch
correspondants.

3. Indiquez le nom de l'organisation. Ce nom doit étre le méme sur tout
installations de BackupAssist contrlées. Cela permet de relier ck
installation a la console centralisée.

Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer cette installation.

5. Vous pouvez ensuite sélectionner les taches a inclure.


mailto:ventes@watsoft.com

Configuration des parametres du proxy

Mo proxy

Specific proxy

Proxy address: |badwpassist.com Port |80
User name: proxyadmin ootiona’

Password: (TTITTTT Y] options

Acces aux options

1. Cliquez sur « Paramétres généraux dans la barre de navigation.

2. Cliquez sur ® Paramétres du proxy.

Configuration du proxy

Ces parametres ne doivent étre modifies que si les requétes web de
BackupAssist échouent. Les requétres web sont utilisées pour les taches
suivantes :

1. Envoi de rapports a la console de surveillance centraliseée (CMC)
@ En savoir plus sur la console de surveillance centralisée (en
anglais)

2. Activation/désactivation des clés de licence _
= En savoir plus sur l'activation/la désactivation des clés de licence

3. Envoi d'un diagnostic systéme au support technique de
BackupAssist pour la résolution de problemes.

Pour effectuer ces opérations, BackupAssist essaie d'utiliser la
connexion Internet de l'ordinateur sur lequel il est installé (s'il en possede
une). Si l'ordinateur est protégé avec un pare-feu par exemple, ces
requétes risquent de ne pas aboutir.

Les parametres appliqués aux requétes web de BackupAssist dépendent
des parametres de proxy configurés dans Windows. lls peuvent étre


http://www.backupassist.com/BackupAssist/tour_Monitoring.html

définis aux emplacements suivants :

e Options Internet Explorer d'un utilisateur Windows
Definies par I'utilisateur connecté a l'ordinateur dans Outils >
Options Internet > Connexions > Paramétres réseau.

o Stratégie de groupe sur le domaine
Ces parametres sont définis dans I'éditeur de stratégie de groupe :
dans Configuration utilisateur > Parameétres Windows > Maintenance
de Internet Explorer > Connexion > Parametres du proxy. Les
parametres d'une stratégie de groupe peuvent étre définis de facon
a outrepasser ceux d'Internet Explorer.

Les requétes pour l'activation/désactivation de la licence et I'envoi de
diagnostics sont exécutées depuis la console de BackupAssist, et donc
avec le compte utilisateur actuellement connecté. L'option Paramétres
par défaut devrait donc convenir dans ces deux cas.

Cependant, les requétes envoyées pour la surveillance centralisée
s'effectuent via le service BackupAssist, qui est exécuté avec le compte
systeme localde Windows. Si vous constatez que la surveillance
centralisée ne fonctionne pas, mais que les requétes envoyées depuis la
console de BackupAssist aboutissent, il est peut-étre nécessaire de
modifier les parametres ci-dessous.

1. Paramétres par défaut (recommandés dans la plupart des cas)
BackupAssist utilise les parametres de proxy définis dans Internet
Explorer ou dans la stratégie de groupe. Si aucun parametre n'est
défini dans Internet Explorer, aucun proxy n'est utilisé.

2. Pas de proxy
BackupAssist n'utilise aucun proxy pour se connecter a Internet.
Sélectionnez cette option si vous étes sdr qu'aucun proxy n'est
nécessaire, ou si vous pensez que les parametres de la stratégie de
groupe empécheraient BackupAssist de fonctionner correctement.

3. Configurer un proxy
Si vous sélectionnez cette option, saisissez I'adresse et le numéro
de port de votre serveur proxy, ainsi que les identifiants si une
authentification est requise. Si votre serveur proxy requiert une
configuration plus avancee, il est recommandé de les définir dans
Internet Explorer ou la stratégie de groupe et de choisir I'option
Parameétres par défaut.



Restauration de données sauvegardees ¢
BackupAssist

BackupAssist propose differentes méthodes de sauvegarde, et donc plus
possibilités de restauration. La procédure de restauration dépend du f
dans lequel les données de sauvegarde sont enregistrées.

= En savoir plus sur les méthodes de sauvegarde

Sélectionnez le type de données a restaurer :
] a

‘ﬁ NTBackup (.BKF) Base de données — Boites

= Etat du systéme, SQL (.BAK) Exchange (.PST
fichiers et dossiers = Bases de = Boltes aux
données SQL lettres Exchange
individuelles
Y. @, Console de restauration BackupAssis
* Image de * o Restauration de fichiers et dossiers
sauvegarde* pour les taches Réplication de fichiers,
= Fichiers et Rsync et Z|p
dossiers**
= Volumes

= Restauration de la
totalité du serveur
= Etat du systeme ***

*II n'est pas possible de restaurer avec Windows Server Backup les sauvegardes créée
Ntbackup.exe. Cependant il existe une version de Ntbackup.exe pour Windows Server 2008, per
uniquement de restaurer des données. Cette version réduite de Ntbackup.exe est disponible a I'z
http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=82917.

** | a restauration de fichiers et dossiers individuels est disponible uniquement avec Windows
2008, et pour les sauvegardes enregistrées sur disque dur externe ou NAS.

*** | 'état du systéme ne peut étre restauré que sur l'ordinateur local.


http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=82917

Console de restauration centralisée : restauration
taches Reéplication de fichiers, Rsync et Zip

BackupAssist inclut un utilitaire permettant de restaurer les dor
sauvegardées avec les méthodes Reéplication de fichiers, Rsync ou :
compris sur bande). Cet utilitaire charge les catalogues de sauveg
stockés sur l'ordinateur local ou bien sur le support de sauvegarde et p
de restaurer les fichiers de votre choix.

= En savoir plus sur les méthodes/moteurs de sauvegarde

BackupAssist doit étre installé pour pouvoir utliser cet utilitaire, mais il
pas nécessaire de posséder une licence. Si la version d'évaluation est ex
cet utilitaire peut étre lancé en exécutant BackupAssistRestore.exe dc
répertoire d'installation de BackupAssist.

Fonctionnement des catalogues dans BackupAssist

BackupAssist crée pour chaque sauvegarde effectuée un catalogu
fichiers. Ce catalogue contient la liste des fichiers sauvegardés,
emplacement d'origine, ainsi que le chemin d'accés au support de sauvec
Ces catalogues sont stockés dans l'ordinateur sur lequel BackupAssi:
installé  (dans C:\Documents and Settings\All users\Applic
data\BackupAssist v5 OU C:\Users\All Users\BackupAssist v5\), ains
sur le support de sauvegarde (disque dur externe, répertoire local,
magneétique, etc).

Une fois les catalogues de sauvegarde chargés (depuis l'ordinateur local
support de sauvegarde), vous pouvez parcourir le contenu de la sauve!
dans une interface similaire a I'Explorateur Windows. Vous pouvez el
sélectionner les fichiers a restaurer, a leur emplacement d'origine ou t
I'emplacement de votre choix.

Lancement de la console de restauration et chargement
catalogues

1. Cliquez sur ¥ Restauration dans la barre de navigation.
2. Cliquez sur % Restauration centralisée BackupAssist.

o Vous pouvez eégalement doube-cliquer



3. La console de restauration se

BackupAssistRestore.exe dans le

BackupAssist.

répertoire d'installatior

lance alors et la fenétre ci-de:

s'affiche :

z
"

"

badcups

R ——
Load backups

Select

torestore 08 Backupfissist

Lz | loracewr: bacloups

Load known backups - last SE,

Load backoupa from tape

Bwcwae for backups

0 backups kbaded

4. Options de chargement des catalogues :

1.

Charger toutes les sauvegardes connues : charge tou
catalogues contenus dans l'ordinateur local. Selon le nombi
sauvegardes effectuées, cette opération risque de prendre du tel

Charger les derniéres : X charge les X sauvevardes les
récentes (indiquez le chiffre de votre choix).

Charger les sauvegardes sur bande : cliquez sur ce bouton
parcourir le contenu de votre lecteur de bandes.

Cette option permet d'accéder aux sauvegardes méme ¢
catalogues contenus sur I'ordinateur local ne sont pas disponible

Parcourir: si les catalogues contenus dans l'ordinateur local ne
pas disponibles, cliquez sur ce bouton pour parcourir

périphérique de sauvegarde (sauvegardes Reéplication de fichit
Rsync uniguement). Cela peut étre utile si vos sauvegarde
trouvent par exemple sur un disque dur externe et que vous

connecté a un ordinateur différent de celui utilisé pour effectus
sauvegardes.

5. Une fois les sauvegardes chargées, vous pouvez :

o

e}

Parcourir les sauvegardes et sélectionner les fichiers a restaul

Rechercher dans les sauvegardes les fichiers que vous soul
restaurer



Restauration de données avec la console
restauration centralisée

La console de restauration centralisée de |G s
BackupAssist permet de  parcourir les
sauvegardes effectuées avec les methodes || i oo
Réplication de fichiers, Rsync ou Zip (y compris ||| “ ) T =
sur bande) et de sélectionner les données & | “wceeseess o TET
restaurer. Les données peuvent étre restaurées

a leur emplacement d'origine ou bien a I'emplacement de votre choix.

= En savoir plus sur les méthodes/moteurs de sauvegarde

Utilisez I'onglet Parcourir si vous savez a quelle date la sauvegarde que
souhaitez restaurer a été lancée, ou si vous souhaitez restaurer la totalité
jeu de sauvegarde. Si vous souhaitez restaurer un fichier spécifique dont
connaissez le nom, vous pouvez utiliser I'onglet Recherche de fichiers.
= En savoir plus sur la recherche de fichiers

Pour parcourir les sauvegardes et sélectionner les données a restaurer :

1. Cliquez sur ¥ Restauration dans la barre de navigation.
2. Cliquez sur % Restauration centralisée BackupAssist.

3. Chargez les sauvegardes contenant les données que vous soul
restaurer ;-
= En savoir plus sur le chargement des sauvegardes

BackupAssit - Restore
Load backups
B Backupfissist

Select badeps to restons

| 48 Lead all lossowm Backups

: 4 Load known backups - last: | 52

Bacawsn ke bachups

| X Claar currently kaded backups

& 2 backups loaded

0K

4. Sélectionnez la tache souhaitée :



sy Load backups ackup acle

I+ Browse | & Fla saarch

Salect 3 backup to browss:

I
|| [5etect a job] -

|=J.:pcaJ'J.n2

5. Sélectionnez dans le calendrier la date de la sauvegarde que
souhaitez restaurer.

o Remarque : les dates pour lesquelles des sauvegardes
disponibles sont marquées en gras dans le calendrier.

. Browse | G File search

Select a backup to browse:

File Rephcation hd

i May 2009

Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun
1 2 3

4 5 6 7 ] 5 10
11 12 13 M 15 16 17

18 19 20 {H]I»E2 B M4

5 o I I8

6. Si plusieurs sauvegardes ont été effectuées le méme jour, un
déroulant Heure s'affiche sous le calendrier.

Time: (12:26:00 -
FileRepl 12:27:00 G PM
12:23:00

Meda hoer

Backup location:

7. Développez les panneaux du milieu et de gauche et sélectionne
données a restaurer,
o La couleur des icones des fichiers et dossiers indique les dor
sélectionnées :
=  Le dossier sera restaure en totalité, y compris tous les
dossiers et fichiers qu'il contient.

» ITous les sous-dossiers sont sélectionnés, mais certains fic
ont été déecochés et ne seront pas restaures.



10.

m @ Seuls certains fichiers et/ou dossiers seront restaurés.

[+ Broavse Q. Fle saanch
Selact @ backup to browse: Contents of File Replication - 21/05/2009 10:00:00 [ Faolder details
Rephca = e Local Disk (1) o | | Mame Type .
Phe Lo -_l;mcmawdﬂerh'qs ] 5 Chick Laurch
t-LI L sarthi ¥ brnglog, bak BAE Filp 141,00B 140 1/200%
7 Aprid 2009 T L?‘::;:;_lwa brredog, bt Text Docw... 101546 14/ 1/200¢
| BT ; ¥] | Desktop.hit HTT File 25148 14/01/2008
Mon Tue Wed Thu Fri Sst Sun ! Fid Hdenttes
1 7 3 4 5 | ¥/ & Mioosoft
8 7 & § 1 n 12 | -+ |l Credentisls
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Une fois les données sélectionnées, cliquez sur le bouton Restaurer
en bas a droite.

I P> Bestore to... l

Une fenétre de confirmation s'affiche :

3 Backuplasit - Reslore ==
I : Rt
You are ehout b restors the Folowang fies and folders &) BackupAssist
From b et Eeatore i Fogres
C:\ob T Wedresdayic
Restove ims
Theer rgnal ccator:
e

Vous pouvez alors choisir de restaurer les fichiers a leur emplace
d'origine ou bien a I'emplacement de votre choix. Si vous sélectionn
autre emplacement, cliquez sur [...].

o Remarque : si vous restaurez sur un autre emplacement le cf
complet n'est pas repris. Par exemple, si vous restaurez un
fichier, la structure d'origine des dossiers n'est pas restaure, s
fichier est copié.

Cliquez ensuite sur le bouton Restaurer en bas a droite de la fenétre
fois la restauration terminée, un rapport est disponible en cliquant :
lien bleu.



M

@ Backuphssist - Restore

You are about to restore the following files and folders

From badkup location
'a' C:Vob3Wednesday\C\MNew Folder (2)

Restore result: @ Succeeded




Recherche dans les sauvegardes avec la console
restauration centralisée

La console de restauration centralisée permet de | Bmwse
rechercher des fichiers spécifigues parmi les || seschfor
sauvegardes chargeées.
[] Filer by job:
Cet outil accepte les caracteres joker, et permet doNncC || [ Fier by dats of i
d'effectuer des recherches telles que *.png ou *.doc. 1 Fier by size o e

Afin d'apporter une réponse rapide, les résultats sont basés su
sauvegardes les plus récentes. Si le fichier recherché ne figure pas parn
résultats, cliquez sur le bouton Continuer la recherche pour examiner le:
anciennes, ou sur le bouton Rechercher tout pour étendre la recher«
toutes les sauvegardes.

[ Continue search ]

[ Search all l

Remarque : si vous cliquez sur le bouton Rechercher tout 'opération r
d'étre longue.

Pour rechercher des fichiers spécifiques a restaurer :

1. Cliquez sur ¥ Restauration dans la barre de navigation.
2. Cliquez sur % Restauration centralisée BackupAssist.

3. Chargez les sauvegardes contenant les données que vous soul

restaurer :
= En savoir plus sur le chargement des sauvegardes



Backupiszet - Restore
Load backups
Saphpct e b reston Q BackupAssist
? ¥4 Lisaed all lerscnms bachoaps
! 4 Load known backups - last: | 52
! . Bicwaa fof backups
: X Claar currently kaded backups
& 2 backups loaded
QK

4. Cliquez sur I'onglet Recherche de fichiers

Vous disposez également d'options permettant d'affiner la recherche :

1. Filtrer par tache
2. Filtrer par date du fichier

3. Filtrer par taille de fichier

Il est possible d'associer plusieurs filtres.
Filtrer par tache

Ce filtre permet de rechercher uniguement dans une tache spécifique.

Par exemple : si vous savez que le fichier recherché fait partie |
sauvegarde appelée Reéplication, ce filtre lance uniquement une rech
dans les sauvegardes associees a cette tache.

1. Cochez la case Filtrer par tache

2. Cochez les cases correspondant aux sauvegardes que vous soul
inclure dans la recherche

Filker by job

File Replication
Local File Rep




Mew zearch

3. Cliquez sur le bouton Nouvelle recherche [

Filtrer par date du fichier

Ce filtre permet de rechercher les fichiers créés avant ou apres une
spécifique, ou bien pendant une période donnée.

Par exemple : si vous savez que le fichier recherché a été crée au cour
deux derniéres semaines, vous pouvez rechercher uniquement les fit

crées pendant cette période.

1. Cochez la case Filtrer par date du fichier
2. Sélectionnez dans le menu déroulant Avant, Aprés ou Entre.

[#] Filter by date of file:
Before ~ | | 5f14/2009 b

1. Si vous sélectionnez Avant ou Apres, cliquez sur une date de
calendrier.

Before ~  Sf1ap2000 e

3 4 5 6
m 11 12 13
17 18 19 20 2
24 25 26 27 =B

[ IToday: 5/ 14/ 2000

2. Si vous sélectionnez Entre, indiquez une date de début et une
de fin pour définir la période.

[#] Filber by date of file:

¥ | | 5/14/2009 v

and | Sf14f2009 v

Mew zearch

3. Cliquez sur le bouton Nouvelle recherche [

Filtrer par taille de fichier

Ce filtre permet de rechercher les fichiers en fonction de leur taille.



Par exemple : si vous savez que le fichier recherché a une taille d'au 1
2Mo, vous pouvez rechercher tous les fichiers dont la taille est supérie
2Mo.

1. Cochez la case Filtrer par taille de fichier

2. Sélectionnez dans le menu déroulant Inférieur &, Supérieur a ou En

1. Sivous sélectionnez Inférieur a ou Supérieur a, indiquez une te

Less than % 87 M~

2. Sivous sélectionnez Entre, indiquez une taille minimale et une

maximale.
Between % 8% IMB »
and 20 2| IMB

Mew zearch

3. Cliquez sur le bouton Nouvelle recherche &



Restauration de l'état du systeme et des fichier:
dossiers avec NTBackup

Les sauvegardes sont enregistrées au format NTBackup, il est donc po.
de restaurer les données méme si BackupAssist n'est pas installé.
permettant de restaurer est inclus dans Windows, dans [I'uti
NTBackup.exe.

Pour restaurer des données avec NTBackup :

1. Cliguez sur ¥ Restauration dans la barre de navigation.

2. Cliquez sur Restauration avec NTBackup. NTBackup s'ouvre
Cliquez sur l'onglet Restaurer et gérer le média.

\Welcome | Backup Restore and Manage Media | Schedule Jobs |

F Expand the desred media itam, then check the boa for the items to restars. Right click on & media tem for ophicns:

=[] DLT j Name | Size | M odifiec

= [C1EE Friday [2714pe/2007 21:00 Seqd26] (11 O (ChEnch Store Backup 20/Feb/2007 335 AM
1 Exchange 05/Mow/2006 3:42
O ChExchange_Swing 05/Mow/2006 3:43
O] CHRECYCLER MAlun/ 2006 1223 ..
O ) System Yolume Inf... 1 /May/2007 227 ..

=]+
900000800

[ ) |
e R L IR R i i T
ST Iommon

W
E_‘ﬂ System State
[C1EE Thursday (2664pr/2007 21:00 Seqd24) (10
1B Tuesday (248pe/2007 21:00 Seqd20] (D8]
158 Wednesday [25l4pe/2007 21:00 Seqd22]
[C1EE ‘week 1 [2344pr/2007 21:00 Seqd18)
[C1E week 2 [30/8pc/2007 21:00 Seqd26)
[]EE Week 3 [101ape /2007 16:52 Seqd02] [07F
[C1EE ‘week 4 1648pr/2007 21:00 Seqd10)
=[] =D File
= [ @ 02May-2007 bkf created 02/May/2007 a
QS
#drpe

[H-4H-F-[H-{H

+-H

3. Tous les catalogues de sauvegardes effectuées avec NTB:
s'affichent alors dans le panneau de gauche.

o Si un catalogue est manquant ou que vous ne savez pas lequel
bon :

1. Pour les sauvegardes sur disque (NAS, disque dur externe
cliquez sur Outils> Cataloguer un fichier de sauvegar



sélectionnez le fichier souhaité. L'icone du cata
correspondant apparait alors en gras dans la liste :

= [gg) File
+ [ @ 14-05-2007 bkf created 14/05/2007 ;
#-[7] @ 16-02-2007 bkf created 2/16/2007 at
#-[] @ 2007-02-12.bkf created 2/412/2007 at

2. Pour les sauvegardes sur bande, si le catalogue est manc
insérez la bande et NTBackup devrait automatique
réindexer la bande et I'afficher dans la liste.

4. Cliquez sur # pour développer le catalogue choisi et cochez les
situées a gauche des éléments que vous souhaitez restaurer.
pouvez également cocher ou décocher des fichiers et dossiers indivic

5. Indiquez a quel endroit les données doivent étre restaurées a l'ai
menu déroulant Restaurer les fichiers vers :

o Emplacement d'origine o
Tous les fichiers sont restaurées a leur emplacement d'origine.

1. Pour modifier les actions effectuées par NTBackup lors
fichier a restaurer existe déja dans I'emplacement d'or
cliquez sur Outils > Options > Restaurer.

o Autre emplacement
Les données sont restaurées a I'emplacement de votre
L'arborescence des dossiers est conservée (la structure des do:
et sous-dossiers est la méme).

o Dossier unique
Les données sont restaurées dans le dossier de votre choix. Tol
fichiers sont restaurés dans un seul dossier unique. L'arboress
d'origine n'est pas conserveée.

6. Cliquez sur Démarrer.

7. Si vous souhaitez configurer des options avancées, cliquez sur Av
sinon cliguez sur OK pour commencer la restauration.

o Pour en savoir plus sur les parameétres de restauration ava
consultez l'aide de NTBackup.



Restauration de fichiers et dossiers avec Wind
Server Backup

Remarque : les instructions ci-dessous sont disponibles dans le fichier
de Windows Server Backup.

Avant d'essayer de restaurer des fichiers et dossiers avec Windows S
Backup depuis une image créée avec BackupAssist, verifiez les |
suivants :

e Le restauration doit étre effe_ctuée avec Windows Seryer 2008. Win
Vista permet de restaurer uniqguement des volumes entiers.
= En savoir plus sur la restauration de volumes

¢ Le fichier de sauvegarde doit se trouver sur un disque dur externe
partage réseau (par ex. : sur un NAS). Il n'est pas possible de resi
des fichiers et dossiers individuels depuis une image sauvegarde
DVD ou périphériqgue amovible.

e Pour effectuer cette opération, vous devez appartenir au g
Opérateurs de sauvegarde ou Administrateurs ou posséeder des
équivalents.

Procédure de restauration avec Windows Server 2008 :

1. Cliquez sur ¥ Restauration dans la barre de navigation.

2. Cliquez sur Restauration avec Windows Imaging : le Centr
sauvegarde et de restauration s'ouvre alors. Cliquez ensuite
Récupérer dans le panneau Actions.



Windows Server Backup (Local)

ack D Using this application.
P 9 PP 1}*_@ Backup Schedule...

p Schedule Wizard to set up a regular, aukomated backop to protect ?(f} Backup Once...

@ Recover...

L% Recovery Wizard Ei
4

Getting started

izetting started You can use this wizard ko recover files, applications, and wolumes From a backup. ¥ou can
recover data from the local computer of another computer,
Select backup date R P

Which server do you want to recover data from?

% This server (DEY-SRY0S-LINUS)

Select recovery bype

Select items ko recover

Specify recavery options " Another server

Confirmation
To continue, click Mext,

Recovery progress

3. Indiquez si la sauvegarde se trouve cet ordinateur ou sur un aut
cliquez sur Suivant.

1. Sila sauvegarde se trouve sur un autre ordinateur :

1. Indiquez si la sauvegarde se trouve sur un lecteur local ¢
partage réseau (par ex. : sur un NAS).

2. Si vous restaurez depuis un lecteur local, sélectionne:
emplacement dans le menu déroulant. Si vous restaurez d
un partage réseau, saisissez le chemin d'acces du d«
contenant la sauvegarde. Dans le dossier, la sauvegarde
étre dans :

\\<DossierPartagé>\WindowslmageBackup\
<NomDel'Ordinateur>\<VotreSauvegarde>.

4. Si la sauvegarde se trouve sur cet ordinateur, sélectionnez
emplacement dans le menu déroulant, et cliquez sur Suivant.

5. Sélectionnez une date et une heure correspondant a la sauve
souhaitée. Si vous restaurez depuis cet ordinateur et que la sauve:
est stockée sur DVD ou un périphérique amovible, vous devez insé
support. Cliguez ensuite sur Suivant.

6. Cliquez sur Fichiers et dossiers puis sur Suivant.



10.

Dans Sélectionnez les éléments a récupérer, développez la
Sélectionnez les éléments a restaurer, puis cliquez sur Suivant.

o Remarque : vous pouvez utiliser les touches MAJ et CTRL
sélectionner plusieurs éléments simultanément.

Dans Destination, sélectionnez l'une des deux options ci-dessous :
1. Emplacement d'origine

2. Autre emplacement. Dans ce cas, saisissez le chemin d'accé
cliquez sur Parcourir.

Dans la section "lorsque des fichiers et dossiers existants sont trot
sélectionnez l'une des options ci-dessous et cliquez sur Suivant :

1. Créer une copie pour avoir les deux versions du fichie
dossier

2. Remplacer les fichiers existants par les fichiers récupérés
3. Ne pas récupérer les fichiers et dossiers existants

Vérifiez les informations, puis cliquez sur Récupérer pour restaurs
éléments sélectionnés.



Restauration de volumes avec Windows Server Bacl

Remarque : les instructions ci-dessous sont disponibles dans le fichier
de Windows Server Backup.

Avant d'essayer de restaurer des volumes avec Windows Server B
depuis une image créée avec BackupAssist, vérifiez les points suivants :

¢ Windows Vista permet de restaurer uniquement des volumes entiers.

e Pour effectuer cette opération, vous devez appartenir au g
Opérateurs de sauvegarde ou Administrateurs ou posséeder des
equivalents.

Restauration de volumes :

1. Cliguez sur ¥ Restauration dans la barre de navigation.

2. Cliquez sur Restauration avec Windows Imaging : le Centr
sauvegarde et de restauration s'ouvre alors. Cliquez ensuite
Récupérer dans le panneau Actions.

Windows Server Backup (Local)

1}*_@ Backup Schedule...

sckUp using this application,

p Scheduls Wizard ta set up a regular, automated backop to protect 4 ?(f} Backup Once...

@ Recover...

L% Recovery Wizard Ei
4

Getting started

izetting started You can use this wizard ko recover files, applications, and wolumes From a backup. ¥ou can
recover data from the local computer of another computer,
Select backup date R P

Which server do you want to recover data from?

% This server (DEY-SRY0S-LINUS)

Select recovery bype

Select items ko recover

Specify recavery options " Another server

Confirmation
To continue, click Mext,

Recovery progress

3. Indiquez si la sauvegarde se trouve cet ordinateur ou sur un aut



cliquez sur Suivant.
1. Sila sauvegarde se trouve sur un autre ordinateur :

1. Indiquez si la sauvegarde se trouve sur un lecteur local ¢
partage réseau (par ex. : sur un NAS).

2. Si vous restaurez depuis un lecteur local, sélectionne:
emplacement dans le menu déroulant. Si vous restaurez d
un partage réseau, saisissez le chemin d'acces du d«
contenant la sauvegarde. Dans le dossier, la sauvegarde
étre dans :

\\<DossierPartagé>\WindowslmageBackup\
<NomDel'Ordinateur>\<VotreSauvegarde>.

Si la sauvegarde se trouve sur cet ordinateur, sélectionnez
emplacement dans le menu déroulant, et cliquez sur Suivant.

. Sélectionnez une date et une heure correspondant a la sauve

souhaitée. Si vous restaurez depuis cet ordinateur et que la sauve:
est stockée sur DVD ou un périphérique amovible, vous devez insé
support. Cliguez ensuite sur Suivant.

Cliquez sur Volumes puis sur Suivant.

Cochez les cases correspondant aux volumes que vous soul
restaurer. Puis, dans le menu déroulant Volume de destini
sélectionnez I'emplacement sur lequel vous souhaitez effectu
restauration, puis cliquez sur Suivant.

o Important : assurez-vous que le volume de destination est vide
contient pas de données importantes car toutes les donneées
contient seront perdues lors de la restauration.

. Vérifiez les informations, puis cliguez sur Récupérer pour restaur:
volumes sélectionnés.



Restauration complete du serveur depuis une im
disque

Remarque : les instructions ci-dessous sont disponibles dans le fichier
de Windows Server Backup.

Avec Windows Server backup sous Windows Server 2008 vous p¢
récupérer le systeme d'exploitation ou la totalité du serveur. Une restau
du systéme d'exploitation ne récupéere que les volumes critiques contena
composants systeme. Pour restaurer tous les volumes, vous devez restat
totalité du serveur.

Avant de lancer la restauration, vérifiez les points suivants :

¢ Vous devez posséder le disque d'installation de Windows Server 200

e Si vous restaurez sur un nouveau disque, assurez-vous que sa tail

au moins égale a celle du disque contenant les volumes sauvegs
guelle que soit la taille de ces volumes. Par exemple, si wc
sauvegardé est de 100 Go sur un disque de 1 To la taille du not
disque doit étre au moins 1 To.

Si vous restaurez uniquement le systeme d'exploitation, assurez-vou
la sauvegarde contient les derniers volumes critiques du serveur. Si
restaurez la totalité du serveur, assurez-vous que la sauvegarde co
tous les volumes du serveur.

Pour restaurer le systéme d'exploitation ou le serveur :

1.

2
3.
4

Insérez le disque d'installation de Windows et démarrez depuis ce dis

. Sélectionnez la langue et cliquez sur Suivant.

Cliquez sur Réparer l'ordinateur.

. Le programme d'installation vérifie si les disques durs contiennen

installation de Windows existante et affiche les résultats dans Optiol
récupération systeme. Si vous restaurez le systeme d'exploitation <
nouveeau matériel, la liste doit étre vide. Cliquez ensuite sur Suivant

5. Cliquez sur Restauration de I'ordinateur Windows.

6. Dans l'assistant qui s'affiche ensuite, sélectionnez Utiliser la der



sauvegarde disponible (recommandé) ou Restaurer une sauvet
différente, puis cliquez sur Suivant.

o Sivous choisissez de restaurer une sauvegarde différente :

1. Sélectionnez l'ordinateur contenant la sauvegarde et clique
Suivant.

= Important : si cet emplacement contient les sauvegard
plusieurs ordinateurs, veillez a bien sélectionner cell¢
I'ordinateur souhaité.

Sélectionnez la sauvegarde a utiliser et cliquez sur Suivant.

3. Cliquez sur Avancé si vous souhaitez sélectionner
sauvegarde sur le réseau.

» Configurez les options ci-dessous, puis cliquez sur Suivant :

1.

Activez |'option Formater et partitionner les disques si vous soul
supprimer les partitions existantes et reformater les disques de destir
pour qu'ils soient identiques a celui de la sauvegarde. Cliquez ¢
bouton Exclure si certains disques ne doivent pas étre format
partlitionnés. Le disque contenant la sauvegarde est automatique
exclu.

o Remarque : les données enregistrées sur les disques non €
peuvent étre perdues.

o Remarque : si dans la section "Exclure ", tous les disques rattac
I'ordinateur ne s'affichent pas, il est peut-étre nécessaire d'install
pilotes.

2. Activez l'option Restaurer uniquement les disques systéme

3.

4.

restaurer uniqguement le systeme d'exploitation.

Cliquez sur Installer les pilotes pour installer les pilotes du périphe
sur lequel la restauration est effectuee.

Cliquez sur Avancé pour indiquer si l'ordinateur doit redémarrer et
disques doivent étre vérifiés apres la restauration.

o Veérifiez les informations affichées puis cliquez sur Terminer.



Restauration de l'état du systeme depuis une im
Windows

Remarque : les instructions ci-dessous sont disponibles dans le fichier
de Windows Server Backup.

Avec Windows Server backup sous Windows Server 2008 il est possik
restaurer |'état du systéme en ligne de commande. La sauvegarde de I'é
systéeme inclut : le registre, la base de données des inscriptions de c
COMH+, les fichiers de démarrage et les fichiers systéme, la base de dor
des services de certificats, le service d'annuaire d'Active Directory, le répe
SYSVOL, les informations sur le service de cluster, le métarépertoire IIS
fichiers systeme sous la protection du systeme de fichiers Windows.

Avant de lancer la restauration, vérifiez les points suivants :

e Assurez-vous que limage utilisée pour la restauration inclut
sauvegarde de la partition systéme (le lecteur sur lequel Windows
installé).

e Pour effectuer cette opération, vous devez appartenir au g
Opérateurs de sauvegarde ou Administrateurs ou posséeder des
équivalents.

e Si l'état du systeme n'est pas restauré correctement, cela peut r
I'ordinateur inutilisable.

e Il est recommandé de restaurer I'état du systeme dans le cas
restauration.

e |'état du systeme ne peut étre restauré que sur l'ordinateur local. Il
pas possible de restaurer I'état du systeme d'un autre ordinateur.

Pour restaurer I'état du systeme avec Windows Server 2008 :

1. Dans le menu démarrer, effectuez un clic droit sur Invit
commandes, et sélectionnez Exécuter en tant qu'administrateur.

2. Pour obtenir l'identifiant de la sauvegarde contenant I'état du systeme

1. Dans l'invite de commandes, saisissez :
wbadmin get versions -backupTarget: <LettreDuLecteur>:



Par exemple :
C:\Users\Administrator>wbadmin get versions -backupTarget:d:

Le résultat devrait étre similaire a :

wbadmin 1.0 - Backup command-line tool

(C) Copyright 2004 Microsoft Corp.

Backup time: 25/08/2008 4:45 PM

Backup target: 1394/USB Disk labeled Daily 1(D:)

Version identifier: 08/25/2008-06:45

Can Recover: Volume(s), File(s), Application(s), Bare Metal Rect
System State

2. Notez la valeur de Version identifier

3. Saisissez ensuite :
wbadmin start systemstaterecovery -<Version Identifier>:

Par exemple :
C:\Users\Administrator>wbadmin start systemstaterecovery
version:08/25/2008-06:45

4. L'invite affiche ensuite Do you want to start the system state rec«
operation? (voulez-vous lancer la restauration du systeme ?). Tape
la touche Y pour accepter.



Restauration de bases de données SQL avec l'utilit

SQL Restore

BackupAssist inclut un utilitaire de restauration SQL
permettant de restaurer des bases de données se
trouvant sur le méme ordinateur que BackupAssist

ou a un autre emplacement du réseau?. De plus, si
vous avez sauvegardeé le journal de transaction
d'une base, vous pouvez la restaurer a un point
spécifique dans le temps.

BackupAssist doit étre installé pour utiliser cette
appplication, mais il n'est pas nécessaire de
posséder une licence. Si la version d'évaluation
expire, vous pouvez toujours acceéder a cet utilitaire
en exécutant le fichier SQLRestore.exe dans le
répertoire d'installation de BackupAssist.

1| a base de données principale (master) ne peut étre
restaurée que si BackupAssist est installé sur le méme
serveur.

Acces a l'utilitaire

= Acces a
['utilitaire

= Restauration
de la base de
donnees
principale
(master)

= Restauration
de bases
spécifiques

1. Cliquez sur '@ Restauration dans la barre de navigation.

2. Cliquez sur “! Restauration SQL.

o Vous pouvez également directement exécuter le fichier
SQLRestore.exe dans le répertoire d'installation de

BackupAssist.

3. L'utilitaire se lance et essaie de détecter les serveurs sur lesquels

une restauration peut étre effectuée.

o Serveur local : sélectionnez le serveur a restaurer dans la liste

des serveurs détectés.

= Remarque : si le serveur n'est pas actif ou arréte, cliquez
sur Essayer de démarrer. Vous ne pouvez restaurer un
serveur SQL que s'il est démarré. S'il ne démarre pas,



consultez votre administrateur réseau.

o Serveur sur le réseau : sé€lectionnez l'option Restaurer un
serveur distant et sélectionnez un serveur dans le menu
déroulant.

= Remarque : si le serveur que vous souhaitez restaurer ne
figure pas dans la liste, ou qu'aucun serveur n'a éte
détecté, saisissez directement le nom ou l'adresse IP dans
le champ.

4. Cliquez sur Suivant : BackupAssist essaie de se connecter au
serveur SQL avec le compte de sauvegarde BackupAssist.

o Remarque : si BackupAssist ne peut pas s'authentifier sur le
serveur, vous devrez indiquer un nom d'utilisateur et un mot de
passe. Si le serveur accepte uniquement l'authentification SQL
ou requiert un compte différent, décochez I'option Utiliser le
compte de sauvegarde BackupAssist et indiquez un
identifiant et un mot de passe valides.

[] Use the Backupassist user idenkity
Uset name: 5a

Passwaord: esssssssss

5. Sélectionnez un type de restauration.

o Remarque : il est possible de sélectionner plusieurs types. La
base de données principale (master) est restaurée avant les
bases sélectionnées.

Restauration de la base de données principale (master)

(uniguement en local)

Cette base est composée de tables et catalogues systemes
contenant des informations sur les autres bases de données, les
comptes utilisateurs, les parameétres de sécurité, etc. Cette base est
indispensable pour le serveur SQL et il essentiel d'en posséder une
sauvegarde. De plus, si vous restaurez apres un crash ou une
nouvelle installation, il est recommandé de restaurer la base
principale avant toute autre base. Cela évite de recréer chaque base
individuellement et garantit la conservation des informations de
sécurité. Il n'est pas possible de restaurer la base principale (master)



si BackupAssist et le serveur SQL ne se trouvent pas sur le méme
poste.

= En savoir plus sur la restauration de la base de données
principale (master)

Restauration de bases spécifiques

Cette option permet de restaurer une ou plusieurs bases sur un
serveur SQL en local ou sur le réseau. Les bases de données a
restaurer doivent déja exister sur le serveur SQL. Il est recommandé
de restaurer au prealable la base principale (master) a l'aide de
I'assistant de restauration SQL, ce qui recrée toutes les bases sur le
serveur. Sinon, vous pouvez également recréer manuellemement
chaque base de données a restaurer.

= En savoir plus sur la restauration de bases spécifiques



Restauration de la bases de donnees princi
(master)

BackupAssist contient un utilitaire permettant la restauration de la ba:s
données principale (master) d'un serveur SQL local en quelques é
seulement. La bases de données principale contient des tables et catalc
importants ; elle est essentielle au fonctionnement du serveur SQL. Si
restaurez apres un crash ou une nouvelle installation, il est recommant
restaurer la base principale avant toute autre base.

Cet utilitaire de restauration permet de restaurer toutes les autres bast
réseau, mais pour restaurer la base principale BackupAssist doit étre in
sur le serveur SQL lui-méme. Il n'est pas nécessaire de posseder une li
supplémentaire pour utiliser cet utilitaire. Si la période d'évaluation a e
executez directement SQLRestore.exe dans le répertoire d'installatic
BackupAssist.

Pour restaurer la base de données principale (master) :

1. Cliquez sur ¥Restauration dans la barre de navigation.
2. Cliquez sur *! Restauration SQL

o Vous pouvez eégalement double-cliquer sur le fichier SQLRestor
dans le répertoire d'installation de BackupAssist.

3. Sélectionnez un serveur dans la liste des serveurs locaux détectés.
4. Cochez l'option Base principale (master)

o Remarque : si vous souhaitez également restaurer d'autres bas
donnees, cochez l'option Bases spécifiques. La base de dor
principale est restaurée avant les autres.

5. Indiquez le chemin d'acces des fichiers de sauvegarde (au format .
en le saisissant directement dans le champ Sélectionner les répert
contenant les sauvegardes ou en cliquant sur Parcourir.

o Remarque : il s'agit généralement du répertoire SQL configuré d:
tache. Chaque sauvegarde de base de données est enregistrt
format .BAK dans ce répertoire (avec un fichier pour chaque ba
données) avant d'étre copiée sur le support de sauvegarde (le
de bandes, disque dur externe, lecteur REV, etc.). Si le fichi



sauvegarde de la base principale n'est pas disponible, vous ¢
peut-€tre le restaurer au préalable avec NTBackup.
= Restauration de fichiers avec NTBackup

6. Cliquez sur Ajouter si vous avez saisi le chemin manuellement.
pouvez ajouter autant de répertoires que nécessaire. Backup:
parcourt leur contenu afin de déterminer quelles sont les sauvegard
bases principales disponibles.

add directories conkaining backups:
IC:'I,sthestE'l, [ Browsze. .. ] [ Add ]

Zhsgltest

Select the master database backup wou wish to restore:
QN0f2007 327127 PM - SBS2003R.2

102007 3id2:17 PM - SESZ003R.2

Sélectionnez la base principale a restaurer et cliquez sur Suivant.

8. Cliquez sur Restaurer. L'état du processus s'affiche au fur et a mest
la restauration. Au cours de cette opération le service SQL est arrété.
donc recommandé de ne l'effectuer que sur des serveurs n'étant p.
cours d'utilisation.

Restore Master Database
@ Stop existing service
@ Start service in single user mode
& Restore the master database

> Restart the service normally

Start restare |

9. Une fois la restauration terminée la liste des bases de donnée
actualisee et devrait indiquer que toutes les bases sont en lign
serveur SQL peut alors continuer a fonctionner normalement.



master & OoNLINE

madel & ONLINE

msdhb & OoNLINE

-

™ Restore ather databases far this server next

10. Si d'autres bases de données ne sont pas en ligne (suspecte
corrompues), ou si vous souhaitez simplement restaurer des |
supplémentaires, cochez l'option Restaurer ensuite d'autres base
données pour ce serveur. Sinon, cliquez sur Terminer.
= Restauration de bases supplémentaires



Restauration de bases de donnees SQL spécifiques

BackupAssist inclut un utilitaire de restauration SQL permettant de resi
des bases de données se trouvant sur le méme ordinateur que Backup;
ou a un autre emplacement du réseau. De plus, si vous avez sauvegal
journal de transaction d'une base, vous pouvez la restaurer a un
spécifique dans le temps.

Les base de données a restaurer doivent deja exister sur le serveur SQL.
n'‘est pas le cas, vous pouvez restaurer au préalable la base prin
(master) a l'aide de l'assistant de restauration SQL, ce qui recrée toute
bases sur le serveur. Sinon, vous pouvez également recréer manuelleme
chaque base de données a restaurer. Si vous restaurez apres un crash o
nouvelle installation, il est recommandé de restaurer la base principale
toute autre base.

= En savoir plus sur la restauration de la base de données princiale

Pour restaurer une ou plusieurs bases de données :

1. Cliquez sur ¥ Restauration dans la barre de navigation.
2. Cliquez sur “!Restauration SQL.

3. Sélectionnez un serveur dans la liste des serveurs locaux ou distant
le réseau local) détectés.

4. Cochez l'option Bases spécifiques

o Remarque: cette option ne permet pas de restaurer la bas
données principale (master). Si vous souhaitez la restaurer, ct
également |'option Base principale (master). La base de dor
principale est restaurée avant les autres.

5. Indiquez le chemin d'acces des fichiers de sauvegarde (au format .
en le saisissant directement dans le champ Sélectionner les répert
contenant les sauvegardes ou en cliquant sur Parcourir.

o Remarque : il s'agit généralement du répertoire SQL configuré d:
tache. Chaque sauvegarde de base de données est enregistrt
format .BAK dans ce répertoire (avec un fichier pour chaque ba
données) avant d'étre copiée sur le support de sauvegarde (le
de bandes, disque dur externe, lecteur REV, etc.). Si les fichie
sauvegarde ne sont pas disponibles, vous devez peut-étr
restaurer au préalable avec NTBackup.



= Restauration de fichiers avec NTBackup

6. Cliquez sur Ajouter si vous avez saisi le chemin manuellement.
pouvez ajouter autant de répertoires que nécessaire. Backup:
parcourt leur contenu afin de déterminer s'ils contiennent
sauvegardes de bases de données.

add directories containing backups:
I [ Browse. .. ] [ Add ]

Remove

@ Backups For server SB32003R.2 have been Found.

7. Cliquez sur Suivant. La liste des bases de données pouvant
restaurees s'affiche alors. Si les fichiers de sauvegarde sont nombre
temps de création de la liste risque d'étre long.

Select a restore time for all databazes:

Restore time:  [10/10/2007 23:52:40PM 7 | Search

Select databases to restore;

[T select al Mearest available kime:

W' tests @ 107102007 23:44:09 PM =
W tests 8 10010/2007 23:44:06 PM

[T testz A 10/10/2007 14:34:40 PM

[T testt 8 10/10/2007 14:19:26 PM

[T reportservertempdb & 10/10/2007 22:00:18 PM .
[T reportserver & 10010/2007 22:00:17 PM =

& Could not find an exact match for Restaore time
@ Exact match Found For Restare time

8. Sélectionnez les bases de données que vous souhaitez restaurer.

1. Pour restaurer toutes les bases au méme point dans le t
sélectionnez-le dans le menu déroulant Heure de restaurati
cliquez sur Rechercher.

» Si I'heure choisie n'est pas disponible, une icbne d'avertisse



0.

10.

11.

4 s'affiche et I'heure disponible la plus proche est indiquée.

= Si I'heure choisie est disponible, l'icbne @ s'affiche a droite
base de données.

2. Pour choisir un point dans le temps spécifique pour chaque ba
données, cliquez sur Heure de restauration a droite de la ba
données :

Select a date: < May 2007 >

1 £ 3 4 5 B
g @B % 10 I 12 1%

14 15 [16]17 18 13 20

21 22 23 24 2b 2B 27
28 23 30 3

[ |Today: 16/05/2007

Select a time range:
Marthind on POLLIMI, from 1:2:05 Pk to 700 Pk

Select a time from within that range: 50415 PM 2

1. Les dates disponibles figurent en gras dans le calend
sélectionnez-en une.

2. Une liste de plage horaires s'affiche alors. Vous pouvez resi
la base de données a n ‘importe quel point dans le t
compris dans ces plages.

3. Sélectionnez un intervalle et saisissez un point dans le temg

Aprés avoir sélectionné I'heure de restauration des bases de don
cliquez sur Suivant.

Cliguez sur Restaurer pour démarrer la restauration des |
sélectionnées. Cliquez sur Suivant une fois la restauration terminée.

Les nouvelles sauvegardes de transactions sont ensuite inutilisable:
gu'une sauvegarde complete n'a pas éte effectuée. Il est recomn
d'effectuer une sauvegarde compléte aussitdt apres la restauratio
cliguant sur Lancer sauvegarde compléte. Les sauvegardes comj
sont enregistrées dans le méme dossier que les sauvegardes a



desquelles vous venez de restaurer.

tesks

tesk4

Start Full backup

only select this checkboo if wou are certain that wou will not need to restore to any point between now and
our next Full backup,
¥ B I Skip Full backup

o Si votre programmation inclut une sauvegarde compléte da
prochaine sauvegarde SQL, et que vous étes sdr que nous n'
pas besoin de restaurer a un point spécifique dans le temps
maintenant et la prochaine sauvegarde compléete, cochez I'optic
pas sauvegarder et cliquez sur Terminer.



Restauration de boites aux lettres Exchange

@ Livre blanc : module additionnel pour Exchange


http://www.backupassist.com/education/whitepapers.html#exchangeaddon

Limitations de l'assistant de fusion d'Exchange ExMe

Le module additionnel pour Exchange de BackupAssist utilise l'ass
ExMerge pour effectuer les sauvegardes de boites individuelles.

Il est donc recommandé de connaitre les limitations de cet assistant
d'utiliser ce module :

Pas de sauvegarde des dossiers publics

ExMerge ne permet pas de sauvegarder les dossiers publics ; il
uniquement les données des boites privees.

Si vous souhaitez sauvegarder les dossiers publics, effectuez une sauve
compléte du magasin. Cela permet de restaurer entiéerement le se
Exchange, y compris les dossiers publics.

Cette opération s'effectue en cliquant sur Exchange dans les propriétés
tache (ne nécessite pas le module additionnel).
= En savoir plus sur les sauvegardes d'Exchange

La taille des fichiers PST ne peut pas dépasser 2Go

ExMerge extrait les données des boites dans des fichiers PST pouvan
ouverts dans Outlook ou bien réintégrés dans le serveur Exch
Cependant, les fichiers PST créés sont au format Outlook 2002 ou antérie

Or, dans Outlook 2002 (ou antérieur), les fichiers PST sont au format .
dont la taille ne peut excéder 2 Go. Ainsi, si un fichier PST excede 2Go,
corrompu et ne peut plus étre lu par Outlook ni Exchange.

@ Article Microsoft Q288283 relatif a ces problemes.

@ Article Microsoft Q830336 concernant la limite de 2Go sur les fichiers P

Afin d'éviter ce probleme, il est recommandé de choisir la méthoc
répartition "Mois". N
= En savoir plus sur les méthodes de répartition

Si un fichier PST augmente de facon anormalement rapide et dépasse
Go, il possible d'en récupérer tout de méme une partie a l'aide de I'oL
réparation Microsoft Inbox Repair Tool. Cet utilitaire crée une copie "troni
du fichier PST. Cependant, le fichier ainsi obtenu ne contiendra pas toutt


http://support.microsoft.com/kb/288283/
http://support.microsoft.com/kb/830336/en-us

données d'origine.
@ Télécharger I'utilitaire Microsoft Inbox Repair


http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilyID=b33b1dff-6f50-411d-bbdf-82019dda602e&DisplayLang=en

Journalisation d'Exchange pour [l'archivage
messages



Introduction

La méthode décrite ci-dessous permet d'utiliser le module additionnel
pour Exchange afin de répondre aux obligations légales.

La fonctionnalité de journalisation d'Exchange 2003 copie tous les
messages envoyeés et recus dans une boite "d'archivage" spécifique,
utilisée uniguement a cet effet.

Le module additionnel pour Exchange peut ensuite exporter le contenu
de cette boite dans un fichier PST, puis graver ce fichier sur DVD par
exemple.

Cette solution est plus efficace que la sauvegarde des boites de chaque
utilisateur. En effet, si un utilisateur recoit un e-mail et le supprime avant
le lancement de la tache de sauvegarde, ce message ne sera pas inclus
dans la sauvegarde de sa boite, mais il figurera dans la boite
d'archivage.

Cette solution a été fournie par Cenydd Milne de CenCom Solutions Ltd.



Remarques

Si votre serveur Exchange excéde 2Go, le fichier PST créeé pour la boite
d'archivage sera corrompu et ne pourra pas étre lu par Outlook. ExMerge
crée des fichiers PST dans un format antérieur a Outlook 2003, qui ne
peuvent pas étre supérieurs a 2Go. Afin d'éviter ce probleme, il est
recommandé de sélectionner la méthode de répartition Mois dans les
propriétés d'Exchange.

= En savoir plus sur les méthodes de répartition

= En savoir plus sur les limitations d'ExMerge



Configuration requise :

e Exchange Server 2003 (ou SBS2003)

e BackupAssist avec le module additionnel pour Exchange



Procédure simple en trois étapes

Pour activer la journalisation d'Exchange :

1. Créez une nouvelle boite dans Exchange, appelée par exemple
"archive" ou "journaux”.

Pour cela créez un nouvel utilisateur dans Active Directory et
attribuez-lui une boite.

2. Dans le Gestionnaire systeme d'Exchange, effectuez un clic droit sur
votre banque de boites aux lettres, cochez 'option Archiver tous
les messages envoyés ou recus par les boites aux lettres de
cette banque et sélectionnez la boites créée dans I'étape 1 :

@) Bl fcton Yiew Window tielp
- BE B XFRB R

h.,“_i Exchange2003 (Exchange) Mailbox Store (DC) Properties . x|
¥ {23 Global Settings
- [ Recipients Details | Policies | Secuily |
- Servars Genersl | Database | Limis | FulTedtindesing |
B-5 DC
18 Queues ﬁj Maibox Stoee (DC)
(=12 First Storage Group -

& 7= Mailbox Store {DC) -
[ & Public Folder Store (DC) Diefaudk public store:

ol [-\DE*First Storage Group\Pubic Folder Store (DC) growse.._|
=5 ;m ffine address list
TSNS [Defaull Oifine Address List Browse.. |

¥ Clients support S/MIME signatures
I~ Display plain test messages in a fived-sized ford

ok | cancel |  Apoh |  Hep |

3. Dans BackupAssist, assurez-vous que cette boite soit correctement
sauvegardée.

Remarque : cette méthode suffit & répondre aux besoins de la plupart



des entreprises. |l existe cependant trois types de journalisation
différents, décrits dans l'article ci-dessous.
@ En savoir plus sur les options de journalisation


http://www.msexchange.org/tutorials/Implementing-Exchange-2003-Message-Journaling.html

Conversion du systeme de fichiers d'un lecteur en N

Les lecteurs formatés avec le systeme de fichiers FAT ne peuvent pas
stocker des fichiers excédant 4 Go. Si vous sauvegardez sur un lecteur
en FAT (disque dur externe ou local) et que vous possédez plus de 4 Go
de données a sauvegarder, la sauvegarde échouera et le rapport de
sauvegarde contiendra le message d'erreur suivant :

End of Media encountered while backing up to non-removable media.

Afin d'éviter ce probleme, vous pouvez convertir les disques au format
NTFS, pour lequel la taille des fichiers n'est pas limitée a 4 Go.
@ En savoir plus sur les systémes NTFS et FAT (en anglais)

Pour passer un systeme FAT en NTFS sans formater le lecteur :

1. Ouvrez une invite de commandes Windows (cliquez sur Démarrer >
Exécuter > et saisissez cmd)

2. Saisissez la commande suivante (en remplacant ‘X' par la lettre du
lecteur a convertir) :
convert X: IFS:NTFS

3. Pour en savoir plus sur la commande convert, saisissez :
convert |?


http://www.theeldergeek.com/ntfs_or_fat32_file_system.htm

Types de serveurs FTP dans BackupAssist

Lors de la configuration d'une sauvegarde sur
serveur FTP, vous devez préciser le type de

serveur auquel BackupAssist doit se 1. ETP
connecter. BackupAssist supporte les

connexions avec les 4 différents types de 2. FTP avec
serveur FTP décrits ci-dessous. TLS/SSL
= Option de configuration du type de serveur

ETP d yp 3. SFTP

@ En savoir plus sur le protocole FTP

(Wikipédia)

FTP

FTP ou File Transfer Protocol est un standard ouvert utilisé pour
transférer les données de sauvegarde depuis le poste ou BackupAssist
est installé vers un serveur sur Internet ou sur le réseau. Pour cela,
BackupAssist se connecte a votre serveur FTP afin d'y transférer le
fichier de sauvegarde. Le protocole FTP fonctionne sur quasiment toutes
les plateformes. Par conséquent, le fichier de sauvegarde peut étre
envoyé un ordinateur utilisant un autre systeme d'exploitation (Linux par
exemple). Il suffit simplement qu'il posséde un acces FTP.

Cependant, la spécification FTP est une méthode de transfert de
données non sécurisée, car les informations transmises ne sont pas
cryptées. Les mots de passe et les fichiers sont envoyés en texte clair et
peuvent donc étre interceptés. Afin d'éviter ce probléme, vous pouvez
utiliser SFTP ou FTP avec TLS/SSL. Ces méthodes cryptent les données
et sont sécurisées.

i}
FTP avec TLS/SSL - AUTH TLS Explicite et Port 990 - Implicite

FTP avec TLS/SSL, ou FTPS, est un type de connexion FTP sécurisé.
TLS signifie "Transport Layer Security' et SSL 'Secure Sockets Layer'.
Lors d'une connexion a un serveur FTP avec TLS/SSL, le cryptage
assure la protection des données de sauvegarde et des mots de passe et
évite qu'ils ne soient interceptes.

Pour utiliser ce type de connexion avec BackupAssist, votre serveur FTP


http://fr.wikipedia.org/wiki/File_Transfer_Protocol

doit supporter TLS/SSL. Si vous essayez de vous connecter avec
TLS/SSL a un serveur ne supportant pas ce type de connexion, le
transfert ne fonctionnera pas. Si vous ignorez si votre serveur supporte
ce type de connexion, interrogez votre administrateur réseau. Vous
pouvez également le sélectionner dans BackupAssist et cliquer sur
Tester la connexion.

BackupAssist supporte deux méthodes differentes pour établir des
connexions TLS/SSL avec votre serveur FTP :

e AUTH TLS ou SSL/FTPS explicite
Méthode la plus courante.

e Port 990 SSL ou SSL/IFTPS implicite
Méthode plus ancienne mais encore utilisé.

Attention : ne confondez pas FTP avec TLS/SSL avec SFTP (SSH FTP).
SFTP est un protocole différent de FTP alors que FTP avec TLS/SSL
utilise simplement une couche de cryptage supplémentaire.

SFTP (SSH FTP)

Lors d'une connexion a un serveur FTP avec SFTP, le cryptage SSH
assure la protection des données de sauvegarde et des mots de passe et
évite qu'ils ne soient interceptés. SFTP est un protocole different de FTP
et ne supporte pas toutes les commandes et fonctionnalités de FTP. Il a
pour avantage de ne pas posséder des modes connexion actif et passif,
ce qui simplifie la compatibilité avec les pare-feu, routeurs et
périphériques NAT.

Pour utiliser ce type de connexion avec BackupAssist, votre serveur FTP
doit supporter SFTP. Si vous essayez de vous connecter avec SFTP a un
serveur ne supportant pas ce type de connexion, le transfert ne
fonctionnera pas. Si vous ignorez si votre serveur supporte ce type de
connexion, interrogez votre administrateur réseau. Vous pouvez
également le sélectionner dans BackupAssist et cliquer sur Tester la
connexion.
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Introduction

Le Gestionnaire de stockage amovible est I'un des composants de Wir
les moins connus. En effet, les utilisateurs lui reprochent souvel
complexité.

BackupAssist™ simplifie la gestion des média dans Windows, et perme
utilisateurs de sauvegarder directement les données sur la bande se tro
dans le lecteur.

Cependant, il est parfois nécessaire de gérer les bandes manuellemer
particulier lorsque celles-ci ont été déja éte utilisées par un autre program

Ce document est divisé en deux parties :

1. La premiere décrit le fonctionnement du Gestionnaire de stoc
amovible.

2. La seconde apporte divers conseils pratiques.



Fonctionnement du Gestionnaire de stockage amovible

Depuis Windows 2000, le systeme d'exploitation propose de gérer une
de données des bandes utilisées par l'ordinateur.

Pour ouvrir le Gestionnaire, cliquez sur : Panneau de configuration > (
d'administration > Gestion de I'ordinateur.

Par défaut, le Gestionnaire inclut 3 pools de médias :

1. Libre : contient des bandes considérées comme disponibles et po
étre utilisées a tout moment par des applications telles que Win
Backup ou BackupAssist™.

2. Importé : contient les bandes ajoutées récemment, ou venant
insérées dans le lecteur (il est possible que des bandes soient cla:
dans cette catégorie méme si elles ont déja éeté utilisées par un
ordinateur ou un autre logiciel).

3. Non reconnu : contient les bandes n'ayant pas pu étre identifiées
parce qu'elles sont défectueuses, soit parce qu'un probleme s'est p
au niveau du lecteur.
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Insérer une bande (premiére fois)

Les bandes insérées s'affichent dans le pool Importé comme indiqt

dessous.
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Remarque : le nom du pool dépend du type de lecteur. Par exemple, av
lecteur DDS 4mm, le pool se nomme : \Importé\dmm DDS.

Préparer une bande (premiére fois)

Il suffit d'effectuer un clic droit sur le nom de la bande (dans le volet droit
de cliquer sur Préparer.
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Une fois l'opération terminée, éjectez la bande et insérez la suivante. Ré
cette étape avec toutes les bandes. Celles-ci peuvent a présent étre uti
par n'importe quelle application et figurent donc dans le pool Libre.
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Remarque : avec BackupAssist™ la préparation des bandes s'effectt
facon automatique. Ces informations ne sont fournies qu'a titre indicatif.

Exécuter Windows Backup (NTbackup) (premiére fois)

Apres avoir effectué une sauvegarde a l'aide de Windows Backup un not
pool de média appelé Backup est créé automatiquement. Il contient le
des bandes utilisées avec Windows Backup, et "réservées" poL
programme. Cela permet de protéger le contenu des bandes, en empé
gue d'autres programmes n'y aient acces et d'éviter qu'elles ne soient eff:
par erreur.



Problemes pratiques

Préparer manuellement une bande ayant été utilisée pa
autre programme

1. Insérez la bande dans le lecteur

2. Ouvrez le Gestionnaire de stockage amovible et dévelc
I'arborescence jusqu'a afficher la bande et cliquez sur son nom at
I'afficher dans le volet de droite.

3. Vérifiez dans quel pool se trouve la bande :

o Si elle se trouve dans le pool Importé, cela signifie qu'ell
disponible. Vous pouvez passer a I'étape 4.

o Si elle se trouve dans le pool Non reconnu cela signifie qu'el
défectueuse ou bien que le lecteur a rencontré un probléme.

o Si la bande est attribuée a un autre programme, vous dev
"désallouer" tel qu'indiqué ci-dessous.
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P ovrewship of e selected media From an spplicstion

o Cliquez sur Oui dans les fenétres de navigation qui s'affi
ensuite.



Confirm Media Dealboc ation o ::: 5 —I

'2 Deabocating media without the knowdedge of the owning application can cause the data on it o be lost.

Bre you sure you want to desllocate the selected Rem?

Confirm Media Deallocation = i X|

' Are pou sure you want to deallocate 'Media created 27 /0372004 at
% S41 PM -1'?

4. Votre bande est a présent préte a étre utilisée. Vous pouvez
effectuer un clic droit sur son nom et sélectionner Préparer.

Supprimer une bande de la base du Gestionnaire

Pour supprimer une bande de la base du Gestionnaire, vous deve:
d'abord la localiser dans l'arborescence, puis vous assurer qu'elle
disponible (voir étape 3 ci-dessus). Enfin, vérifiez que la bande ne se t
pas dans le lecteur.

Il suffit ensuite d'effectuer un clic droit sur le nom de la bande
sélectionner Supprimer dans le menu contextuel.

Si la bande_se trouve encore dans le lecteur ou est attribuée un mes
d'erreur s'affiche :

Remieabde Shorage e x|

Cannot delete Meda created 27002004 at 5:51 PM - | meda that ane Alocated, Completed, or Reserved cannot be debeted From the: Remcrable
Slorags Sarvios dalabade,

Résolution d'un probléme courant dans Windows Backup

Les utilisateurs de Windows Backup rencontrent parfois un message d'e
indiquant qu'aucune bande n'est disponible :



Required Media Missing x|
& There iz no unuzed media available with the selected type.
Add unuzed media or click Cancel to zelect another bope.

Mate: It may take up bo B0 secondz for Remoyvable Storage to
recoghize new media.

Ce message peut s'afficher méme si une bande se trouve dans le lecteur.

Ouvrez le Gestionnaire de stockage amovible et vérifiez I'état de la b
Ce probléme est souvent di au fait que la bande n'est pas préparée.

Pour résoudre ce probleme, insérez une bande dans le lecteur, effectu
clic droit sur son nom et sélectionnez Préparer.



Sauvegardes de serveurs Exchange  dist
(2000/2003)

Comment sauvegarder un serveur Exchange (2000/2003) sous
Windows 2000/2003

Si vous souhaitez sauvegarder un ou plusieurs serveurs Exchange
depuis un serveur non Exchange ou un serveur sur lequel les outils
d'administration d'Exchange ne sont pas installés ; vous devez installer
les libraires Exchange sur le poste de sauvegarde afin qu'il puisse
communiquer avec le serveur Exchange. BackupAssist devrait effectuer
cette opération automatiquement, mais en cas d'échec vous pouvez
appliquer la procédure suivante :

@Consultez le site

http://www.petri.co.il/lbackup _exchange_from_non_exchange_server.htm
pour des instructions completes.

1. Copiez le fichier Esebcli2.dll sur le poste de sauvegarde
Ce fichier se trouve dans le dossier Exchsrvr\Bin sur n'importe quel
serveur Exchange 2000/2003. Vous pouvez egalement le copier
directement depuis le CD d'installation. Copiez ce fichier dans
n'importe quel dossier de votre disque dur (ex. : C:\winnt\system32\)

o Remarque : avec Exchange Server 2000 vous devez utiliser la
version Esebcli2.dll fournie dans le Service Pack 3. Avec
Exchange Server 2003, utilisez la version du Service Pack 1. Ce
fichier est disponible dans le dossier "setup\i386\exchange\bin®
du Service Pack ou du CD.

2. Lancez I'Editeur du Registre Windows
(demarrer > Exécuter > regedt32)

3. Recherchez la clé suivante :
HKEY_LOCAL_MACHINE\System\CurrentControlSet\Control\Backug


http://www.petri.co.il/backup_exchange_from_non_exchange_server.htm
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4. Effectuez un clic droit dans une zone vide et sélectionnez Nouveau
> Valeur de chaine extensible : -
Nommez cette nouvelle clé : Esebcli2

String value

Binary Yalue

DWORD Yalue
Mulki-String Yalue
Expandable String Yalue

5. Double-cliquez sur cette nouvelle clé :
Saisissez : Lecteur\Chemin\Esebcli2.dll dans le champ Données de

la valeur



Marme Tvpe | [Daka

{DeFauIt]l REG_SZ {value not set)

[ab]Esebcliz REG_EXPAMD ST

Editsiring 21
Yalue name:
|Esebcliz
Yalue data;
IDrive"sF'ath"sE zebcli2. dil
k. I Cancel

6. Droits d'acces 'Opérateur de sauvegarde'
Assurez-vous que le compte utilisé pour effectuer les sauvegardes
possede au moins les droits ‘Opérateur de sauvegarde' (droits
d'administrateur recommandeés).

7. Lancez NTBackup.exe
(démarrer > Exécuter > ntbackup)
Apres avoir configuré les comptes et droits d'acces, démarrez
NTBackup, puis cliquez sur Outils > Magasin distant afin de se
connecter a un serveur Exchange 2000/2003.

o Remarque : le service Microsoft Exchange Information Store
doit étre activé sur le serveur Exchange 2000/2003. Le serveur
ne s'affiche dans NTBackup que lorsque vous étes connecté a
un magasin. Il suffit de se connecter a un seul magasin pour
afficher tous les postes Exchange 2000/2003 de I'Active
Directory.

o Remarque : lors de la prochaine utilisation de NTBackup, le
serveur risque de ne pas étre affiché, mais cela ne pose pas de
probleme car une connexion a déja été éetablie. BackupAssist
pourra tout de méme sauvegarder ce serveur.

8. Assurez-vous que le compte de sauvegarde corresponde a un
compte sur le serveur Exchange
Assurez-vous que le compte de sauvegarde défini dans
BackupAssist soit identique a un compte utilisateur sur le serveur
Exchange lui-méme (nom d'utilisateur et mot de passe).

9. Sauvegardez votre serveur Exchange avec BackupAssist
Configurez une tache de sauvegarde dans BackupAssist.
= Sauvegarde d'un serveur Exchange






Steps involved when creating a new backup job

Creating a new job in BackupAssist involves basic steps that help you
configure the settings required to run a backup. If required, once you
have completed the necessary steps to create your new backup job, you
can customize the job further by modifying the job's settings.

= Modifying job settings

To begin creating a new backup job:

1. Click & Home in the navigation bar.
2. Click @ Create New Backup Job.

Creating a new backup job involves the following steps. Select any step
to learn more about it:

= Choose a backup method

= Choose a destination

= Setup your destination

= Choose a schedule

= Select what data to backup

= Choose an Open File Manager
= Setup backup notifications

= Name your backup job

See also:

= Administering backup jobs
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