
Контакты
По	всем	вопросам	и	предложениям,	связанным	с	работой	S4B	Audio
Mixer,	его	приобретением,	дальнейшими	пожеланиями	обращайтесь	к	нам
по	следующим	адресам:

Общая	информация:	info@soft4boost.com

Техническая	поддержка:	support@soft4boost.com

Приобретение:	sales@soft4boost.com

Техническая	Поддержка

Использование	S4B	Audio	Mixer	не	требует	специальных	знаний.	Если	у
вас	 возникли	 вопросы	или	проблемы,	пожалуйста,	 используйте	Справку
S4B	Audio	Mixer.	Если	вы	не	можете	найти	решение,	обратитесь	в	службу
технической	поддержки.
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Важно:	вы	можете	пользоваться	технической	поддержкой	только	после	оформление	подписки.



Soft4Boost	предоставляет	несколько	форм	автоматизированной	поддержки
клиентов:



Soft4Boost	Support	System

Вы	можете	использовать	форму	обратной	связи	на	нашем	сайте,
чтобы	задать	интересующие	вас	вопросы.



E-mail	Support

Вы	также	можете	отправлять	ваши	вопросы	по	электронной	почте
support@soft4boost.com
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Важно:	для	более	эффективной	и	быстрой	помощи	в	разрешении	ваших	проблем,	нам	потребуется
следующая	информация:

–	Имя	и	адрес	электронной	почты,	использованный	при	регистрации;
–	Параметры	операционной	системы	(CPU,	жесткие	диски	и	т.д.);
–	Полное	название	операционной	системы;
–	Подробные	пошаговые	описания	ваших	действий.


